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APRESENTACAO

A apresentacdao do presente relatério integral contempla informacdes e acbes desenvolvidas pela Comissdo
Propria de Avaliacdo do Centro Universitario de Valenca — UNIFAA, no ciclo de referéncia (2021, 2022 e 2023), explici-
tando uma analise global em relagdo ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo com as atividades académicas
e de gestdo, apresentando ainda um plano de a¢cdes de melhoria a IES.

Na elaboracdo deste relatdrio, como em todos os anos, todo esforco fora feito para manter conformidade com
as exigéncias do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior- SINAES, instituido pela Lei n2 10861, de 14 de
abril de 2004 e com as orientacdes estabelecidas pela NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES No065, de 09 de outubro de
2014, que instituiu, a partir do ano de referéncia de 2015, a submissdo do Relatdrio de Autoavaliagdo anual, por meio
do Sistema e-MEC.

Trata-se, portanto, do RELATORIO INTEGRAL DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL, elaborado pela CPA do UNI-
FAA, cujo conteldo esta organizado em Parte |, Parte Il, Parte lll, Parte IV e Parte V, conforme apresentado a seguir:

PARTE I: INFORMAGOES E ACOES DESENVOLVIDAS PELA CPA no ciclo avaliativo 2021, 2022 e 2023, contemplando
cinco partes, assim como disposto pela NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES n2 065 — Introducdo, Metodologia, Desen-

volvimento, Andlise dos Dados e das Informacdes e A¢Bes Previstas com base nessa andlise.

e Introducgao

Neste campo, foram informados, além do ano de referéncia ao qual se refere este relatério parcial, os
dados da instituicdo, a composicdo da CPA e o planejamento estratégico de autoavaliacdo.

¢ Metodologia

Na metodologia, foram descritos os instrumentos utilizados para coletar os dados, os segmentos da
comunidade académica consultados e as técnicas utilizadas para anélise dos dados.

¢ Desenvolvimento

A secdo do relatério destinada ao desenvolvimento foi organizada em cinco tépicos, correspondentes
a0s cinco eixos, que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 32 da Lei N° 10.861, que instituiu
0 SINAES:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdo

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

UNIFAA I CPA
Por meio desta organizacao, tornou-se possivel estabelecer uma avaliagdo coerente e continuada dos dados
consolidados, facilitando o desenvolvimento deste relatério integral.

e Andlise dos dados e das informagoes

Os dados e as informacBes apresentadas no desenvolvimento deste relatério foram analisados e apro-
priados pelos atores da instituicdo, culminando no planejamento e na execucdo das futuras a¢es do
UNIFAA.

Nesta secdo, é realizado um diagndstico a respeito da IES, ressaltando os avancos e os desafios a serem
enfrentados.

e AgOes com base na analise

As acOes previstas a partir da andlise dos dados e das informacdes visardo a melhoria das atividades
académicas e de gestdo da instituicdo.

PARTE Il: RESULTADOS DAS PESQUISAS — dados do triénio 2021 a 2023.

PARTE Ill: PLANO DE ACOES DE MELHORIAS A IES e aos CURSOS referentes as pesquisas (de acordo com a solicitacio
da NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES n2 065, estando este Plano consolidado através da Nota Técnica UNIFAA/CPA n@
01/2023.)

PARTE IV: ANALISES DAS AVALIAGOES EXTERNAS (MEC e outras) no triénio 2021 a 2023.

PARTE V: ANALISES DOS RESULTADOS ENADE no triénio 2021 a 2023 - (conforme Nota Técnica UNIFAA/CPA N2 02/2023)

PARTE VI: PROJETO DE AUTOAVALIAGAO PARA O ENSINO SUPERIOR - SEMESP
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UNIFAA

1.1. INTRODUCAO

1.1.1 DADOS DA INSTITUICAO

Dados da Mantenedora: Fundacdo Educacional Dom André Arcoverde

e Sigla: FAA
e (Codigo: 0490
e CNPJ: 323540110001/66

* Natureza juridica: Fundacao Privada

e Data de criacdo: 03/07/1966
e Municipio: Valenca
e Estado: Rio de Janeiro

I CPA UNIFAA

2022-2023

I CPA

Portaria No. 65 do UNIFAA, de 29 de agosto de 2022 (Mandato de um ano, de ago/22 a ago/23)

NOME SEGMENTO DA COMUNIDADE REPRESENTADO

Carlos Antonio da Silva Carvalho

Coordenador

Alexandre Motta Tinoco

Representante do corpo DOCENTE (presencial)

Frederico Flavio Oliveira Santos

Representante do corpo DOCENTE (EaD)

Ingrid Menezes Jorddo

Representante TUTOR

Julio Cesar da Silva

Representante TUTOR

Larissa de Aquino Ferreiro Silveira

Representante do corpo DISCENTE (presencial)

Sulamytha da Silva Brum Simonis

Representante do corpo DISCENTE (semipresencial)

Beatriz Duque Cunha Representante do corpo DISCENTE (EaD)

Representante TECNICO-ADMINISTRATIVO

Representante TECNICO-ADMINISTRATIVO
Representante da SOCIEDADE CIVIL

Representante da SOCIEDADE CIVIL

Dados da IES: Centro Universitario de Valenca

Andrew de Lima Pereira

e Sigla: UNIFAA
e QOrganizacdo Académica: Centro Universitario
e Pesquisador Institucional: Tauller Augusto de Aradjo Matos — CPF: xxx792xxx10
* Endereco: Rua Sargento Vitor Hugo, 161.
Bairro de Fatima
CEP: 27600-000
Municipio: Valenca
Estado: Rio de Janeiro
e Telefone: (24) 2453-0700
e Sitio: http://www.unifaa.edu.br

Luciana Guedes Pecoraro

Miguel Augusto Pellegrini

Sandro Alexandra da Silva

2023-2024
Portaria No. 059 do UNIFAA, de 29 de agosto de 2023 (Mandato de um ano, de ago/23 a ago/24)

NOME SEGMENTO DA COMUNIDADE REPRESENTADO

Carlos Antonio da Silva Carvalho Coordenador

Alexandre Motta Tinoco Representante do corpo DOCENTE (presencial)
Representante do corpo DOCENTE (EaD)
Representante TUTOR

Representante TUTOR

Caracterizacao de IES: Instituicdo privada sem fins lucrativos.

Renato da Cruz Avelar

Ingrid Menezes Jorddo

1.1.2 COMPOSICAO DA CPA

Julio Cesar da Silva

2021-2022 Larissa de Aquino Ferreiro Silveira

Portaria No. 11 do UNIFAA, de 19 de agosto de 2021 (Mandato de um ano, de ago/21 a ago/22)

NOME SEGMENTO DA COMUNIDADE REPRESENTADO

Carlos Antonio da Silva Carvalho Coordenador

Representante do corpo DISCENTE (presencial)

Priscila Alves Bueno da Silva Representante do corpo DISCENTE (EaD ¢/ prética)
Representante do corpo DISCENTE (EaD)
Representante TECNICO-ADMINISTRATIVO
Representante TECNICO-ADMINISTRATIVO
Representante da SOCIEDADE CIVIL

Representante da SOCIEDADE CIVIL

Tatiana Assuncdo da Silva

Andrew de Lima Pereira

Luciana Guedes Pecoraro

Alexandre Motta Tinoco Representante do corpo DOCENTE (presencial)
Representante do corpo DOCENTE (EaD)
Representante TUTOR

Representante TUTOR

Michelle Raider dos Santos

Frederico Flavio Oliveira Santos

Sandro Alexandra da Silva
Ingrid Menezes Jordao

Julio Cesar da Silva

Heloisa Teixeira Representante do corpo DISCENTE (presencial)
Representante do corpo DISCENTE (EaD)
Representante TECNICO-ADMINISTRATIVO
Representante TECNICO-ADMINISTRATIVO
Representante da SOCIEDADE CIVIL

Representante da SOCIEDADE CIVIL

Sulamytha da Silva Brum Simonis

Andrew de Lima Pereira

Luciana Guedes Pecoraro

Miguel Augusto Pellegrini

Sandro Alexandra da Silva
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1.2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

A Comissdo Prépria de Avaliacdo é o 6rgao responsavel pela implantacdo e desenvolvimento do Sistema de
Avaliacdo Institucional do UNIFAA, cujas atribui¢cdes consistem na conducdo dos processos de avaliagdo internos, de
sistematizacdo e de prestacdo das informagdes solicitadas pelo INEP.

Para tanto, a avaliacdo interna promovida pela CPA contemplou um planejamento estratégico orientado pelas
seguintes etapas:

1.2.1. PLANEJAMENTO

A elaboragdo do Programa de Autoavaliacdo Institucional do UNIFAA encon-
tra respaldo nas experiéncias avaliativas iniciadas em 2004, assim como, no desen-
volvimento de uma cultura institucional participativa, por intermédio da formulagdo
coletiva de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e do calendario das acdes
coordenadas pela CPA.

Planejamento Trienal (disponivel no ambiente virtual da CPA https://www.
unifaa.edu.br/campus-virtual/cpa)

1.2.2. SENSIBILIZACAO

A sensibilizacdo da comunidade académica para a construcdo de uma cultura participativa deve estar presente,
tanto nos momentos iniciais, quanto na continuidade das ag¢Bes avaliativas. Para tanto, o processo de sensibilizacdo da
comunidade académica adotou as seguintes estratégias:

e reuniGes com os Nucleos Docentes Estruturantes (NDE’s) dos cursos, assim como, com 0s corpos
docente e técnico-administrativo;

e visitas as salas de aula, promovendo ampla divulgacdo do processo avaliativo perante a comuni-
dade discente;

e divulgacdo e realizacdo da avaliacdo interna por meio do portal académico e docente, sendo dis-
ponibilizado um link da CPA, visando a manutencdo do sigilo da autoria das avaliacdes;

* mensagens por SMS para alunos, professores e corpo técnico administrativo; convidando-os a
responderem a pesquisa;

e confeccdo de banners e cartazes, distribuidos pelas instalacdes da Instituicdo, viabilizando a mais
ampla visibilidade das atividades da CPA,

e Meios virtuais de divulgacdo de acesso a comunidade académica.

Destaca-se que a CPA ndo adota nenhuma medida de bonificacdo ou de imposicdo para obtencdo da participa-
¢do da comunidade académica nas pesquisas. A sensibilizacdo ocorre a partir das estratégias descritas acima.

A seguir, alguns exemplos dos canais de comunicac¢do/divulgacdo adotados pela CPA.

UNIFAA

I CPA

a) Espaco virtual da CPA /UNIFAA: https://www.unifaa.edu.br/campus-virtual/cpa

b) Divulgacdo das campanhas promovidas pela CPA


https://www.unifaa.edu.br/campus-virtual/cpa
https://www.unifaa.edu.br/campus-virtual/cpa
https://www.unifaa.edu.br/campus-virtual/cpa

UNIFAA
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1.2.3. DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento do processo de avaliagdo institucional teve por objetivo assegurar a coeréncia entre as a¢des
planejadas e as metodologias adotadas pela CPA, assim como a articulacdo entre os atores da comunidade e a observan-
cia aos prazos estabelecidos pelo calendario institucional e pelo SINAES, notadamente por meio da Lei n? 10861, de 14
de abril de 2004 e da NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES No065, de 09 de outubro de 2014.

Nesta etapa, foram programadas reunides entre os membros da CPA, debates de sensibilizacdo com as coor-
denacgdes de curso e com seus respectivos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE’s), assim como a sistematizacdo de
demandas, ideias ou sugestdes oriundas dessas reunides.

Além disso, reconhecendo as autoavaliagdes como processos dindmicos e continuos e, por consequéncia, a
necessidade da revisdo periddica dos instrumentos e dos procedimentos avaliativos, foram realizados debates internos
na comissdo e com a comunidade, visando a elaboracdo de novos itens, direcionados a cada segmento da comunidade
universitaria, de forma a aprimorar o formato e a qualidade do relatério de Autoavaliagdo.

Em 2015, iniciamos a pesquisa de forma on-line, formato que vem sendo utilizado desde entdo para colher as
respostas aos questiondrios de alunos, professores e corpo técnico-administrativo. As mudancas implementadas naque-
la época e aprimoradas ao longo dos anos seguintes, permitiu a melhoria do processo, a qual pode ser vista ao analisar
os relatorios parciais de 2018 e 2019, bem como o Relatério Integral desse ciclo (2018-2020).

Para o ciclo 2021-2023, a CPA foi composta por representantes, de maneira equilibrada, de todos os publicos-al-
vo (alunos, professores, tutores, corpo técnico-administrativo e sociedade civil organizada. Além disso, fazem parte da
pesquisa, todos os segmentos de ensino (Graduacdo presencial, semipresencial e EaD, Pés-Graduagao, Curso Técnico e
Colégio), corpo técnico-administrativo da |IES e comunidade externa.
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1.2.4. CONSOLIDACAO

A etapa de consolidacdo objetivou a elaboracdo, a divulgacdo e a andlise do relatdrio final, viabilizando a realiza-
¢do de um vislumbre critico quanto ao processo avaliativo e aos seus resultados, sob a perspectiva da verificacdo de sua
capacidade para estimular o aprimoramento institucional.

a) Relatodtio

O relatério de avaliagdo interna tem como destinatarios os membros da comunidade académica, os avaliadores
externos e a sociedade. Considerando tal diversidade de leitores, a elaboracdo do relatério tem como prioridade a reali-
zacdo de diagndsticos que instrumentalizem o desenvolvimento das potencialidades institucionais, o enfrentamento de
suas fragilidades e o oferecimento de parametros para a realizacdo de politicas administrativas, pedagdgicas e técnico-
-cientificas, visando seu aperfeicoamento.

b) Divulgacao

Como continuidade do processo de avaliacdo interna, a CPA realiza ampla divulgacao do relatério integral, com
0 propodsito de sedimentar na comunidade académica o acesso irrestrito aos resultados do ciclo avaliativo e, sobretudo,
fomentar a discussdo sobre os resultados alcancados. Para a concepcao do relatério sdo consideradas as reunides com
as dire¢des dos cursos e com seus respectivos NDE’s, com as representacdes discentes e com membros do corpo técni-
co-administrativo, além da divulgacdo da producdo de material on e off-line.

c¢) Balanco Critico

Visando ao aperfeicoamento do planejamento estratégico empregado pela CPA, reunides sdo promovidas com
a direcdo académica da IES, destinadas a avaliar as fragilidades e as potencialidades institucionais apontadas pelo ciclo
avaliativo em curso. Desse modo, o processo de autoavaliacdo, além de proporcionar o autoconhecimento institucional,
contribui para a sedimentacao da cultura da participacdo da comunidade no processo continuo de desenvolvimento da
gualidade dos cursos oferecidos pela IES.

1.2.5. METODOLOGIA

A metodologia aplicada pela CPA do UNIFAA para a realizacdo do processo de autoavaliacdo institucional con-
templa elementos doutrindrios do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), obedecendo a um pro-
tocolo constituido por uma série de etapas, a comecar pela sensibilizacdo que é desenvolvida através de varios canais:
divulgacdo digital; Portal da FAA/UNIFAA e midias sociais; visitas em sala de aula; realizacdo de reunies com o corpo
docente e funciondrios; e distribuicdo de banners e cartazes, nas dependéncias da Instituicdo. Destaca-se que o uso de
midias virtuais tem sido utilizado em larga escala, visando atingir ao publico de maneira mais rapida e diversa.

A mensuracdo das acoes académicas utilizou questionarios que fornecem informacdes sobre as diversas repre-
sentacdes e instancias institucionais. Para os questionarios, a CPA propde o preenchimento anénimo de questdes, geral-
mente oferecendo aos participantes a opgdo de qualificar as questdes em 5 (cinco) niveis de desempenho, indo do nivel
1 (um), onde se escolhe "DISCORDO TOTALMENTE", até o nivel 5 (cinco), onde se opta por "CONCORDO TOTALMENTE".
Nas pesquisas realizadas com o intuito de medir o Net Promoter Score (NPS), a CPA utilizou a escala de 0 a 10.

No triénio 2021-2023, a CPA realizou pesquisas no primeiro e segundo semestres de cada ano, utilizando-se
do sistema interno (Jacad/SWA) para as tradicionais pesquisas de avaliacdo completa (aspectos da instituicdo, do curso,
das disciplinas...). Por conta desta diversidade e propdsitos, algumas pesquisas seguiram o modelo de resposta de cinco
alternativas (nota de 1 a 5) e outras, escalas diferenciadas (por exemplo, nota de 1 a 10).

Visando a obtencdo de um processo avaliativo dotado de etapas e objetivos proprios, a CPA permite a comuni-
dade académica participar ativamente do preenchimento da avaliagdo, na qual todos os docentes da IES sdo convidados
a preencher autoavaliacdes, bem como as avaliacdes dos seus cursos e da propria instituicdo, assim como o corpo téc-
nico-administrativo, que é convidado a avaliar a instituicdo.
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De forma idéntica, os membros do corpo discente sdo convidados a realizar a avaliagdo institucional, de maneira
voluntaria e sigilosa, por meio do portal do aluno e/ou outras plataformas (exemplo: Forms), respondendo aos questio-
narios relativos as disciplinas ministradas no semestre, ao curso e a instituicdo.

Apds o encerramento do periodo de consulta a comunidade, uma nova etapa € iniciada, viabilizando o proces-
samento inicial e a checagem dos coletados, de forma a garantir a consisténcia das informacdes coletadas, sinalizando,
assim, para a disponibilizacdo dos resultados aos setores avaliados.

A geracdo dos relatdrios individuais e por setores é realizada nesta etapa, a partir dos dados coletados e valida-
dos, sendo os resultados disponibilizados para acesso, aos interessados, através do sistema. Apds a etapa de geracdo dos
relatorios, os resultados sdo convertidos em graficos e tabelas, gerando indices que sdo avaliados pela CPA e os demais
setores da Instituicdo (Académico, Financeiro, Marketing/Relacionamento), com total transparéncia.

Uma vez levantados os resultados e confeccionados os relatérios, estes sdo distribuidos aos responsaveis pelos
setores para que haja um feedback individual, sendo feita a comunicagdo dos resultados a Comunidade Académica a
partir dos canais de comunicacdo institucional.

Outro mecanismo utilizado para divulgacdo dos resultados sdo as reunides com os representantes de turma,
realizadas pelos diretores e representantes da CPA. Nessas reunides, sdo discutidos os principais pontos elencados nas
avaliacGes como positivos e, principalmente, negativos, para que as melhorias sejam discutidas e definidas.

A partir dessas discussdes, os setores realizam um trabalho interno de discussdo de onde surgem as propostas
de melhoria a serem discutidas, novamente, com a CPA e, em relacdo a avaliacdo do corpo docente, semestralmente
acontecem reunides da CPA com a Dire¢do Académica e os diretores de curso para uma discussdao sobre os resultados
gerais obtidos.

A partir disso, a gestdo académica discute detalhadamente os resultados com os diretores que, por sua vez, re-
alizam a devolutiva aos docentes individualmente. Os coordenadores dos cursos relinem-se com seus docentes. Nessas
reunides, os resultados quantitativos e qualitativos sdo discutidos visando a identificacdo dos problemas e melhorias a
serem feitas. Feito isso, a CPA apresenta a Reitoria e a Presidéncia institucional os resultados mais relevantes de todo o
processo avaliativo, com as sugestdes de melhoria.

De forma a padronizar o processo de avaliacdo dos resultados e definicdo de plano de acdo, a CPA normatizou
algumas condutas requeridas da IES em resposta aos resultados das pesquisas de autoavaliagdo, por meio da Nota Téc-
nica UNIFAA/CPA n2 01, e quanto aos resultados do ENADE, por meio da Nota Técnica UNIFAA/CPA n2 02. Dessa forma, a
CPA busca auxiliar a IES, a conferir maior eficacia no aproveitamento dos dados e desenvolvimento e implementacdo de
estratégias de melhoria, no ambito de infraestrutura institucional, no processo ensino-aprendizagem académico e nas
relacGes de trabalho do corpo técnico-administrativo.

Segue, abaixo, o fluxo adotado pela CPA desde o planejamento das pesquisas até o processo de avaliagdo das
melhorias, a se¢do da CPA no Sistema Académico.

a) Fluxo de Avaliagdo Institucional
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b) Secdo da CPA no Sistema Académico institucional para elaboracdo das pesquisas:

I CPA

No triénio 2021-2023, a CPA manteve a realizacdo das pesquisas em todos os segmentos e modalidades de
ensino (Educacdo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio e Técnico, Graduacdo presencial e EaD, Pds-graduacdo
presencial e EaD), conforme o exemplo a seguir:

c) Codigo das Pesquisas realizadas de 2021 a 2023

(Codigo | Descricio  Avaliado | _Status _

3531
3529
3526
3525
3519
3509
3508
3507
3488
3486
3485
3484
3478
3464
3463
3457
3443
3442
3440
3439
3438
3436
3434
3419
3417
3416
3414

CPA 2023.2 - Avaliagdo da INSTITUICAO e do Curso pelo PROFESSOR
CPA 2023.2 - Avaliacdo das DISCIPLINAS pelo Aluno

CPA 2023.2 - Avaliacdo da INSTITUICAO e do Curso pelo ALUNO

CPA 2023.2 - Avaliagio da INSTITUICAO e do Curso pelo ALUNO

CPA 2023.2 - Avaliagdo da INSTITUICAO e do Curso pelo ALUNO

CPA 2023.1 - Avaliagdo da ESTAGIO, INTERNATO e/ou TCC - ALUNO
CPA 2023.1 - Avaliacdo das DISCIPLINAS ON-LINE pelo Aluno

CPA 2023.1 - Avaliagdo das DISCIPLINAS presenciais pelo Aluno

CPA 2022.2 - Avaliacdo das DISCIPLINAS ON-LINE pelo Aluno presencial
CPA 2022.2 - Avaliagdo da INSTITUICAO e do CURSO pelo PROFESSOR
CPA 2022.2 - Avaliagdo das DISCIPLINAS pelo Aluno

CPA 2022.2 - Avaliagdo da INSTITUICAO e do CURSO pelo ALUNO
CPA 2022.1 - Avaliagdo do ESTAGIO e/ou TCC ENFERMAGEM- Aluno
CPA 2022.1 - Avaliagdo das DISCIPLINAS pelo Aluno

CPA 2022.1 - Avaliacio da INSTITUICAO e do CURSO pelo ALUNO
CPA 2021.2 - Avaliacdo da INSTITUICAO e do CURSO pelo PROFESSOR
CPA 2021.2 - Avaliacdo do ESTAGIO e/ou TCC- Aluno

CPA 2021.2 - Avaliagdo das DISCIPLINAS pelo Aluno

CPA 2021.2 - Avaliagdo das DISCIPLINAS ON-LINE pelo Aluno

CPA 2021.2 - Avaliagdo das Disciplinas INTERNATO Medicina- Aluno
CPA 2021.2 - Avaliacdo da INSTITUICAO e do Curso pelo ALUNO

CPA 2021.1 - Avaliagdo das Disciplinas INTERNATO Medicina- Aluno
CPA 2021.1 - Avaliagdo das DISCIPLINAS pelo Aluno- BioMed-EST-FIS...
CPA 2021.1 - Avaliagdo das DISCIPLINAS ON-LINE pelo Aluno

CPA 2021.1 - Avaliacdo do ESTAGIO e/ou TCC- Aluno

CPA 2021.1 - Avaliacdo das DISCIPLINAS remotas pelo Aluno

CPA 2021.1 - Avaliacio da INSTITUICAO e do CURSO pelo ALUNO

Curso
Disciplina Professor
Curso
Curso
Curso
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Curso
Disciplina Professor
Curso
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Curso
Curso
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Curso
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Disciplina Professor
Disciplina Professor

Curso

ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
ENCERRADA
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d) Relatorios para consulta publica das atividades da CPA (2021 a 2023):
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1.3. DESENVOLVIMENTO (RELATORIO DE AUTOAVALIACAO (2021-2023)

A CPA do UNIFAA apresenta, neste relatdrio anual, as informacdes requeridas, no modelo recomendado, pelas
normas em vigor definidas pelo SINAES, lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004 e Nota Técnica INEP/DAE/CONAES n2 065
de 09 de outubro de 2014. Tais informacgodes estdo consolidadas por meio de 5 (cinco) eixos, os quais contemplam as
10 (dez) dimensdes do instrumento.

Reforcando o que ja fora supracitado, a CPA envolve, no processo de autoavaliacdo, alunos, professores e corpo
técnico-administrativo de todos os seguimentos da IES:

¢ Ensino Fundamental;
e Ensino Médio;

e Ensino Técnico;

e Graduacdo presencial;
e Graduacdo EaD;

e Pdés-graduacdo.

Sendo assim, visando a uma facil e organizada forma de exposicdo de seu conteldo, o relatdrio apre-
senta as informacdes de cada eixo em um quadro dividido em:

e AcOes planejadas;

e Ac0es realizadas;

e Resultados alcancados (destaques: potencialidades e fragilidades);
e ObservagBes (comentérios/explicages julgadas pertinentes).

1.3.1. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O foco desse Eixo € a descricdo e a identificacdo, por intermédio do documento Relato Institucional, dos princi-
pais elementos do processo avaliativo da IES em relagdo ao seu PDI, aos relatorios elaborados pela CPA e aos demais
documentos institucionais avaliativos do periodo que constitui o objeto de avaliacdo.

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

e Evolucdo institucional no Relato Institucional em relacdo a Planejamento e Avaliacdo;

e Participacdo da comunidade académica no processo de autoavaliacdo previsto e implantado;

e Divulgacdo das andlises dos resultados do processo de autoavaliacdo e das avaliagBes externas
para a comunidade académica.

Acoes Planejadas

e Comentar acerca da participacdo da comunidade académica no processo de autoavaliacado;
e Discutir acerca da divulgacdo das andlises dos resultados do processo de autoavaliacdo e das ava-
liacOes externas para a comunidade académica.

Descri¢cao do Cenario nesta Dimensao

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do UNIFAA comecou a funcionar no dia 07 de dezembro de 2004, em
cumprimento a exigéncia legal estabelecida pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), sendo
instituida com atuacdo autdbnoma em relacdo aos drgaos colegiados da Instituicdo, e vinculada diretamente a Reitoria
do UNIFAA, mas sem carater de subordinacdo a ela. Os membros sdo formalmente designados, por meio de Portaria. A
composicao, nomeada por meio de Portaria da Reitoria do UNIFAA, é composta por um presidente, representantes dos
segmentos docentes, discentes, técnico-administrativos e da sociedade civil organizada (PDI, 2021, pag. 21).
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¢ Quanto a evolug¢do do planejamento e avaliagdo:

a) em atendimento a lei 10.861, a CPA da IES fora instituida em 2004, sendo a autoavalia¢do feita por
meio de questiondrios impressos até o primeiro semestre de 2015. A partir de 2015.2, até os dias atuais,
a pesquisa vem sendo feita on-line, permitindo a geracdo de relatérios de dados automaticos.

b) A IES apoia e tem concedido incentivo cada vez maior a atuagdo da CPA, franqueando o acesso a
documentos, participando de reunides de relevancia, como por exemplo, reunides do Conselho Univer-
sitario (CONSUNI), reuniGes com as CoordenacGes de Curso, reunides de trabalho com as Consultorias
contratadas pela IES, dentre outras.

c) AIES consulta a CPA quanto as datas da pesquisa da autoavaliacdo e coloca essa informacdo no ca-
lenddrio académico oficial. A CPA tem cumprido com o calendario, fazendo a avaliagdo nos meses de
maio e outubro.

d) Outrosprocessos avaliativos fazem parte da gestdo académica e também contam com a participa-
¢do direta ou indireta da CPA: avaliacdes externas do SINAES e as avaliacdes in loco das Comissdes de
Avaliadores do INEP nos processos de Recredenciamento Institucional e de Reconhecimento de Cursos.

¢ Quanto a participacdao da comunidade académica no processo de autoavaliagdo:

Publicos ouvidos: alunos e professores da graduacdo presencial (desde 2004), semipresencial (desde
2020) e EaD (desde 2018, quando iniciaram), dos cursos de Pds-Graduagdo (desde 2015), do Colégio
Valenciano Sao José de Aplicacdo (desde 2018), do Curso Técnico de Enfermagem (desde 2020), além do
corpo técnico-administrativo (desde 2004). Ja a comunidade externa, como por exemplo, a sociedade
Valenciana, a relacdo se da por meio do uso dos servigos oferecidos disponiveis, como: FAA em Acdo,
atendimento na drea da saude humana e animal.

¢ Quanto a divulgagdo das analises dos resultados do processo de autoavaliagdo e das avaliagdes ex-
ternas para a comunidade académica:

a) A CPA utiliza de midias diversas de divulgacdo on e off-line.

b) Ao finalizar a campanha, a CPA realiza o processo de tabulacdo e interpretacdo dos dados e, conse-
guentemente, envio dos relatérios consolidados inerentes a instituicdo, aos cursos e as disciplinas, as
suas respectivas coordenacdes, visando sua andlise e a adocdo de politicas de melhorias.

c) A CPA faz um minucioso estudo sobre os dados e comentdrios oriundos das pesquisas. A partir dai a
CPA elabora um Plano de Acdo (modelo 5W2H) preliminar apresentando os destaques a serem melho-
rados e encaminha para a gestdo institucional e coordenadores académicos e estes possuem um prazo
para retornar o plano informando as estratégias adotadas e/ou planejadas que visam a melhoria.

d) Para os alunos e docentes, os resultados sdo divulgados por meio do portal eletrénico, canal de
acesso frequente de ambos. Ja para o corpo técnico-administrativo, a CPA possui relacdo com a area de
Gente e Gestdo da IES e os resultados sdo divulgados aos gestores, principalmente a Reitoria.

e) A CPA vem buscando aprimorar continuamente a divulgacdo dos resultados do processo de autoava-
liacdo de forma a conferir lisura e transparéncia das suas acées.

Potencial de melhoria continua

Diante do cenario apresentado, a IES vem atuando no processo de melhoraria continua da sua autoavaliacdo e
divulgacdo de resultados, potencializando a participacdo de toda a comunidade académica, incluindo diferentes moda-
lidades de ensino e segmentos como alunos, professores e corpo técnico-administrativo, buscando também envolver a
comunidade externa, como a sociedade Valenciana, para garantir uma visdo abrangente.
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Na divulgacdo dos resultados, é fundamental utilizar uma variedade de midias on-line e off-line e envolver ati-
vamente os coordenadores académicos e a gestdo institucional na interpretacdo dos dados e na definicdo de planos de
acdo. A transparéncia deve ser priorizada, garantindo acesso facil aos resultados para todos os publicos, seja através do
portal eletronico para alunos e docentes ou da area de Gente e Gestdo para o corpo técnico-administrativo.

Vinculagdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

e Objetivo Estratégico 05: Atingir conceitos/certificados superiores em avaliacdes internas externas.

Meta 60: Aprimorar o processo de autoavaliacdo institucional.

Meta 61: Assegurar que pelo menos 80% da comunidade académica participem das pesquisas de auto-
avaliacdo institucional.

Meta 64: Estruturar planos de melhoria com base nos resultados das avaliagdes internas e externas.
Meta 70: Integrar os resultados da autoavaliacdo institucional as agBes de planejamento do UNIFAA.

e Objetivo Estratégico 06: Garantir modelo de governanca com foco nos processos, resultados e indicadores

Meta 110: Ampliar a avaliacdo institucional (CPA) para aperfeicoar o processo de tomada de decisdes
baseado em fatos e dados.

1.3.2. EIXO0 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Este Eixo tem seu foco no PDI e consiste na verificacdo da coeréncia existente entre esse documento e as acées
institucionais nas diferentes vertentes de sua atuac¢do académica - ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Além disso,
pretende verificar os diferentes caminhos percorridos, ou a percorrer, pela IES, no contexto de sua insercdo social, bem
como sua atuac¢do face a inclusdo e ao desenvolvimento econémico e social, tendo sempre como base a missdo, os
propdsitos e as metas anunciadas no PDI. Dessa forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional assume o papel de induzir
maior comprometimento da IES na construgdo de seu PDI, priorizando sua coeréncia e evolucdo.

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

e Articulacdo das metas e objetivos do PDI implantado com a missdo institucional, com o cronograma
estabelecido e com os resultados do processo de avaliacdo institucional;

e Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino implantadas;

e Coeréncia entre o PDI e as atividades de extensdo implantadas;

e Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa implantadas;

Acgoes Planejadas

e Analise da articulacdo das metas e objetivos do PDI com a missdo institucional, com o cronograma esta-
belecido e com os resultados do processo de avaliacdo institucional;

e Analise da coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino implantadas;

e Analise da coeréncia entre o PDI e as atividades de extensdo implantadas;

e Analise da coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa implantadas.

AgOes Realizadas

e Acompanhamento da aplicacdo dos compromissos assumidos pela IES no PDI (2021/2025);

e Participacdo nas principais reunides da IES: apresentagdo de resultados institucionais na Assembleia de
Conselheiros, planejamento estratégico anual (metas de coordenacgdes de curso), Conselho Universitario
(CONSUNI).
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Descricdo do Cenario nesta Dimensdo
e Sobre a “articulagdo das metas e objetivos do PDI com a missao Institucional”.

a) O Mapa Estratégico , presente no PDI (2021/2025), esta dividido em 4 grande pilares, os quais
dialogam com a missdo, a visdo e os valores institucionais, sendo eles: Sustentabilidade (financeira e
institucional), Estudantes e Sociedade (pessoas e mundo, ampliacdo da quantidade de alunos, desen-
volvimento da regido através da inovacdo), Processos Internos (relacionados com o desenvolvimento
institucional, do ensino, da pesquisa, das atividades de extensdo, a experiéncia do aluno e egresso, do
relacionamento com a sociedade e a governancga da gestdo) e Pessoas e Infraestrutura (melhoria con-
tinua da infraestrutura para servir as pessoas, melhorar o clima organizacional, implementar a gestdo
estratégica de gente e solugBes tecnoldgicas efetivas).

b) A CPA fez parte do processo de construcdo do Planejamento Estratégico Institucional, sendo convi-
dada a opinar nos trabalhos voltados a este fim.

e Sobre a “coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino implantadas”, analisando o Mapa Estratégico
do PDI (2021/2025), identificou-se:

a) Meta 68: “Implantar o projeto ENADE nota 5” — o projeto estd sendo conduzido por uma comissao
dedicada ao assunto, sendo a CPA participante das a¢Ges. Hd uma série de medidas de sensibilizacdo e
preparo dos alunos (salienta-se que a IES entende a preparacdo ao ENADE como um processo que inicia
no ingresso do aluno do curso de graduacdo. A preparagdo para o ENADE contou com uma série de
atividades complementares e de reforco a aprendizagem desenvolvida ao longo do processo de forma-
¢do discente. Dentre as atividades, os alunos realizaram simulados, assistiram ao gabarito comentado,
fizeram aulas de saneamento das fragilidades e participaram de um curso de formacdo para realizar
guestdes de conhecimentos gerais. A preparacdo foi concluida com 98% dos alunos cumprindo todo o
regulamento e atividades propostas. No dia do exame, 100% dos alunos permaneceram até o término
da prova.

b) Divulgacdo dos resultados ENADE para a comunidade académica — a CPA estd integrada ao processo
de divulgacdo dos resultados obtidos pelos alunos. No triénio 2021-2023, a IES obteve os conceitos
abaixo nas provas ENADE:

Resultados ENADE 2021:

e Pedagogia presencial — Conceito ENADE: 5
112 melhor curso do Brasil

e Educacdo Fisica — Conceito ENADE: 4
Melhor curso do Estado do Rio de Janeiro entre as instituicdes privadas.

e Pedagogia EaD — Conceito ENADE: 5
52 melhor curso do Brasil

e Andlise de Desenvolvimento de Sistemas — Conceito ENADE: 3
Resultados ENADE 2022:

e Psicologia- Conceito ENADE: 4
Melhor curso do Estado do Rio de Janeiro entre as instituices privadas.

e Gestdo de Recursos Humanos- Conceito ENADE: 4
22 melhor curso do Estado do Rio de Janeiro e 12 na regido Sul Fluminense

e Direito- Conceito ENADE: 4
22 melhor curso da regido Sul Fluminense entre as institui¢des privadas.
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Administracdo- Conceito ENADE: 4
32 melhor curso na regido Sul Fluminense entre as institui¢des privadas.

Gestdo Publica- Conceito ENADE: 5
82 melhor curso do Brasil e 12 no Estado do Rio de Janeiro

Gestdo da Qualidade- Conceito ENADE: 4
82 melhor curso do Brasil, 22 melhor no Estado do Rio de Janeiro e 12 na regido Sul Fluminense.

Logistica- Conceito ENADE: 4
42 melhor curso no Estado do Rio de Janeiro e 12 na regido Sul Fluminense.

Processos Gerenciais- Conceito ENADE: 4
52 melhor curso no Estado do Rio de Janeiro e 12 na regido Sul Fluminense.

Gestdo de Recursos Humanos- Conceito ENADE: 3
Melhor curso na modalidade EaD na regido Sul Fluminense

Gestdo Financeira- Conceito ENADE: 3
32 melhor curso no Estado do Rio de Janeiro e 12 na regido Sul Fluminense.

Administracdo- Conceito ENADE: 3

Participaram, em 2023, do Exame Nacional de Desempenho Discente (ENADE) os cursos Medicina, Medicina
Veterindria, Odontologia, Enfermagem e Estética e Cosmética. Aguardamos os resultados.

SobreoICe o0 IGC:

SITUACAO cl IGC
Credenciamento Centro Universitario 5 4
Credenciamento EaD 5 4

¢) Quanto a meta “Ampliar a oferta de cursos de graduacao, presencial e a distancia, e de cursos de
pos-graduacdao em fungdao da demanda regional” — a IES vem fazendo esta ampliagdo. Até 2023, a IES
completou 9 cursos presenciais (PRIME ACT), 8 graduac¢des semipresenciais (PRIME ACT ON) e 28 gra-
duacdes EaD (PRIME ON). Além disso, a IES aguarda a autorizacdo para abertura dos cursos de Direito,
Enfermagem e Psicologia na modalidade EaD, dado que os cursos foram avaliados pelas Comissdes INEP
em 2022 e obtiveram conceitos favoraveis. Quanto aos cursos de pds-graduacado, estes sdo ofertados na
modalidade presencial (9 cursos), semipresencial (15 cursos) e EaD (66 cursos). Todas as ofertas podem
ser consultadas no site institucional: www.unifaa.edu.br.

d) Quanto a meta “Criar e Implantar o Programa de Sucesso do Estudante na vertical educa¢ao”
- estd sendo cumprida por meio da realizacdo das pesquisas da CPA, atividades realizadas pelo CAPP,
oferta de Monitoria aos alunos interessados, veiculacdo de oferta de estagios e oportunidades, oficinas
e programas, Networking Community, Coaching de Carreiras, Ouvidoria, através do campus virtual: ht-
tps://www.unifaa.edu.br/campus-virtual/inicio

e) Quanto a meta “Estimular a adog¢ao de métodos de ensino inovadores.” — a IES mantém acdes
orientadas a educacdo transformadora, os PPCs e programas das disciplinas de todos os cursos sdo
periodicamente atualizados, inserindo nestes varios mecanismos orientados a metodologia ativa de
ensino-aprendizagem. Os cursos, passaram a oferecer “Projetos Integradores/PIN” (a partir de 2019),
em seguida “Advanced Project” (a partir de 2022) e, atualmente as “Hands on” (desde 2023) em suas
matrizes curriculares, visando consolidar a integracdo de conhecimentos e praticas empreendedoras,
onde o aluno é o protagonista nas atividades. O Nucleo de Educacdo Inclusiva (NEIn) mantém o aten-
dimento, acolhimento ao aluno e mediacdo para melhor insercdo no contexto educacional e inclusdo a
convivéncia académica.
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. Sobre a coeréncia entre o PDI e as atividades de extensao implantadas

a) Quanto a meta “Fomentar agoes, eventos, cursos e projetos de extensao no sentido de contribuir
para o desenvolvimento académico, cultural e socioecondmico da regidao” — a Pro-Reitoria de Pesqui-
sa, Extensdo e Assuntos Comunitarios lidera agGes com vistas a este fim. O Programa de Extensdo (PRO-
EX) do ano de 2021 encerrou em junho de 2022 com 18 projetos, envolveu 17 professores e 51 estudan-
tes matriculados receberam o certificado de participacdo no programa. Por meio do edital do PROEX de
2022 foram aprovados 72 projetos, envolvendo 60 professores e 254 estudantes. O PROEX do ano de
2022 fechou em junho de 2023 com 41 projetos atendendo todos os requisitos do edital, com 31 profes-
sores envolvidos e 130 estudantes matriculados receberam o certificado de participacdo no programa.
As inscricdes para o PROEX 2023 foram prorrogadas para maio, com resultados e inicio dos projetos em
agosto. O Edital PROEX 2023 recebeu 108 inscri¢cBes e aprovou 82 projetos, sendo 15 com bolsa, envol-
vendo 247 estudantes e 69 docentes. O processo da Curricularizacdo da Extensdo que, no UNIFAA, teve
inicio em 2019, vinha sendo discutido, aprimorado, e em 2023, através da reformulacdo das matrizes
curriculares e insercdo de componentes visando atender plenamente a esséncia da proposta, o atendi-
mento a legislagao vigente e convergéncia com a realidade dos cursos. No triénio 2021-2023, foram re-
alizadas varias atividades de carater extensionista, responsabilidade socioambiental, empregabilidade e
dentre os projetos/programas estdo: Carroceiro Cidaddo, Castracdo Itinerante, Dedinhos Verdes, Satude
do Trabalhador, Mexa-se na Melhor Idade, NPJ Itinerante, Atendimento Odontoldgico, Brinquedoteca,
FAA em Ac3o, Balde Cheio, Consultorias a empresas, Aguas do Rio das Flores, Movimento Cultura Viva,
em parceria com o Nucleo de Desenvolvimento Regional Social, o World Creativity Day.

b) Quanto ao objetivo “Fortalecer politicas de intercambio e mobilidade académica” — No UNIFAA,
tivemos 11 estudantes em intercdmbio no ano de 2022, como ja salientado no Relatério Parcial. Em
2023, o Nucleo de Internacionalizacdo (Nin) em conjunto com os estudantes do curso de Medicina do
UNIFAA que participam da Federacdo Internacional de Associa¢des de Estudantes de Medicina (IFMSA),
promoveram durante o SEMEX a explanacdo sobre “Os 17 objetivos de desenvolvimento da ONU (ODS)
e Relato de Intercdmbio. Foi promovido também por meio da IFMSA a | Jornada de Imersdo Cientifica
realizada no Saldo Nobre do Bloco A e contou com a participa¢do dos alunos dos cursos de Medicina,
Farmadcia, Enfermagem, Nutricdo e Psicologia. Além disso, foi realizada a palestra com o tema “Saude
Mental do Estudantes de Medicina”, também em conjunto com a IFMSA. Além disso, a IFMSA, que pro-
move intercambio nacional e internacional entre graduandos em medicina. No UNIFAA tivemos quatro
estudantes que realizaram o intercambio internacional no ano de 2023, para a Espanha, Roménia e
Bélgica. Com relagdo ao intercambio nacional, nossos alunos foram aceitos em hospitais de Campinas e
Marilia. Ademais, recebemos trés alunos oriundos de Universidades Publicas Nacionais para realizarem
o intercdmbio em nosso Hospital Escola.

¢) Quanto a meta “Consolidar o Programa de Acompanhamento de Egressos” - a Politica de Acom-
panhamento de Egressos tem o cardter de integragao de saberes académicos com as necessidades dos
cenarios sociais. Através dela, é possivel realizar estudos para detecgdo de novas demandas profissio-
nais na regido em que esta instalado o UNIFAA. Por meio da referida Politica, serd avaliada a situagao
de integracdo de saberes e praticas gestadas inicialmente na academia e como elas se relacionam na
rede de conhecimentos entre mercado, |IES e sociedade, ou seja, na formacdo e na qualificacdo dos
profissionais. De forma sintética pode-se, a partir de varios mecanismos de coleta de dados, identificar
a necessidade de novos perfis de profissionais como também a adequacdo da oferta de cursos. A IES
possui politica de desconto para os seus egressos, fomentando a educac¢do continuada. A CPA continua
trabalhando na estratégia para audicdo dos egressos da IES. O tema egresso estd detalhado no Eixo 3
(Dimens&o 9).

Sobre a “coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa implantadas”

a) Sobre a meta “Incentivar a pesquisa institucional de modo a ampliar a inser¢do da comunidade
académica nos programas de pesquisa.” — foram realizadas aces voltadas ao estimulo, divulgacdo e
realizacdo de programas de Iniciacdo Cientifica (PIC). Sobre os PIC foram: 91 (2021), 83 (2022) e 121
(2023). Sobre os projetos apresentados na SEMIC, foram: 67 (2021), 67 (2022) e 172 (2023). Portanto,
no triénio 2018-2020, somam mais de 600 projetos de Pesquisa/Iniciacdo Cientifica. A participagdo no
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PIC (chamava-se PROINC) se da por meio de edital amplamente divulgado por toda comunidade aca-
démica, alunos e professores sdo instados a submeterem os projetos de IC, os quais de acordo com as
regras do edital recebem a contrapartida financeira ao longo do desenvolvimento do projeto.

b) Quanto a meta “Ampliar o niumero de alunos de graduagdo, atuando em projetos de pesquisa”
- manutencdo e ampliacdo da mostra de trabalhos académicos, onde os cursos de maneira geral, vem
criando Jornadas Cientificas e outras formas de divulgar a pesquisa. Desenvolvimento anual da Semana
de Iniciacdo Cientifica (SEMIC). Portanto, a pesquisa vem sendo incentivada por meio dos principais
programas: Programa de Inicia¢do Cientifica (PIC); Programa de Desenvolvimento Cientifico (PDC); Pro-
grama de Iniciacdo ao Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagdo (PIT). Programa de Apoio a Publicacdo
Académica (PAPAC); Programa de Apoio a Participacdo de Eventos (PAPE).

Potencial de melhoria continua

Estamos dedicando esforgos significativos para aprimorar nossas acdes em relacdo aos egressos, bem como
para aumentar o engajamento dos alunos dos cursos EaD em nossos projetos de pesquisa e extensdo. Acreditamos que
fortalecer esses vinculos é essencial para promover uma comunidade académica mais conectada e colaborativa. Esta-
mos implementando medidas especificas, como atualizacGes no portal Alumini e iniciativas de incentivo, para superar
esses desafios e alcangar nossos objetivos de forma eficaz. Juntos, estamos construindo um ambiente académico mais
inclusivo e dinamico, onde todos os membros da comunidade tém a oportunidade de contribuir e crescer.

A instituicdo ja monitora diversos indicadores relacionados a pesquisa e extensdao, como a quantidade de pro-
jetos PROINC e PROEX submetidos e aprovados. No entanto, estamos buscando uma avaliagdo mais abrangente dos
resultados e impactos desses programas executados pela IES. Apesar de serem divulgados por meio de diversos canais
acessiveis aos alunos e professores, como o portal académico, o site institucional e as redes sociais, programas como
Extensdo, PIC, PRONAP, Monitoria, SEMIC e outros, a CPA sugere intensificar os esforcos para incentivar os alunos a par-
ticiparem desses programas de extensao e similares, com o objetivo de maximizar os resultados propostos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Vinculagdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

e Objetivo Estratégico 02: Preparar pessoas para um mundo conectado e global.

Meta 55: Fomentar a divulgacdo institucional de pesquisas cientificas, projetos de ensino e atividades
de extensdo.

e Objetivo Estratégico 07: Ampliar o ecossistema de inovagao considerando ensino, pesquisa e extensao.

Meta 103: Fomentar a¢des, eventos, cursos e projetos de extensdao no sentido de contribuir para o de-
senvolvimento académico, cultural e socioecondémico da regido.

Meta 104: Fortalecer politicas de intercdmbio e mobilidade académica.

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

e Coeréncia entre o PDI e as ac¢des institucionais no que se refere a diversidade, ao meio ambiente, a
memoria cultural, a producdo artistica e ao patriménio cultural;

e Coeréncia entre o PDI e as acdes institucionais voltadas para o desenvolvimento econdmico e social;

e Coeréncia entre o PDI e as a¢des de responsabilidade social: inclusdo social;

e Coeréncia entre o PDI e as acdes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e igualdade
étnico-racial;

e Coeréncia entre o PDI e as acdes de internacionalizacdo.
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AgOes Planejadas

e Anadlise das Politicas e acdes institucionais no que se refere a diversidade, ao meio ambiente, a memoria
cultural, a producdo artistica e ao patrimonio cultural;

e Andlise das Politicas e a¢Ges institucionais voltadas para o desenvolvimento econémico e social;

e Anadlise das Politicas e acGes de responsabilidade social: inclusdo social;

e Analise das Politicas e acOes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e igualdade étni-
co-racial;

e Andlise das politicas e agBes de internacionalizacdo;

AgOes Realizadas

¢ Encaminhamento a Reitoria de resumos de observacdes apresentadas pelos alunos nas pesquisas.
e Tabulacdo e andlise dos dados recebidos por meio do questionario do corpo técnico-administrativo,
discente e docente.

Descricdo do Cenario nesta Dimensao

e Coeréncia entre o PDI e as ag¢oes institucionais no que se refere a diversidade, ao meio ambiente, a
memdria cultural, a producdo artistica e ao patrimonio cultural.”

a) Nicleo de Desenvolvimento Regional Ambiental —realizou atividades no triénio 2021-2023: os pro-
jetos de reflorestamento (Agua do Rio das Flores, Conexdo Mata Atlantica, Conservador da Mata Atlan-
tica e Produtores de Agua e Florestas da bacia do Sacra Familia) em parceria com outras instituicdes e o
Programa de Apoio ao Produtor Rural — FomentAgro.

b) O Projeto Agua do Rio das Flores teve inicio em 2016, visando a restauracio florestal em 614 hecta-
res na bacia do rio das Flores. Atualmente, as empresas envolvidas mantém 388 hectares de floresta. Em
setembro de 2023, houve uma reunido para discutir os proximos passos, com a proposta de implantar
mais 180 hectares na mesma bacia. O projeto estd em fase de monitoramento, com equipes técnicas
realizando visitas sistémicas e didlogos com proprietarios rurais.

c) O Projeto Conexdao Mata Atlantica, agora em parceria com o Sebrae, esta focado em conectar ca-
deias produtivas sustentdveis a novos mercados. Uma pesquisa envolvendo 189 produtores em seis
municipios do Rio de Janeiro identificou perfis produtivos, boas praticas conservacionistas e oportuni-
dades para o desenvolvimento sustentavel dos negdcios. O projeto também conduz pagamentos por
servicos ambientais, totalizando RS 7,8 milhdes desde 2017. O projeto é considerado um sucesso, tendo
transformado a realidade de mais de 5.000 hectares de Mata Atlantica. O evento de celebragcdo marcou
a conclusdo da primeira etapa do projeto, financiado pelo Fundo Global do Meio Ambiente (GEF) por
intermédio do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

d) O Projeto PAF Sacra Familia, conduzido pelo Comité Guandu-RJ, destinou cerca de RS 118 mil a 40
produtores rurais em Mendes, Engenheiro Paulo de Frontin e Vassouras, como parte do Pagamento por
Servicos Ambientais (PSA) do programa Produtores de Agua e Florestas (PAF). Desde 2019, o projeto ja
restaurou 50 hectares com o plantio de mais de 47 mil drvores, além de conservar outros 800 hectares
nos trés municipios. Os pagamentos, referentes aos servicos prestados em 2022, foram realizados em
eventos promovidos pelas prefeituras, destacando o papel crucial dos produtores rurais. A uUltima dis-
tribuicdo ocorreu na sede da Secretaria de Meio Ambiente e Defesa Civil da Prefeitura de Engenheiro
Paulo de Frontin. O sucesso do PAF ao longo de 14 anos reflete-se em nUmeros impressionantes, com
mais de 5.000 hectares de Mata Atlantica transformados e cerca de RS 2,7 milhdes repassados a mais
de 100 produtores por meio do PSA. O PAF SUB-BACIA RIO SACRA FAMILIA busca aumentar a cobertura
florestal em Areas de Preservacio Permanente (APPs) e outras areas prioritarias, melhorando a quali-
dade e quantidade dos recursos hidricos. O projeto, executado pela ONG Crescente Fértil em parceria
com as prefeituras e outras entidades, abrange 1.000 hectares de conservacao florestal e 50 hectares
de restauracdo florestal, com uma duracdo de 36 meses a partir de julho de 2018.
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e) O Programa de Apoio Produtor Rural (FomentAgro) obteve resultados expressivos em 2023: 64
visitas a produtores, 27 feiras do Produtor Rural, RS 120.000,00 de Faturamento da Feira do Produtor
Rural, 11 Estudantes Envolvidos, 10 Registros no servico de inspecdo municipal (SIM). O FomentAgro
contou com a participacdo de 04 alunas de PROEX, 03 alunos de trabalho de conclusdo de curso, 02 alu-
nas do Programa Jovens Talentos (bolsistas FAPERJ) e 02 alunas de iniciagdo cientifica (PIC). O produto
do PIC foi premiado em segundo lugar no Congresso Minas Lactea, Juiz de Fora — o maior congresso
de Laticinio Brasileiro. Além disso, o programa contribuiu para o Dia de Campo do Vale do Rio Preto na
organizacdo de curso de producdo de lacteos (em parceria com a Emater), liderou a organizacdo eixo
agro na FOMENTA, na Expoqueijo e no evento Valenca 200 anos, fortalecendo a producdo de queijos do
municipio. Dentre outras participacdes, destaca-se a presenca em reunides estratégicas para o Agrone-
gécio do estado do Rio de Janeiro, tais como: primeira reunido da APL do queijo e TEC Leite.

f) Nucleo de Cultura e Valorizacao Histérica —realizou em 2022 eventos a saber: Debate sobre Politicas
Afirmativas (299 visualizacGes — disponivel no Youtube), Debate sobre o documentario "Menino 23" (73
participantes), Projeto Querino "Como a histdria explica o Brasil de hoje" (252 visualizaces — disponivel
no Youtube). Este nucleo é também responsavel por realizar o trabalho de localizacdo e restauracdo de
documentos histéricos, contribuindo para a manutencdo da memdria e do patriménio cultural do Mu-
nicipio de Valenca e regido.

g) Realizacdo periddica de atividades de extensao destinadas a comunidade local, através do ofereci-
mento de palestras no centro de eventos da |[ES com as escolas do ensino fundamental de Valenca, para
conscientizacdo do meio ambiente e outros sao fomentados pela IES.

h) A IES apoia e patrocina eventos de artesaos na cidade, dando a sua contribuicdo para a realizacdo
das feiras de artesanato e empreendedorismo, cedendo, por exemplo, o Centro de Eventos para a rea-

lizacdo da feira dos pequenos produtores de Valenca.

Coeréncia entre o PDI e as ag¢0es institucionais voltadas para o desenvolvimento econdmico e social,

através de:

a) Nucleo de Desenvolvimento Regional Economico - No primeiro semestre de 2023, iniciou-se a
formalizacdo de um plano de trabalho como parte do Acordo de Cooperacgdo técnica entre a Superin-
tendéncia de Agricultura e Pecuaria do Estado do Rio de Janeiro (SFA-RJ) e o Centro Universitario de
Valenca UNIFAA. A SFA-RJ, em parceria com o Banco do Brasil, realizou a¢des do Plano ABC em Valenca,
estratégica para pecuaria leiteira e outros setores, promovendo capacitacdo de profissionais em Cién-
cias Agrarias. Em agosto de 2023, ocorreu o Dia de Campo do Vale do Rio Preto em Valenga, sediado
no Hospital Veterindrio Escola com a presenca de profissionais de diversas institui¢cdes, incluindo a EM-
BRAPA e SFA-RJ/MAPA. Em 2022 e 2021, a instituicdo realizou atendimento por meio dos programas
“UNIFAA em Ac¢do” e o “Diagnodstico de Desenvolvimento Rural”. Além do servigo prestado a populagdo
das cidades atendidas, o UNIFAA em Acdo propicia experiéncia e hora de atividade complementar para
os discentes, é um canal de networking da IES com as prefeituras — como o convénio assinado entre o
UNIFAA e a Prefeitura Municipal de Santa Rita de Jacutinga- e gera resultados de captacdo de estudantes
para a IES. Visando construir acdes pertinentes ao desenvolvimento econdmico regional na area rural, o
nucleo realizou uma série de estudos a partir de relatérios da EMATER, da Agéncia de Desenvolvimento
Regional Lider e do Plano ABC do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA).

b) Nucleo de Desenvolvimento Regional Social - as agdes do Nucleo foram focadas nas questdes li-
gadas a equidade racial culminando com a realizacdo de uma série de debates sobre diferentes pontos
relacionadas ao tema. A trilha foi realizada em parceria com o Nucleo de Cultura e Valorizagdo Historica
e em 3 acdes com mais de 600 impactados.

¢) Programa Saude Bucal — oferecimento,, pelo curso de Odontologia, de atendimento odontolégico
permanente, voltado a populacdo do Municipio de Valenca. De 2021 a 2023, somaram-se mais 20 mil
consultas odontoldgicas, 2.400 restauracdes, 2.500 tratamentos periodontal e endoddntico, 1.000 ci-
rurgias e mais de 500 proteses.
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d) Suporte técnico para pequenas propriedades rurais — viabiliza a atividade econémica e contribui ao
desenvolvimento social e econémico regional.

e) Programa Inglés para a Terceira Idade- realizagdo de projetos voltados para a terceira idade dentre
0s quais se destacam: atividade para a melhor idade.

f) Manutencdo dos programas de bolsas para alunos de baixa renda, viabilizando seu ingresso e per-
manéncia no ensino fundamental, médio, superior e especializacdo.

g) Manutencdo dos projetos que oferecem servicos e orientagées a comunidade, como o Projeto
Carroceiro, Acdo Educativa; Acdo Animal, Projeto Fazendeiro, mutirdo da conquista.

Coeréncia entre o PDI e as ag6es de responsabilidade social (inclusao social), através:

a) Do Programa de Inclusdao de Pessoas com Deficiéncia — mantém cadastro permanente para pessoas
com variadas deficiéncias (auditiva, motora, intelectual/cognitiva) e também funcionarios atendidos por
tal politica.

b) Da infraestrutura voltada as pessoas com deficiéncia que que transitam a IES, por exemplo: hd piso
tatil nos prédios, caminhos sinalizados em Braile, banheiros e portas em geral adaptados aos cadeiran-
tes, colocagdo de calcamento no acesso dos dnibus aos blocos.

c) Nicleo de Psicologia Aplicada — prestou servigcos de apoio psicoldgico, por meio de sessdes. Os aten-
dimentos aconteceram na seguinte proporcdo: 1.061 em 2021, 730 em 2022 e 776 em 2023.

d) Celebracdo de convénio COAPES, em 16/dez/2022, sob a responsabilidade do Centro de Ensino e
Pesquisa em Atencdo Basica a Saude (CEPABS), com a Prefeitura Municipal de Barra do Pirai.

e) A Comissao de Convivéncia prestou atendimentos, sendo: 7 em 2022 e 21 em 2023.

f) Hospital Escola Dr. Luiz Gioseffi Jannuzzi - mantido pela FAA e atendendo a Valenga e regido, sendo
uma unidade hospitalar de extrema importancia para que habitantes locais e regionais tenham acesso
gratuito ao direito fundamental a satde. Alguns dados importantes:

e Consultas médicas: 31.211 (2021), 34.227 (2022) e 94.117 (2023);

e Cirurgias e cuidados intensivos: 11.241 (2021), 8.140 (2022) e 13.511 (2023);

e Em 2023 foram 19.366 atendimentos no pronto socorro, 48.688 exames e atendimento a pacien-
tes provenientes de 35 diferentes municipios.

g) Maternidade-Escola - desde 2018 vem prestando atendimento a populagdo Valenciana e regides do
entorno, tornando-se referéncia nos cuidados a gestante e tratamento infantil. Seguem alguns dados:

e Partos Vaginais: 498 (2021), 396 (2022);
e Partos Cesareas 355 (2021), 289 (2022);
e Em 2023 foram 864 partos, sendo mais de 50% vaginais.

e Coeréncia entre o PDI e as a¢Oes afirmativas de defesa e promogdo dos direitos humanos e igualdade
étnico-racial.

a) Politica de Respeito a Diversidade — sob responsabilidade do Nucleo de Apoio Pedagdgico e Inclusdo
(NAPI).
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b) Nucleo de Pratica Juridica (NPJ), mantido pela faculdade de Direito, presta assisténcia juridica a
comunidade, nas areas Trabalhista, Civel, incluindo o Direito de Familia, e Penal.

c) SGI (Soka Gakkai International), mantida a relagdo com a cultura japonesa, em prol de uma aproxi-
macao étnica.

d) Trote Solidario —a cada semestre a |ES incentiva o trote por meio de doacSes de donativos e alimen-
tos e, também, doacdo de sangue.

e Coeréncia entre o PDI e as a¢oes de internacionalizacao, através do(a):

a) Nucleo de Internacionalizacao — vinculado a Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios. O
Nucleo realizou em parceria com o banco Santander os programas Graduacdo e Superamos Juntos. Em
2021 foram contemplados trés alunos e cada um recebeu uma bolsa de RS 1200,00 (mil e duzentos). Em
2022, quatro alunos foram beneficiados com bolsas. Cada um recebeu uma bolsa de RS 4000,00 (quatro
mil). O programa Graduag¢do contou com 142 inscritos e 5 bolsas concedidas e o programa Superamos
Juntos contou com 259 inscritos e 5 bolsas concedidas. A IES possui uma politica de internacionalizacdo
UNIFAA em todos os ambitos do ensino, participacdo em editais FAPERJ, CAPES e CNPq, Programa San-
tander Universidades e Programa “International Federation of Medical Student’s Association (IFMSA).
Em 2023 No UNIFAA tivemos quatro estudantes que realizaram o intercambio internacional no ano de
2023, para a Espanha, Roménia e Bélgica. Com relagdo ao intercambio nacional, nossos alunos foram
aceitos em hospitais de Campinas e Marilia. Além disso, recebemos trés alunos oriundos de Universida-
des Publicas Nacionais para realizarem o intercambio em nosso Hospital Escola.

b) Producdo cientifica e académica - estimulo a participacdo de professores e alunos em eventos na-
cionais e internacionais, divulgando trabalhos de producdo cientifica e académica.

c) Fomento financeiro por meio do Programa de Apoio a Publica¢ao Cientifica (PAPAC) e do Programa
de Apoio a Participagdo em Eventos (PAPE).

Potencial de melhoria continua

O UNIFAA mostra-se comprometido em monitorar diversos indicadores relacionados a dreas-chave, como pes-
quisa, extensdo, internacionalizacdo, diversidade, meio ambiente, memaria cultural, producdo artistica, patrimonio cul-
tural e desenvolvimento econdmico e social. Embora esses dados sejam divulgados por meio de varios canais, como o
portal académico e redes sociais, a IES estd empenhada em aprimorar a avaliagdo dos resultados e impactos de suas
acBes nessas areas. Para isso, é necessario intensificar os esforcos para incentivar a participacdo dos alunos em progra-
mas de extensdo e internacionais, promover a inclusdo e a valorizacdo da diversidade, implementar praticas sustentaveis
para a preservacdo do meio ambiente, fortalecer a valorizacdo da meméria e do patrimdnio cultural, além de estimular
a producdo artistica e o empreendedorismo. Essas iniciativas visam potencializar os objetivos estabelecidos no plano es-
tratégico da instituicdo, contribuindo para o desenvolvimento integral da comunidade académica e da sociedade como
um todo.

Vinculagdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

e Objetivo Estratégico 02: Preparar pessoas para um mundo conectado e global.
Meta 21: Apoiar programas de extensao relacionados a internacionalizagdo.

Meta 22: Aprimorar meios de registro, acompanhamento e divulgacdo de atividades relacionadas a in-
ternacionalizacdo.

Meta 28: Formar cidaddos capazes de transformar a realidade social da regido.
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e Objetivo Estratégico 04: Estimular o desenvolvimento regional por meio de inovacgao.
Meta 51: Ampliar as a¢des relacionadas aos programas de educagdo ambiental.

Meta 56: Fomentar projetos que promovam e divulguem as diversas manifestacdes artisticos-culturais.

e Objetivo Estratégico 05: Atingir conceitos/certificados superiores em avaliagGes internas e externas.
Meta 72: manter o selo Instituicdo Amiga do Empreendedor.

Meta 73: manter o sele Instituicdo Socialmente responsavel da ABMES.

1.3.3. EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

No Eixo Politicas Académicas sdo apreciados os elementos constitutivos das praticas de ensino, pesquisa e
extensao, considerando como meta o aprendizado, além da andlise da relagdo entre as politicas académicas, a comuni-
cagdo com a sociedade e o atendimento ao discente.

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

 Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de graduacdo.

e Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de pds-graduacgdo stricto sensu.

e Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de pds-graduacdo lato sensu.
 Politicas institucionais e a¢cdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecno-
l6gica, artistica e cultural.

 Politicas institucionais e a¢Bes académico-administrativas para a extensdo.

e Politicas institucionais e a¢des de estimulo relacionadas a difusdo das produgdes académicas: cientifica,
didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e cultural.

Agbes Planejadas

» Apuracdo das Politicas de ensino e acBes académico-administrativas para os cursos de GRADUACAO
PRESENCIAL e EaD.

e Apuracdo das Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de pds-graduacado
STRICTO SENSU.

e Apuracdo das Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de pds-graduacdo
LATO SENSU.

e Apuracdo das Politicas institucionais, agdes académico-administrativa e de estimulo relacionadas a difu-
s30 das producdes académicas para a PESQUISA ou INICIACAO CIENTIFICA, didéatico-pedagdgica, tecnold-
gica, artistica e cultural.

* Apurac3o das Politicas institucionais e agcdes académico-administrativa para a EXTENSAO.

Agbes Realizadas
Todas

Descri¢do do Cendrio nesta Dimensao

e Apuracio das Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de GRADUACAO
PRESENCIAL e SEMIPRESENCIAL

a) Pesquisas promovidas pela CPA —em 2021, aconteceram as tradicionais pesquisas de avaliacdo da
instituicdo, dos cursos e das disciplinas, em 5 momentos do ano; em 2022 foram realizados 4 momentos
e em 2023, foram realizadas 3 pesquisas. Na parte |l sdo apresentados os resultados dessas pesquisas,
as quais de maneira geral foram positivas.

b) Sistema Avalia — sistema que vem sendo adotado desde 2021 para elaboracgdo, disponibilizacdo,
correcdo e divulgacdo de resultados de provas. Os professores utilizam o sistema para elaborar e corrigir
questdes e os alunos para visualizar os resultados.
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c) Diagnéstico Institucional (D.l) — trata-se de prova aplicada no inicio do semestre com quest&es que
tratam das grandes areas de conhecimento previstas nas DCNs dos cursos- este continua fazendo parte
da politica institucional. Ndo realizado em 2021, visto a pandemia, mas realizado nos anos 2022 e 2023.

d) Estrutura de itens das avaliacbes — ha a padronizacdo das provas conforme modelo definido pelo
UNIFAA, onde prima pelo equilibrio entre itens objetivos e discursivos, com estrutura “texto-base +
comando + distratores”.

e) Tarefa Integradora (TIN) — tem por objetivo a promogdo da integralizacdo e integragcdo de conteu-
dos (interdisciplinaridade), visando atender aos preceitos do MEC e num modelo aderente ao perfil do
alunado dos cursos do UNIFAA. Ndo realizado em 2021, visto a pandemia, mas realizado nos anos 2022
e 2023.

f) Monitoria - manutencdo do programa voltado a Monitoria de disciplinas, com edital lancado no
inicio de cada periodo letivo.

g) Programa de Nivelamento — PRONAP, o qual oferecido na modalidade on-line em: Matematica,
Lingua Portuguesa, Inglés, Biologia e Iniciacdo a Tecnologia para todos os alunos interessados, tanto da
modalidade presencial, quanto EaD.

h) Avaliagbes presenciais —em 2021.1 as provas foram remotas, em 2022 todas as avalia¢bes do for-
mato “prova” voltaram a acontecer de modo presencial, inclusive as disciplinas on-line e EaD, as quais
as provas acontecem nos polos.

i) Teste Integrador para os alunos do curso de Medicina — modalidade especifica para atender as pe-
culiaridades desta formacao.

j) Ensino hibrido (blended learning) — ampliacdo do blended learning nos cursos presenciais, dentro
do limite maximo de permitido pela legislagdo em vigor, onde o aluno além da sala de aula fisica, tem a
sua disposicdo contelidos e atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

k) Manutencdo da politica de descontos para transferéncia externa (30%) e segunda graduacdo UNI-
FAA (50%) como incentivo ao desenvolvimento dos alunos que desejam dar continuidade a sua vida

académica. O curso de Medicina possui politica especifica.

I) Novos cursos de Graduacdo Semipresencial — a partir de 2021 (Biomedicina, Estética e Cosmética,
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e) Manutencdo da politica de descontos para transferéncia externa (30%) e segunda graduacdo UNI-
FAA (50%) como incentivo ao desenvolvimento dos alunos que desejam dar continuidade a sua vida
académica.

e Apuragao das Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de pds-graduacao
STRICTO SENSU. A IES ndo possui cursos Stricto Sensu, porém adota acdes de estimulo e valorizagdo ao
corpo docente e discente, conforme a seguir:

a) Mantido o Programa de Apoio a Curso Stricto Sensu (PACSS) para os docentes da instituicdo. Atra-
vés deste programa, o professor recebe uma bolsa para ajuda de custo.

b) Incentivo a producdo cientifica pelo professor, através dos Programa de Apoio a Publicacdo Cienti-
fica (PAPAC) e Programa de Apoio a Participacdao em Eventos (PAPE). Em 2021 somaram-se 11 PAPAC
e 02 PAPE. Em 2022 foram solicitados e concedidos 2 auxilios pelo PAPAC 4 auxilios pelo PAPE. Em 2023
1 docente solicitou e foi atendido pelo PAPAC e 21 discentes pelo PAPE.

Apuracdo das Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de pds-gradua-

¢ao LATO SENSU:

a) Pdés-Graduacdo Lato Sensu — a instituicdo vem mantendo a oferta de cursos de Especializacdo, nas
modalidades presencial, semipresencial e EaD nas dreas de Gestdo, Saude, Tecnologia, Educacdo e Hu-
manidades. No triénio 2021-2023 a IES manteve a oferta de mais de 70 cursos. A relacdo dos cursos
pode ser vista em https://www.unifaa.edu.br/.

b) A IES possui politica de desconto para os seus egressos, fomentando a educagdo continuada.
c) Ao corpo técnico-administrativo a IES mantém ativo o oferecimento de bolsas integrais por meio
do Programa de Apoio a Qualificagdo (PAQ) e parciais, como forma de valorizar meritocraticamente o

colaborador.

d) Secretaria de Pés-Graduacao — dedicada ao atendimento exclusivo aos alunos, tratando dos assun-
tos desta natureza.

e) Ag¢des de Comunicacao e Relacionamento — estas dreas se encarregam das a¢des voltadas a capta-
¢do e retencdo de alunos para a pos-graduacdo.

Farmacia, Fisioterapia e Nutri¢do). e Apuragao das Politicas institucionais, acoes académico-administrativa e de estimulo relacionadas a
difusdo das produgdes académicas para a PESQUISA ou INICIACAO CIENTIFICA, didatico-pedagégica,
e Apuracio das Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de GRADUACAO tecnoldgica, artistica e cultural.

EaD

a) Pesquisas promovidas pela CPA —em 2021, 2022 e 2023 aconteceram as pesquisas de avaliagdo da
instituicdo, dos cursos e das disciplinas, em 2 momentos do ano. Na parte |l sdo apresentados os resul-
tados destas pesquisas, as quais de maneira geral foram positivas.

b) Sistema Avalia — sistema adotado a partir de 2021 para elaboragdo, disponibilizacdo, correcdo e
divulgacdo de resultados de provas. Os professores utilizam o sistema para elaborar e corrigir questdes
e os alunos para visualizar os resultados.

c) Continuidade do Programa de Nivelamento — PRONAP, o qual oferecido na modalidade on-line em:
Matematica, Lingua Portuguesa, Inglés e Biologia, para alunos da graduacdo presencial e EaD.

d) Avaliacoes presenciais —em 2021.1 as provas foram remotas, em 2022 todas as avaliages do for-
mato “prova” voltaram a acontecer de modo presencial, inclusive as disciplinas on-line e EaD, as quais
as provas acontecem nos polos.

a) A Pesquisa Institucional é constituida Programa de Pesquisa: Programa de Iniciacao Cientifica- PIC;
Programa de Desenvolvimento Cientifico — PDC; Programas de Apoio a Producdo Académica/PAPE/
PAPAC. Incentivo a producdo cientifica pelo professor, através dos Programa de Apoio a Publica¢do Cien-
tifica (PAPAC) e Programa de Apoio a Participacdo em Eventos (PAPE). Em 2021 somaram-se 11 PAPAC e
02 PAPE. Em 2022 foram solicitados e concedidos 2 auxilios pelo PAPAC 4 auxilios pelo PAPE. Em 2023 1
docente solicitou e foi atendido pelo PAPAC e 21 discentes pelo PAPE.

b) A adesdo aos programas de Pesquisa e Iniciagao Cientifica, tem obtido evolugdo. Em 2021 foram 91
Projetos de Iniciacdo Cientifica, 159 alunos inseridos, 21 Eventos de Pesquisa e 286 Trabalhos de Con-
clusdo de Curso. Em 2022 foram 83 Projetos de Inicia¢do Cientifica, 145 alunos inseridos, 11 Eventos de
Pesquisa e 308 Trabalhos de Conclusdo de Curso. Em 2023 foram 121 Projetos de Iniciagdo Cientifica,
212 alunos inseridos, 6 Eventos de Pesquisa e 328 Trabalhos de Conclusdo de Curso.

c) A IES manteve a concessao de bolsas ao aluno para os projetos de Iniciagdo Cientifica e Pesquisa,
além de contrapartida financeiro para o docente-orientador, ao longo do triénio 2021-2023.
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d) A IES manteve os Grupos Institucionais de Pesquisa (17 grupos ativos no triénio), por meio de edi-
tais periddicos, tais como: Programa de Iniciacdo Cientifica (PIC), Programa de Desenvolvimento Cienti-
fico (PDC), Programa de Apoio a Publicacdo Académica (PAPAC), Programa de Apoio a Participagdo em
Eventos (PAPE) e ainda possui constituidas Comissdes Cientificas (Comité de Etica CEP e CEUA).

e) Plataforma Pesquisa UNIFAA - a Plataforma de Pesquisa de Pesquisa UNIFAA é uma importante fer-
ramenta de registro, submissao e avaliacdo dos projetos de Docentes, dos trabalhos desenvolvidos na
Iniciacdo Cientifica. instituicdo, e das solicitacBes de apoio de discentes e docentes.

Apuragdo das Politicas institucionais e a¢des académico-administrativa para a EXTENSAO.

a) Principais Programas de Extensao: como citado anteriormente, a IES mantém diversos programas
de Extensdo. Sdo realizadas varias atividades voltadas ao ensino, responsabilidade socioambiental, em-
pregabilidade, dentro os projetos/programas estdo: Carroceiro Cidaddo, Castrac3o Itinerante, Dedinhos
Verdes, Saude do Trabalhador, Mexa-se na Melhor Idade, NPJ Itinerante, Atendimento Odontoldgico,
Brinquedoteca, FAA em Ac3o, Balde Cheio, Consultorias a empresas, Aguas do Rio das Flores. Em 2021,
durante a pandemia Covid-19, alguns programas tiveram suas atividades suspensas e/ou reduzidas, mas
em 2022 e 2023, as atividades voltaram ao normal.

b) Nucleo de Atividades (NAT) — este nucleo atua no recebimento, organizagdo e controle, de Trabalhos
de Conclusdo de Curso, documentos de Estagio e Atividades Complementares. As atividades ocorreram
normalmente no triénio 2021 a 2023.

c) Projetos de Extensao (PROEX) - No ano de 2021, por conta da pandemia, tivemos apenas trinta e
trés projetos apresentados, sendo 20 projetos com bolsa e 13 sem bolsa. O PROEX fecha o ano de 2022
com 50 projetos, 47 professores e 152 estudantes cumprindo os requisitos parciais de atuacdo em con-
formidade com o edital. Em 2023 foram 82 projetos, 69 professores e 247 estudantes envolvidos.

d) InovalAB - o Laboratdrio de Law Design (LAB law design) foi criado em 2021, mantendo o seu
funcionamento no triénio 2021-2023. O LAB contribui para a formacdo cientifica e pratica dos discentes,
uma vez que as atividades do profissional da drea juridica estdo cada vez mais relacionadas e dependen-
tes de conhecimento das dreas de inovagdo e empreendedorismo. Foram criadas duas frentes de traba-
Iho, oferecendo solucGes para: 1) melhor compreensdo de documentos juridicos para a comunidade em
geral, gerando maior acesso a justica, melhoria na comunicacdo, ampliacdo da participacdo democratica
no ambito juridico; 2) aprimoramento em gestdo estratégica, empreendedorismo, marketing, insercao
digital; tecnologias aplicadas ao Direito, visando a melhoria na prestacdo dos servicos juridicos para a
sociedade.

e) Hospital Veterindrio Escola- Entre as melhorias ao longo nos anos, o ano de 2022 foi marcado pelo
inicio de implantacdo do processo de Gestdo Estratégica. Com melhoria das estruturas, equipamentos e
sistemas de controle nos atendimentos através dos investimentos institucionais. Foram realizados 247
atendimentos.

f) Clinica Odontologica — oferecimento, pelo curso de Odontologia, de atendimento odontolégico
permanente, voltado a populacdo do Municipio de Valenca. De 2021 a 2023, somaram-se mais 20 mil
consultas odontoldgicas, 2.400 restauracdes, 2.500 tratamentos periodontal e endoddntico, 1.000 ci-
rurgias e mais de 500 proteses.

g) Centro de Ensino e Pesquisa em Atengdo Bdsica a Saude (CEPABS) — no triénio 2021-2023, o CE-
PABS prestou servicos de apoio gerencial a coordenacdo da Atencgdo Primaria do municipio de Valenga.
Dentre as atividades executadas destacam-se as capacitaces realizadas para os enfermeiros e médicos
das Unidades Bésicas com os seguintes temas: fluxo de encaminhamento para o PRO-CUIDAR, preven-
¢do do cancer de colo de Utero e mama, registro clinico orientado por problemas (SOAP), abordagem
para pacientes com hipertensdo arterial sistémica e diabetes mellitus e consulta de puericultura. Outra
acdo importante visando expandir os cenarios de formacdo na APS pelo UNIFAA foi a celebracdo do
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COAPES com o municipio de Barra do Pirai no dia 16 de dezembro de 2022. Este Contrato permite ao
UNIFAA cooperar de forma estratégica com a gestdo da atencdo primaria deste Municipio.

e Politicas institucionais e a¢des de estimulo relacionadas a difusdo das producdes académicas: cien-
tifica, didatico-pedagogica, tecnolégica, artistica e cultural

a) Revista Interdisciplinar de Direito do Centro Universitario de Valenca — publica artigos sobre a
dogmatica das diversas areas do direito nacional e internacional, além de trabalhos de pesquisa que
possuam a dignidade da pessoa humana e os direitos fundamentais como temas centrais de desenvol-
vimento;

b) Revista Eletronica Saber Digital — Criada em 2008, a Revista Saber Digital € publicada sob a respon-
sabilidade do Centro Universitario de Valenga. Sua missdo é oferecer a comunidade cientifica um espaco
para debate cognitivo e o didlogo interdisciplinares, aberta a contribuicdes da comunidade cientifica na-
cional e internacional. A sua identidade abrange a conectividade contributiva de diversos cursos de gra-
duacdo e pés-graduacdo sob variadas formas, como enlace de integracdo entre as mais diversas areas
visando a cooperacdo e ao didlogo entre disciplinas, cursos e instituicdes, comportando outros métodos
e concepgBes que refletem o mundo contemporaneo. As Revistas Interdisciplinar e Saber Digital estdo
indexadas nas bases a seguir: RVBI; OAJl; Journal TOCS; InfoBase INDEX; LATIN VER; BIBLAT; REDALYC;
SCOPUS; Atualidad Iberoamericana; Publindex; Biblioteca Digital TSE; SSOAR; Open Acess Library; BD-
JUR; Academic Journal database; Edubase; Scientific Resources; Ulrichs Web database; Hapi Database;
Worldwide Science Database; Periddicos CAPES; Google Académico.

c) SEMIC - publicacdo dos trabalhos apresentados na Semana de Iniciacdo Cientifica (SEMIC) nos Anais
da SEMIC veiculado em edicdo especial da Revista Saber Digital.

f) Projetos Integradores (PIN) ) e Advanced Project: sdo disciplinas que possuem metodologia ativa
e sistema de avaliacdo que privilegia a vivéncia em projetos e solu¢des por meio destes, usando adicio-
nalmente a metodologia “design thinking”. Visa consolidar a integracdo de conhecimentos e praticas
empreendedoras, onde o aluno é o protagonista nas atividades. Além disso, a IES vem trabalhando na
implantacdo do curriculo baseado em competéncias, sinalizando mais um esfor¢co em direcdo ao ensino
transformador.

g) Ha uma politica consolidada voltada a produg¢ao académica por meio dos diversos programas ins-
titucionais, a saber: Incentivo a producdo cientifica pelo professor, através dos Programa de Apoio a
Publicacdo Cientifica (PAPAC) e Programa de Apoio a Participacdo em Eventos (PAPE). Em 2021 foram 91
Projetos de Iniciacdo Cientifica, 159 alunos inseridos, 21 Eventos de Pesquisa e 286 Trabalhos de Con-
clusdo de Curso. Em 2022 foram 83 Projetos de Inicia¢do Cientifica, 145 alunos inseridos, 11 Eventos de
Pesquisa e 308 Trabalhos de Conclusdo de Curso. Em 2023 foram 121 Projetos de Iniciagdo Cientifica,
212 alunos inseridos, 6 Eventos de Pesquisa e 328 Trabalhos de Conclusdo de Curso

Potencial de melhoria continua

Para aprimorar o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, a instituicdo pode realizar ampliar as acdes nessas areas, pro-
movendo a interdisciplinaridade e o engajamento da comunidade académica. Isso pode ser feito através dos atuais (e
futuros) programas que incentivem a colaboragdo entre docentes e estudantes em projetos alinhados com as necessi-
dades da sociedade. Além disso, é essencial atualizar regularmente os curriculos para refletir as tendéncias do mercado
e promover a participacdo dos estudantes em atividades de pesquisa desde cedo. Na extensdo, é importante continuar
desenvolvendo projetos de inclusdo social e sustentabilidade, estabelecendo parcerias com diversos setores.



UNIFAA I CPA

Vinculagdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

e Objetivo Estratégico 02: Preparar pessoas para um mundo conectado e global.

Meta 19: Ampliar a oferta de cursos de pds-graduacdo lato sensu em sintonia com os cursos de gradua-
¢do com demandas da sociedade.

Meta 24: Estabelecer COAPES com as secretarias municipais de salde do entorno do municipio.

Meta 55: Fomentar a divulgacdo institucional de pesquisas cientificas, projetos de ensino e atividades
de extensdo.

e Objetivo Estratégico 03: Ampliar progressivamente o n® de estudantes em todos os segmentos de atua-
cdo do UNIFAA.

Meta 38: Ampliar a oferta de cursos de graduacdo, presencial e a distancia, e de cursos de pds-gradua-
¢do em funcdo da demanda regional.

Meta 40: Buscar possibilidades de parceria para a implantacdo de Programas de Pds-Graduacdo Stricto
Sensu Interinstitucional (MINTER e DINTER).

e Objetivo Estratégico 04: Estimular o desenvolvimento regional por meio da inovacao.

Meta 55: Fomentar a divulgacdo institucional de pesquisas cientificas, projetos de ensino e atividades
de extensdo.

e Objetivo Estratégico 05: Atingir conceitos/certificados superiores em avaliacdes internas e externas.
Meta 67: Implantar o Escritério de Projetos de Iniciagdo Cientifica.

Meta 69: Implementar a Editora UNIFAA.

e Objetivo Estratégico 07: Ampliar o ecossistema de inovagdo considerando ensino, pesquisa e extensao.

Meta 103: Fomentar a¢des, eventos, cursos e projetos de extensdo no sentido de contribuir para o de-
senvolvimento académico, cultural e socioecondmico da regido.

Meta 107: Incentivar a pesquisa institucional de modo a ampliar a inser¢do da comunidade académica
nos programas de pesquisa.

Dimensao 4: Comunica¢do com a Sociedade

Esta dimensdo visa apresentar e discutir as formas de comunicacdo adotadas pela IES junto a comunidade exter-
na. O PDI da IES contempla Objetivos Estratégicos para este fim.

Acoes Planejadas

e Apurar e analisar as a¢8es institucionais orientadas a comunicagdo da IES com a comunidade externa.

AcoOes Realizadas

e Apuracdo e andlise realizadas.
Descri¢cao do Cenario nesta Dimensao
e AES se faz presente, por meio dos canais de comunicacdo, na cidade de Valenca e regides vizinhas;
e As acoes de divulgacao das a¢des institucionais, tem sido conduzidas pelas areas de Marketing e Re-

lacionamento, que tem desenvolvido boa inser¢do nos meios de comunicacdo locais e regionais para a
veiculacdo de noticias da IES;
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e Nas campanhas do triénio 2021-2023, a CPA utilizou-se de um conjunto de midias disponibilizados
pela IES, sendo divulgada por meio de portal académico, cartazes, site, mensagens de WhatsApp e SMS,
além de videos gravados com a participacdo de alunos e membros da CPA;

e Utilizacdo ampla dos murais distribuidos pelo campus, apresentando informac&es acerca de cursos e
eventos;

e Qutdoors em pontos estratégicos da cidade, que contribuem para o processo de comunicagdo da IES com
a comunidade. Nele sdo veiculados os anuncios de ac¢des, cursos e eventos oferecidos pela IES;

e A disponibilizacdo de um setor de Relacionamento atendendo também a comunidade externa, bem
como a Ouvidoria, abarcam sugest@es, criticas, e elogios ao funcionamento da IES;

e Presenca da IES na midia televisiva, em especial na emissora Rio Sul, levando noticias para um abran-
gente publico;

e Os eventos institucionais tem recebido cobertura jornalistica e divulgados por meio dos canais perti-
nentes;

e Presenca da IES nas principais redes sociais, como Facebook e Instagram;

e A IES marca presenca no Jornal “Local” (Valenga) e Rio Preto (MG), veiculando importantes noticias
sobre a |ES e os servicos oferecidos a sociedade;

e O servico de Ouvidoria da IES encontra-se ativo e cumprindo o seu papel, recebendo e apurando as
solicitacdes emanadas por alunos, egressos, docentes, corpo técnico-administrativo e comunidade de ma-
neira geral;

e QO site institucional https://www.unifaa.edu.br/ e, em especial, o campus virtual oferecem contetdos
informativo para a sociedade e comunidade académica.

o Consulta publica de Diplomas — permite consultar dados sobre diplomas emitidos pelo UNIFAA;

o Portal “Alumini”- com servicos aos alunos;

o Vida e Carreira — construcdo de curriculo, inscricdo para monitorias e estagios;

o Atendimento aos discentes —acesso as informac6es sobre o PRONAP, CAPP, NAT, Monitoria, Convénios;
o Extensdo Universitaria — com as principais informacgdes para o aluno;

o CEP — UNIFAA — informacdes e acesso a Plataforma Brasil;

o Pesquisa — acesso aos ambientes virtuais e informac8es sobre: PIC, SEMIC, Programas de Desenvolvi-
mento Cientifico, Programas de Apoio a Producdo Cientifica (PAPE e PAPAC), Nticleo de Etica em Pesquisa
UNIFAA, Revistas Cientificas;

o CPA — acesso publico e irrestrito aos documentos desenvolvidos pela Comissdo Propria de Avaliagdo:
portaria de nomeagdo dos membros, relatérios parciais e integral e planejamento trienal;

o Biblioteca —informacdes e acesso a diversos materiais (regulamento, periddicos on-line, acervo on-line
etc.

Potencial de melhoria continua

Para aprimorar a comunicacdo com a sociedade, a instituicdo pode potencializar as midias sociais e plataformas
digitais para divulgar eventos académicos e iniciativas. Realizar eventos abertos a comunidade, como palestras e feiras
cientificas, fortalece os lacos e promove uma imagem positiva da instituicdo. Além de fortalecer os canais diretos de
comunicacdo, como a Ouvidoria e a CPA, ajudam a receber feedback e responder as preocupagdes da comunidade local,
fortalecendo as relagcGes e contribuindo para o desenvolvimento social e cultural da regido.
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Vinculacdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

e Objetivo Estratégico 06: Garantir experiéncia transformadora no UNIFAA para alunos e egressos.

Meta 78: Aperfeicoar o modelo de gestdo da Ouvidoria.

e Objetivo Estratégico 08: Garantir modelo de governanca com foco nos processos, resultados e indica-
dores.

Meta 123: Aprimorar a seguranca da informagdo e comunicacao.
e Objetivo Estratégico 12: Garantir solugdes tecnoldgicas efetivas

Meta 170: Proporcionar acessibilidade ampla nos meios de comunicacdo do UNIFAA (site, portal do
aluno, portal da biblioteca).

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Esta Esta dimensdo visa apresentar e discutir a politica de atendimento aos discentes, tendo sido identificados

por meio do PDI, Objetivos Estratégicos convergentes a esta politica.

e Programas de atendimento aos estudantes.

e Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producdo discente.

Acgoes planejadas
e Apuracdo dos Programas de atendimento aos estudantes.

e Apuracdo dos Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producdo discente.

Acoes realizadas

¢ Todas as acdes propostas foram realizadas.

Descricao do Cendrio nesta Dimensao

A politica institucional que norteia o apoio aos estudantes tem como base as seguintes diretrizes:

e oferecer apoio psicolégico e pedagdgico ao estudante;

¢ |dentificar e atender as necessidades especiais dos académicos portadores de deficiéncias permanen-
tes ou tempordrias, adequando os espacos e equipamentos do UNIFAA, qualificando seu pessoal técnico-

-administrativo para melhor atendé-los;
* manter atualizado o Portal do Estudante;

e aparelhar o académico para superar as exigéncias do mercado de trabalho, trabalhando os aspectos
gue envolvem o comportamento em entrevistas e dindmicas de sele¢cdo, bem como conceitos de lideranca,
motivacdo e pré atividade no trabalho;

e articular e coordenar acbes que promovam a ampliacdo do universo sociocultural e artistico dos estu-
dantes, bem como sua inser¢ao em praticas esportivas;

e incentivar a atuacdo dos diretérios académicos;

e organizar atividades (palestras, encontros, seminarios, etc.) de carater preventivo e informativo sobre
temas relevantes para a juventude;
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e estimular a participacao estudantil nas atividades de ensino, extensdo e iniciagdo cientifica;
e criar condicGes de acesso as novas tecnologias da informacao;

e promover pesquisas de satisfacao do corpo discente e docente envolvendo aspectos administrativos,
sociais, académicos, de infraestrutura, entre outros.

e Sobre os programas de ATENDIMENTO aos ESTUDANTES, a IES mantém regularmente ativos, os se-

guintes:

a) PRONAP — Programa de Nivelamento e Apoio a Aprendizagem. Este programa oferece ao aluno a
oportunidade de aprimorar os seus conhecimentos através da insercdo nos seguintes cursos: Matema-
tica, Lingua Portuguesa, Inglés e Biologia..

b) CAPP - Centro de Apoio Pedagdgico e Psicolégico do UNIFAA. O CAPP tem como objetivo geral
orientar e auxiliar os alunos na resolucdo de problemas- académicos, de relacionamento interpessoal,
psicoldgicos e relativos a acessibilidade e inclusdo- que interferem no desenvolvimento pessoal, profis-
sional e no processo de aprendizagem.

c) NAT — Nucleo de Atividades, no qual o objetivo é centralizar os registros e procedimentos relaciona-
dos as atividades complementares, trabalho de conclusdo de curso (TCC), monitoria e estagio supervi-
sionado curricular (ESC), objetivando a divulgacdo, a padronizacdo, arquivo e controle de procedimentos
gerais em relacdo a estas atividades.

d) PROGRAMA DE MONITORIA- A monitoria visa ao aprofundamento de conhecimentos tedricos e
praticos, além de favorecer o clima de cooperacdo mutua entre os estudantes, bem como, a interacdo e
cooperacdo entre docente e estudante.

e) PAAI — oo Programa de Acolhimento ao Aluno Ingressante cumpre o propdsito de criar acées de
recepcdo e acompanhamento dos novos alunos a dindmica académica

f) CONVENIOS DE COOPERACAO EDUCACIONAL — estes convénios sdo firmados com empresas e orga-
nizacOes diversas no intuito de conceder desconto ao aluno na sua graduacdo. Por meio dos convénios
milhares de alunos tiveram acesso ao ensino superior, algo tdo importante para o crescimento do nosso
pais.

g) Nucleo de Estagio e Oportunidades — é destinado ao aconselhamento, desenvolvimento e orien-
tacdo profissional do estudante e do egresso, para auxilid-lo na insercdo no mercado de trabalho e em
sua trajetdria profissional. Os servicos sdo oferecidos gratuitamente para alunos, ex-alunos e empresas.

h) OUVIDORIA — este érgao, mantido permanentemente pela IES, recebe, apura e solicita providéncias
guanto as duvidas e reclamacdes de alunos, egressos, docentes e funciondrios de maneira geral.

i) Programa de Recuperacao de Férias — oferece a possibilidade ao aluno cursar disciplinas nas quais
obteve reprovacdo por nota, de forma intensiva e sem prejuizo ao contetddo, num periodo de cerca de
90 dias. O aluno sé pode cursar até quatro disciplinas (reprovacdo), neste modelo.

j) Programa UNIDOS PELO SEU FUTURO — criado em 2020, o programa oferece ajuda aos alunos que
se encontram com dificuldades para pagar as mensalidades escolares.

k) Criacdo e implantacdo do Programa de Sucesso do Estudante no UNIFAA — visa melhorar a experi-
éncia do aluno com os servicos educacionais.

j) Programa de Apoio Financeiro ao Aluno — este programa oferece bolsas de estudo filantrépicas, com
percentuais que variam de 15% a 100%, conforme a politica de descontos definidas pela IES e atendi-
mento a legislacdo em vigor.
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d) No portal do aluno, este tem a sua disposicdo diversas funcionalidades, tais quais: acesso as notas,

MANTIDA BOLSAS 2021 2022 2023
frequéncia, planos de ensino, editais dos programas voltados ao discente, além de materiais pedagogi-
(Gl::lc:fxzéAo) Bolsas 100% PROUNI 17.460.662,28 21.059.189,63 34.539.620,56 cos de apoio, disponibilizados pelos professores, dentre outros. Destaca-se também o Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) que abriga as disciplinas e contetdos na modalidade semipresencial, EaD e
(Gra;’u";';c‘:‘f pés) Bolsas 100% (outras) 1.891.146,03 2.639.468,02 2.301.227,03 hibrida.
UNIFAA Bolsas 50% 7.953.716,73 8.491.649,41 6.206.942,71 liti 5 h
(Graduggo + Pés) olsas 50% .953.716, 491.649, .206.942, Sobre Politicas e agdes de acompanhamento dos egressos
Colégio A d .
(I:fgﬁlt?l agc;\),‘,’;;i; Bolsas 100% 727.260,52 837.520,00 1.141.846,36 a) AIES possui o “Programa de Acompanhamento ao Egresso (PAE)", conforme expresso em seu PDI,
Colégio Arcoverde o qual com o propdsito de estreitar o relacionamento com os egressos, permitindo maior aproximacao
(Infantil ao Médio) Bolsas 50% 30.939,18 93.381,53 35.462,70 por meio de canais de comunicacdo, como por exemplo, o portal ALUMINI.

28.063.724,74

33.121.208,59

44.225.099,36

b) O portal ALUMINI foi criado visando manter um contato maior com os egressos. Por meio deste
portal, os egressos participam de pesquisas, acompanham a vida institucional, atualizam os seus dados.

e Sobre a Apuracao dos PROGRAMAS de apoio a realizacdo de EVENTOS internos, externos e a produ-
¢30 DISCENTE.

c) NUCLEO DE ESTAGIO E OPORTUNIDADES — o NEO destina oportunidades para os egressos, visando
o desenvolvimento e orientacdo profissional, auxiliando-o na inser¢cdo no mercado de trabalho e em sua
trajetoria profissional. Sdo oferecidos servicos de:

a) PAPAC —o Programa de Apoio a Publicacdo Cientifica oferece subsidio a alunos e docentes a submis-

~ e - . |. oficinas e programas - com temas ligados carreiras, empregabilidade e empreendedorismo;
sdo de trabalhos cientificos aos periddicos e congressos diversos;

Il. networking - promogao de encontros com o objetivo de ampliar a rede de relacionamento dos
alunos, egressos e empresas;

IIl. Coaching de Carreira - orientac¢do profissional para alunos e egressos no desenvolvimento e pla-
nejamento de carreira.

b) PAPE —o Programa de Apoio a Participacdo de Eventos institucional tem concedido aporte financeiro
para alunos e docentes participarem de eventos académicos de cunho nacional e internacional;

c) PIC - Programa Programa de Iniciacdo Cientifica (ex-PROINC), que tem como objetivos: iniciar e
apoiar os alunos dos cursos de graduacdo na pratica da investigacdo cientifica; desenvolver a mentalida-

o . L . . Potencial de melhoria continua
de critica e investigativa de alunos e professores; estimular o professor orientador a formar;

Para melhorar o atendimento aos discentes, a instituicdo deve continuar fortalecendo os servicos de apoio
psicoldgico e orientacdo académica, além de criar espacos de convivéncia e estudo. Manter os esforgos para tornar os
canais de comunicacdo cada vez mais eficientes, como ouvidorias e atendimento online, é essencial para garantir que as
necessidades dos estudantes sejam atendidas. Promover a inclusdo e a diversidade também deve ser uma prioridade,
com suporte especifico para grupos minoritarios e politicas de acessibilidade. Essas medidas demonstram o compromis-
so da instituicdo com o bem-estar e o sucesso académico dos alunos.

d) SEMIC — A Semana de Inicia¢cdo Cientifica institucional fomenta a apresentacdo dos resultados de
pesquisas/trabalhos desenvolvidos por alunos e docentes;

e) PERIODICOS - A IES oferece a oportunidade de publicacio da producdo cientifica de discentes e do-
centes por meio das Revistas “Saber Digital” e “Revista Interdisciplinar de Direito”;

f) Grupos de Estudo e de Pesquisa — programa vinculado a Pré-Reitoria de Pesquisa, os quais divididos
pelos cursos de graduagdo. Destaca-se a CAPE (Coordenacgdo de Apoio a Pesquisa), em cada curso, com
a finalidade de estimular a producéo cientifica junto a alunos e docentes;

Vinculacdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

e Objetivo Estratégico 03: Ampliar progressivamente o n? de estudantes em todos os segmentos de atua-

. - . . N do do UNIFAA.
g) Ligas Académicas — os cursos tem estimulado as ligas académicas, contando atualmente com deze- ¢

nas destas, principalmente nos cursos da area da satde; Meta 36: Articular politicas institucionais de a¢des afirmativas com politicas de promog¢do da inser¢do

académica dos publicos dessas a¢des, assim potencializando o efeito das politicas de inclusdo.
h) Diretérios Académicos - A IES demonstra apoiar os movimentos de representacao estudantil. Os
Diretérios possuem um espaco com infraestrutura para realizacdo de suas atividades.

Meta 44: Criar e Implantar o Programa de Sucesso do Estudante na vertical educacdo.

e Objetivo Estratégico 06: Garantir experiéncia transformadora no UNIFAA para alunos e egressos.
Além dos programas acima, a IES mantém os principais setores de acesso aos alunos, tais como Secre- . L -
. e . . . . . Meta 76: Ampliar o programa de monitoria nos cursos de graduacao.
taria e Biblioteca, em atendimento ininterrupto ao longo do expediente, conforme exposto a seguir:
Meta 77: Ampliar o Programa de Nivelamento e Apoio a Aprendizagem (PRONAP).
a) Atendimento ao corpo discente pela Secretaria Geral e Atendimento ao Aluno, de segunda a sexta-

Meta 78: Aperfeicoar o modelo de gestdo da Ouvidoria.
feira, entre 8h e 22h, e sdbados das 8h as 16h, para demandas relativas a documentacdo e processos;

Meta 80: Consolidar o programa de acompanhamento de estudantes egressos.

b) Funcionamento da biblioteca, de segunda a sexta-feira, entre 7h e 22h e, sdbado, entre 8h e 12h, Meta 92: Promover o bem-estar e a vivéncia universitaria aos alunos UNIFAA.

assim como a disponibilizagdo de laboratério de informdtica aos alunos; Meta 93: Proporcionar ao aluno a “Experiéncia UNIFAA”

Meta 94: Estruturar a jornada do aluno e redefinir as atribuicdes dos setores (Marketing / Comercial, CS,

c) Existéncia de um setor “Atendimento Financeiro ao aluno”, para atendimento aos alunos interessa- a7 : _
Apoio Financeiro ao Aluno, Secretaria Geral).

dos em quitar ou parcelar débitos;
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1.3.4. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Este eixo tem como foco a verificacdo do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo da
instituicdo. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para garantir o seu pleno
desenvolvimento de forma sustentdvel. Esse Eixo contempla as dimensdes:

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

e Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo;

e Coeréncia entre plano de carreira e a gestao do corpo docente.
Descri¢cao do Cenario nesta Dimensao

Destaca-se que a Politica de Pessoal é liderada pela drea de Gente e Cultura, responsavel pelo Programa “Desen-
volvimento de Gente”, o qual visa ao impulsionamento do corpo de colaboradores (Técnico-Administrativo e Docentes)
em suas areas de atuacdo para que possam expandir seus conhecimentos e ampliar suas competéncias.

a) Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo

a) Manutencdo da concessdo de bolsas de estudo para o pessoal técnico-administrativo e professores,
assim como, para seus dependentes nos cursos da IES; obedecendo aos critérios previstos em convengdo
coletiva;

b) Oferecimento ao corpo técnico-administrativo de descontos ou bolsas para os cursos de pds-gradua-
¢do; através do Programa de Apoio a Qualificagdao para Funcionarios Técnico-Administrativos (PAQ);

c) Estimulo ao corpo técnico-administrativo para o tratamento, com seu superior imediato, de temas de in-
teresse institucional, visando a manutencdo de um ambiente de confianca, respeito e transparéncia entre
a gestao e corpo técnico-administrativo;

d) O Pagamento de salario ocorre até o 52 dia util do més subsequente, cumprindo a legislacdo vigente;

e) O Registro de ponto eletrdnico é realizado conforme a legislacdo orienta.

b) Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do corpo docente.

a) Asecdo “Plano de Carreira Docente” do PDI apresenta uma tabela que estabelece 4 categorias funcio-
nais (Professor Auxiliar, Assistente, Adjunto e Titular). O critério de ascensdo se da pelos seguintes fatores:
experiéncia na carreira docente, em atividades ndo docentes correlatas a area profissional, producdo cien-
tifica, aperfeicoamento profissional e dedicacdo de carga hordria a instituicdo. Além da promocdo vertical,
o Plano prevé ainda a promocéo horizontal (meritocracia) e por senioridade.

b) A IES oferece programas de estimulo e apoio ao docente voltados a qualificacdo académica e a pro-

ducdo cientifica. Dentre eles estdo: o Programa de Apoio a Curso Stricto Sensu (PACSS), o Programa de
Apoio a Participa¢ao em Eventos (PAPE) e o Programa de Apoio a Publicagdo Cientifica (PAPAC).

c) O Pagamento de salario ocorre até o 52 dia util do més subsequente, cumprindo a legislacdo vigente;

d) O Registro de ponto eletronico é realizado conforme a legislacdo orienta.

c) Projeto “Clima Organizacional”

Este projeto vem sendo conduzido desde 2021. Foi planejado com a premissa de gerenciar a felicidade
organizacional desde do monitoramento até a realizacdo de acBes de melhoria na qualidade de vida no
trabalho. Primeiramente, utilizou-se a ferramenta Feedz (até set/2022) e a partir de (out/2022) passou a
utilizar a ferramenta UMentor. A Pesquisa Organizacional obteve o indice de Satisfacio Geral (Favorabilida-
de) de 83% (2021) e 88% (2023), superando a meta de 85%.
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d) Cultura de Feedbacks
Também implantado em 2021, por meio da ferramenta Feedz, e, atualmente, pela UMentor, gestores e
liderados passaram a ter a sua disposicdo um canal para feedback, estimulando assim a “cultura de fee-
dbacks”. Em 2021, foram mais de 1.000 feedbacks. Ja 0 ano de 2023, foi dedicado a feedbacks mais qualifi-
cados, concentrando os ciclos oficiais em dois periodos anuais, vinculando as promogdes e desligamentos
nos resultados obtidos apds a realizacdo dos feedbacks, somando 630 feedbacks, 43 reunides de equipe e
804 planos de reversao.

e) Programa de INCLUSAO FAA
O Programa de Inclusdo FAA é destinado a contratagdo de Pessoas com Deficiéncia a fim de atender as
normativas estabelecidas na Lei n2 7853/89, pela qual se destina, na FAA, a contratacdo de 5% do total de
seu efetivo. No triénio, a Fundacdo Educacional Dom André Arcoverde contava com 43 (2021), 37 (2022) e
39 (2023) pessoas com deficiéncia.

Potencial de melhoria continua

Para fortalecer o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo e docentes, a instituicdo deve
aprimorar continuamente as politicas que promovam o desenvolvimento profissional e o reconhecimento dos colabo-
radores. Isso inclui a criacdo de programas de capacitacdo e atualizacdo, oportunidades de progressao na carreira com
base no desempenho e mérito, e a valorizacdo da experiéncia e qualificacdes dos funciondrios. Além disso, é importante
reforcar a transparéncia nos processos de avaliagdo de desempenho e feedback, garantindo uma gestdo eficaz e mo-
tivadora. Afinal, ao investir no crescimento e no bem-estar dos colaboradores, a instituicdo promove um ambiente de
trabalho positivo e contribui para o alcance dos objetivos institucionais.

Vinculacdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

e Objetivo Estratégico 10: Fortalecer o clima organizacional e o bem-estar dos colaboradores.
Meta 145: Fortalecer o aculturamento da felicidade para produtividade no trabalho.
e Objetivo Estratégico 11: Implantar a gestdo estratégica de pessoas

Meta 156: Implantar a Gestdo Estratégica de Pessoas (Politica salarial, Cargos e Saldrio, programa de
beneficios, Satde do Colaborador, Progressdo de Carreira, Educacdo continuada).

Dimensdo 6: Organiza¢ao e Gestao Institucional

e Politica de formacdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo.
e Politica de formacdo e capacitacdo docente.

Agles Planejadas

e Participacdo das reunies promovidas pelo UNIFAA e do Conselho Universitario (CONSUNI), onde sdo
apresentadas, discutidas e aprovadas politicas académicas e institucionais;

e Pesquisa junto ao corpo técnico-administrativo, professores e alunos através de questionario;

e Acompanhamento do sitio da IES para levantar novidades e mudancas nas suas diversas esferas.

Agles Realizadas

e Todas as atividades foram realizadas.
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Descricdo do Cenario nesta Dimensao Potencial de melhoria continua

Visando a melhoria continua da formacdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo e docente, a CPA re-
comenda que a Instituicdo intensifique os programas de treinamento e cursos de atualizacdo. Incentivar a participacdao
em eventos e conferéncias relevantes, bem como oferecer apoio para atividades de pesquisa, também sdo medidas
importantes. Ao investir no desenvolvimento profissional, a instituicdo promove a exceléncia dos servicos prestados e
contribui para o alcance de seus objetivos institucionais.

Politica de formacgao e capacita¢ao do corpo técnico-administrativo

a) Programa de Desenvolvimento dos Técnico-Administrativos (PDTA) - tal politica definida para a
capacitacdo busca: atualizar, aprimorar e capacitar os funciondarios nas suas diversas posi¢des, incentivar
a formacdo continuada, oferecer cursos em ambito técnico e comportamental. Em 2023 foram concedi-
dos 37 cursos, somando 3.275 horas de formacdo. i . Lo .
Vinculacdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

b) Programa de Apoio a Qualificagdao para Funciondrios Técnico-Administrativos (PAQ) - o programa

define as condi¢des para a capacitacdao dos funcionarios técnico-administrativos, através da conces- e Objetivo Estratégico 11: Implantar a gestdo estratégica de pessoas
sdo de bolsas de estudos para a pds-graduacdo lato sensu oferecido pela IES. As concessdes foram 89

(2021), 131 (2022) e 96 (2023) bolsas para graduacio e, 20 para a pés-graduacio em 2021, 12 em 2022 Meta 150: Capacitar e qualificar os colaboradores (docentes e técnico- administrativos), nas mais dife-

rentes areas de formacdo profissional.

e 65 em 2023.

Meta 152: Elaborar e Aprimorar programa de Treinamento e Desenvolvimento de Lideres.
c) Programa de Apoio a Cursos Livres (PACL) — destinado a estimular o desenvolvimento continuo do Meta 160: Investir na formacédo didatico-pedagogica continuada dos professores do UNIFAA, ampliando
funcionario. A IES concede subsidio financeiro, conforme as regras definidas em edital. acesso dos docentes de cursos de Mestrado e de Doutorado.

. . o . ) . Meta 162: Oferecer programas de capacitacdo de docentes em inovacdo e empreendedorismo.
d) Programa de Apoio a Curso Stricto Sensu (PACSS) — concede subsidio financeiro, visando estimular

a qualificacdo profissional. As regras sdo claras e apresentadas em Edital.
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
e) Também mantido o Programa “Transforma FAA”, o qual foi rebatizado como “Transforma Mais”,
sendo criada a Universidade Corporativa Transforma Mais, oferecido ao corpo técnico-administrativo. * Relagdo entre o planejamento financeiro (orgamento) e a gestdo institucional;
Em 2021 foram 35 capacita¢des, somando cerca de 8.000 horas de treinamento. Em 2023, 7.235 cursos e Sustentabilidade financeira;

foram concluidos, gerando 46.884 horas de formacao. ) ) o
e Sistema de registro académico.

Politica de formagao e capacita¢do docente

a) Programa de Desenvolvimento Docente (PDD) - visa criar possibilidades para melhoria do processo Agdes Planejadas

de qualificagdo e formagdo continuada dos docentes. Tal programa possui os seguintes objetivos: estimular e Participacao das reunides de Conselho Fundacional;

as acdes de aprimoramento do docente direcionadas ao Ensino, a Pesquisa e Extensao; e Andlise do relatério anual da Fundacio;

) e Andlise da politica de registro académico da IES.
b) Programa de Capacitagdo e Aperfeicoamento de Tutores (ProCAT) - com o propdsito de permitir a

gualificacdo dos profissionais que integram a tutoria de disciplina hibridas e on-line;
Agbes Realizadas

c) Programa de Apoio a Curso Stricto Sensu (PACSS) - destinado aos docentes, visando estimular a qua- Todas foram realizadas.

lificacdo da titulagdo docente. As regras sdo claras e apresentadas em Edital. Em 2023, foram solicitadas e

concedidas 02 bolsas para subsidio ao Mestrado e 01 para Doutorado; o . . -
Descri¢do do Cenario nesta Dimensao

d) Programa de Apoio a Participacao em Eventos (PAPE) — concede subsidio financeiro aos docentes para * Relagdo entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gest&o institucional.

participacdo em eventos cientificos, conforme as regras definidas em edital. Em 2023, 4 docentes solicita- e Sustentabilidade financeira.
ram e foram atendidos. Em 2021, somaram-se 02 PAPE. Em 2022 foram solicitados e concedidos 4 auxilios

pelo PAPE. Em 2023 1 docente solicitou e foi atendido 21 discentes pelo PAPE;
a) Inteligéncia Estratégica — dentre os objetivos desta drea, hd importante contribuicdo a saude financeira

institucional nos seguintes aspectos: criou controles por meio de Power Bl, de forma detalhada, permitido
enxergar e acompanhar por meio de métricas, que antes ndo eram possiveis. Essa medida trouxe mais da-
dos e seguranca para a tomada de decisdo institucional.

e) Programa de Apoio a Publicacao Cientifica (PAPAC) - fomenta e contribui financeiramente para os
docentes e discentes que aderem aos programas dessa natureza, inclusive de Iniciacdo Cientifica. Em 2021
somou-se a concessdo de 11 subsidios. Em 2021, somaram-se 11 PAPAC. Em 2022 foram solicitados e con-

cedidos 2 auxilios pelo PAPAC. Em 2023 1 docente solicitou e foi atendido pelo PAPAC; b) No triénio 2021-2023, a IES realizou um processo dedicado e robusto relativo ao Planejamento Estra-
tégico Institucional, contando contando com o apoio de Consultorias (Atma e Falconi, como as principais),
além de palestras pontuais com profissionais do mercado. A CPA fez parte de todo o processo, sendo con-

f) Programa de Formacao Docente - como politica ja instituida aos docentes, sdo promovidas capacita- -
) 8 ¢ P J P P sultada e contribuindo nos trabalhos.

¢Oes gratuitas antes do inicio de cada semestre (fevereiro e julho), porém as a¢les serdo ampliadas para
oferta de capacita¢Ges ao longo de todo o ano.
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c) Ainstituicdo de ensino superior (IES) demonstra ter um acompanhamento das suas receitas e despesas,
criando um orcamento que prevé as prioridades de investimentos. Este orcamento é acompanhado e auto-
rizado pela Presidéncia da IES. Além disso, a IES mantém o controle do seu fluxo de caixa e elabora planos
de contingéncia.

d) Todas as obrigacoes trabalhistas estao em dia: Pagamento de saldrios, férias e 132 salario, bem como
recolhimento e repasse dos tributos e encargos.

e) A mantenedora esta em dia com suas obrigacdes fiscais, sendo portadora de todas as certidées nega-
tivas.

f) Harelagao de transparéncia entre a IES e os Sindicatos que representam as categorias.
g) Mesmo com a crise instalada no pais, a IES manteve o seu ritmo de crescimento anual.

h) AIES mantém convénios com varias organizac¢oes publicas e privadas a fim de conceder descontos nas
mensalidades dos servidores publicos vinculados as respectivas administracdes publicas.

i) AIES mantém um setor de negociacdo para atender aos alunos que estdo em débito.

j) A CPA participa da assembleia anual onde s3o apresentados para a comunidade académica e socieda-
de civil os dados de suas atividades, tendo demonstrado na Ultima assembleia, saude financeira equilibra-
da, encargos sociais e despesas com fornecedores em dia.

k) AES participa e concede bolsas de estudos pelo programa PROUNI, importante politica de assisténcia
aos alunos que reunem as condices definidas pelo MEC.

I) AIES vem ampliando a modalidade de Ensino a Distancia em diversos cursos, tornando-se apta a atuar
de forma mais competitiva em relagdo as demais IES, sobretudo aquelas localizadas na regido.

m) Os diretores de curso somam esforcos no processo de captacdo e retencdo de alunos, além de ajudar
no processo de negociacdo com o aluno que encontra-se em dificuldade financeira.

n) AIES mantém o sistema ACTIO, o qual disponibiliza diversos dados para os coordenadores de curso, tais
como: receita, evasao, comprometimento com a folha docente, EBTDA, NPS, e-NPS.

e Sistema de registro académico

a) A IES conta com sistema informatizado fornecido pela empresa SWA, no qual sdo disponibilizados na
ferramenta JACAD, registros académicos.

b) A Secretaria Geral da IES, cumpre o seu papel de organizar, coordenar, supervisionar e executar todo o
processo de regulamentacdo da vida académica dos alunos de graduacao, colégio e pds-graduacdo, confor-
me previsto no PDI.

c) Em geral, o sistema de registro académico atende a sua finalidade.

d) A IES mantém a plataforma BA2EDU a disposicdo dos coordenadores para consulta de informacées
académicas e financeiras, tais como: relacdo de alunos, controle da permanéncia, risco de evasao, distri-
buicdo de alunos por periodo, quantidade de alunos matriculados e evadidos.

Potencial de melhoria continua

Para fortalecer o planejamento financeiro e a gestdo institucional, a CPA recomenda a adog¢do de praticas efi-
cientes e transparentes na alocagdo de recursos. Isso inclui a elaboragdo de um orgcamento estratégico alinhado aos ob-
jetivos de curto e longo prazo, bem como a analise regular do desempenho financeiro para identificar areas de melhoria
e oportunidades de investimento. Para garantir a sustentabilidade financeira, é importante diversificar as fontes de re-
ceita e buscar parcerias estratégicas que agreguem valor ao negdécio. Ao adotar uma abordagem proativa e estratégica,
a instituicdo pode assegurar sua viabilidade econdmica e continuar a oferecer servicos de qualidade.

I CPA

Vinculacdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

e Objetivo Estratégico 01: Garantir a sustentabilidade financeira e institucional para o UNIFAA.

Meta 01: Desenvolver programa de acompanhamento de resultados financeiros com base em indica-
dores de gestdo.

Meta 07: Implantar a gestdo orgamentaria convergente com a estratégia.
e Objetivo Estratégico 08: Garantir modelo de Governanca com foco nos processos, resultados e indica-
dores.

Meta 113: Consolidar o ntcleo de Gest3o Estratégica (Agil, Data Driven, ...).

Meta 116: Estruturar a area de Inteligéncia Comercial (Contratacdo de analistas de dados e supervisor
de CRM, construcdo dos painéis BA2EDU que suporte a area).

1.3.5. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Neste eixo, verificam-se as condi¢cdes que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo. Destaca-se que esta dimensdo € contemplada no Plano Estratégico do PDI (2019-2022)
pilar “Recursos Humanos, Infraestrutura e Orcamento”.

Dimensao 7: infraestrutura Fisica

Auditorios;

Biblioteca: infraestrutura fisica;

Biblioteca: plano de atualizacdo do acervo;

Biblioteca: servicos e informatizacao;

Espacos de convivéncia e de alimentacdo;

Espacos para atendimento aos alunos;

Gabinetes/estacGes de trabalho para professores em Tempo Integral-Tl;
InstalagGes administrativas;

Infraestrutura para CPA;

InstalagBes sanitarias;

Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura fisica;
Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: servigos;
Sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente;

Salas de aula;

Sala(s) de professores;

Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo.

Agles Planejadas

e Acompanhamento das condicdes de usabilidade dos espacos.

AgOes Realizadas

e Todas realizadas.

Descri¢do do Cendrio nesta Dimensao

e Sala da CPA — a CPA possui um espacgo proprio, no qual sdo realizadas reunides e guarda de docu-
mentos;

e Salas de aula - todas sdo equipadas com Datashow, quadro branco, sonorizacao, carteiras acolchoa-
das e ar-condicionado. O sistema de som e aparelhos de ar-condicionado, recebem manutencgdo peri-
ddica;
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e Sala dos professores - possui toda a infraestrutura para a realizacdo das atividades docentes fora de
sala de aula. Conta com computadores, banheiro, escaninhos, bebedouro elétrico, café, wi-fi, e sala de
bem-estar;

e Centro de Simulagdo Realistica — considerado o maior da América Latina. O Centro oferece a experi-
éncia pratica por meio de acbes de simulacdo, utilizando de tecnologia avancada;

e Laboratdrios de Informatica — a IES possui laboratérios no campus sede e campus saude. Os labora-
térios contam com maquinas atualizadas;

e Laboratodrio de Inovagao “Train by UNIFAA” — criado para oferecer aos alunos uma experiéncia de
ideacdo e conducdo de projetos inovadores;

e Banheiros — com a reforma dos blocos A e B, no campus central, novos banheiros foram construidos.
No campus saude, também foram realizadas reformas nos banheiros. Os banheiros mais antigos do
bloco A e B, face a arquitetura da construgdo, sdo pequenos, continuam em funcionamento, mas foram
construidos outros banheiros mais amplos;

e Setor Financeiro/Negociacdo — possui espaco acessivel para o aluno, embora tudo possa ser resolvi-
do pelos canais on e off-line;

e Auditdrios — conta com infraestrutura no campus sede e salde, os quais modernizados (som, ilumi-
nacdo, tecnologia da informacao e infraestrutura em geral);

e Teatro —inaugurado em 2023, o teatro comporta até 1.200 pessoas, possui infraestrutura moderna,
confortavel, com sistema de iluminacdo e som adequados;

e Bibliotecas (campus FAA e Medicina)- A biblioteca possui salas de estudos em grupo, espaco de
estudo individual, o ambiente foi climatizado. A biblioteca mantém servicos de levantamento bibliogra-
fico para os alunos, indexacdo dos periddicos e fornece artigos através da BIREME e COMUT de forma
gratuita. E colocado a disposic3o de alunos, docentes e corpo técnico-administrativo a Biblioteca virtual,
por meio do mecanismo “minha biblioteca” e “Biblioteca Pearson”, com mais de 10 mil titulos;

e Biblioteca Virtual — a IES mantém convénio com as bibliotecas virtuais da Pearson e do grupo A, vi-
sando atender aos alunos com milhares de titulos;

e lluminagao nos patios — foram colocadas lampadas de LED;

e Bebedouros — foram instalados bebedouros “modelo industrial” que comporta o uso por varios alu-
nos ao mesmo tempo, inclusive para encher garrafas;

e Elevadores — nos prédios com 3 ou mais pavimentos, visando sobremaneira as pessoas com defici-
éncia;

e Vagas especiais no estacionamento — ha em quantidade para pessoas com deficiéncia e idosos. As
demarcacdes de vagas especiais foram pintadas, conforme ocorre anualmente ou quando necessario;

e Cantinas - Os contratos com as 2 lanchonetes foram mantidos, visando atender ao aluno, funciona-
rios e professores em suas necessidades;

e Copiadora — foi mantido o contrato com uma copiadora, visando atender ao aluno em suas necessi-
dades;

e Policlinica do curso de Medicina Veterindria — o espaco possui infraestrutura climatizada, salas para
atendimento dos animais e espago para repouso;

e Setores Administrativos — houve reforma em 2023 do prédio do antigo prédio que era do Colégio Sao
José. Neste local foram reunidos diversos setores, como: Gente e Cultura, Juridico, Geréncia de Inteli-
géncia, Geréncia de Projetos, Setor de Compras e Suprimentos;

e Restaurante — foi inaugurado no triénio 2021-2023, o restaurante no campus sede, atendendo uma
antiga solicitacdo da comunidade académica;

e Acessibilidade- a IES demonstra esforcos, tendo piso, sanitarios, portas, elevadores, rampas e corri-
mao, adaptados as necessidades das pessoas com deficiéncia;

e Quvidoria — a IES mantém um espaco fisico para a ouvidoria nos campi, o qual acolhe aquele que
deseje apresentar quaisquer questdes. Mantém ainda um canal de comunicacdo via e-mail.
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Potencial de melhoria continua

Para aprimorar a infraestrutura da instituicdo de ensino superior, a CPA recomenda que a |ES continue investindo
em melhorias que promovam um ambiente propicio para o aprendizado, pesquisa e convivéncia académica. Isso inclui
a modernizacdo e manutencao dos espacos fisicos, garantindo acessibilidade e disponibilizando recursos tecnoldgicos
adequados. Além disso, o desenvolvimento de espacos de inovacdo e empreendedorismo pode estimular a criatividade
e projetos interdisciplinares. Medidas sustentaveis, como eficiéncia energética e gestao de residuos, também devem ser
consideradas. Ao investir na infraestrutura, a instituicdo proporciona um ambiente mais atrativo e inclusivo para toda a
comunidade académica.

Vinculagdo com os Objetivos Estratégicos do PDI (2021/2025)

e Objetivo Estratégico 02: Preparar pessoas para um mundo conectado e global.

Meta 23: Criar espacos para o protagonismo estudantil, seja com experimentacdo de metodologias ino-
vadoras nos diversos ambientes de aprendizagem, seja na escolha de percursos curriculares diversifica-
dos e interdisciplinares.

Meta 36: Transformar a biblioteca em um ambiente de estimulo a integracdo, inovagao e criatividade.

e Objetivo Estratégico 05: Atingir conceitos/certificados superiores em avaliagdes internas e externas.

Meta 67: Implantar o Escritério de Projetos de Iniciacdo Cientifica.

e Objetivo Estratégico 06: Garantir experiéncia transformadora no UNIFAA para alunos e egresso.
Meta 78: Aperfeicoar o modelo de gestdo da Ouvidoria.

Meta 84: Estimular a criacdo de espacos alternativos que propiciem atividades de ensino e aprendiza-
gem mais interativas e colaborativas.

Meta 87: mplementar uma efetiva politica de inclusdo e autonomia universal as pessoas com deficiéncia
(PCD), a fim de promover a diminui¢do das desigualdades sociais.

Meta 92: Promover o bem-estar e a vivéncia universitaria aos alunos UNIFAA.

e Objetivo Estratégico 07: Ampliar o ecossistema de inovagao, considerando ensino, pesquisa e extensao.
Meta 98: Apoiar a implementacdo de projetos envolvendo acessibilidades fisicas e atitudinais.

Meta 100: Criar o Laboratdrio de Inovacdo “Train by UNIFAA” (Ideacdo + FAB LAB + Pré-Incubadora/
Coworking) e criacdo do Laboratério de Inovacdo “Train by Colégio Arcoverde” (Ideacdo + Espaco Maker
+ Convivéncia/Desestressa).

e Objetivo Estratégico 08: Ampliar, adequar e prover continuamente a infraestrutura fisica de acordo com
as necessidades de ensino, pesquisa e extensado.

Meta 125: Adequar a infraestrutura fisica aos padrdes de qualidade e as necessidades da comunidade
académica, assegurando as condic¢des de trabalho demandadas pela expansdo da Instituicdo.

Meta 126: Concretizar a implantagao do maior Centro de Simulagdo Realistica da América Latina.

Meta 131: Estabelecer uma politica de melhorias continuas na mobilidade e na acessibilidade nos Campi
do UNIFAA.

Meta 134: Implantar os Laboratérios dos cursos semipresenciais.

Meta 135: Manter uma infraestrutura de engenharia e logistica adequada, respeitando as premissas de
acessibilidade.

Meta 136: Organizar e manter atualizado o acervo de modelos e equipamentos dos laboratérios.

Meta 137: Prover sistemas computacionais adequados as necessidades institucionais.
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‘ RESULTADOS DAS PESQUISAS \

DADOS DO TRIENIO 2021 A 2023
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e.l. ANA.I..ISES DAS PESQUISAS CPA -
GRADUACAO PRESENCIAL (2021 A 2023)

2.1.1 Resultados das avaliacoes das DISCIPLINAS pelos ALUNOS (2021 a 2023):

% % % % % %
CURSOS PRESENCIAIS Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas
2021.1 2021.2 2022.1 2022.2 2023.1 2023.2
LEITURA dos RESULTADOS quando escalal1as
Administracao 50,0 61,3 69,0 61,4 89,2 94,1
Cenario péssimo: notas abaixo de 2,0 Direito 271 44 4 416 277 726 719
Cenério ruim: notas entre 2,0 e 2,99 Ed. Fisica (bacharel) 29,2 50,3 38,8 6,7 79,9 81,1
L . Ed. Fisica (licenciatura NA NA NA NA 100 86,7
Cenario regular: notas entre 3,0 e 3,99 ( )
Enfermagem 21,9 44,0 443 26,1 81,7 65,5
Cenario bom: notas entre 4,0 e 4,99 —
Medicina 10,0 40,4 19,6 10,2 32,4 63,3
Cenario muito bom: notas entre 4,5 e 5,0 Medicina Veterinaria (integral) 17,5 44,3 27,3 21,0 73,9 72,1
Medicina Veterinaria (noturno) 30,8 50,8 67,8 49,3 76,9 74,4
LEITURA dos RESULTADOS quando escala0a 10 Odontologia (integral) 10,9 39,8 39,7 14,2 56,9 534
Odontologia (noturno) NA NA NA NA 85,5 88,2
Cenario péssimo: notas abaixo de 2,49
Pedagogia 56,3 83,8 71,4 54,1 75,9 87,9
Cenario ruim: notas entre 2,5 e 4,99 Psicologia 22,5 443 416 233 721 53,5
Cenario regular: notas entre 5,0 e 7,49
L. a) Resultado consolidado da avaliagdao das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.1 (escala 1 a 5):
Cenario bom: notas entre 7,5 e 8,99
Cendério muito bom: notas acima de 9,0 Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetddos da disciplina 4,52
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,51
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,44
O professor propicia a participacdo dos alunos nas aulas 4,56
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a prética profissional (teoria e pratica) 4,54
O professor relaciona o contetddo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,45
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,44
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,56

b) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
As avaliagdes possuem compatibilidade com os contetdos da disciplina 4,54
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,58
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizacdo das ideias (explicagcdo da matéria) 4,52
O professor propicia a participagdo dos alunos nas aulas 4,62
O professor relaciona o contetddo da disciplina com a prética profissional (teoria e pratica) 4,62
O professor relaciona o contetdo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,55
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,54
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,62
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¢) Resultado consolidado da avalia¢do das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.1 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetdos da disciplina 4,57
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,56
O professor demonstra habilidade de comunicacdo e organizacdo das ideias (explicacdo da matéria) 4,51
O professor propicia a participa¢do dos alunos nas aulas 4,63
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a pratica profissional (teoria e pratica) 4,62
O professor relaciona o contetdo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,52
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,54
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mdtuo 4,61

d) Resultado consolidado da avaliagao das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuag¢do Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetdos da disciplina 4,43
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,48
O professor demonstra habilidade de comunicacdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,45
O professor propicia a participacédo dos alunos nas aulas 4,57
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a pratica profissional (teoria e pratica) 4,53
O professor relaciona o contetdo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,43
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,47
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,57

e) Resultado consolidado da avalia¢do das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.1 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
As avaliag8es possuem compatibilidade com os conteldos da disciplina 4,52
O professor busca, durante a aula/atividade, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,52
O professor demonstra habilidade de comunicacdo e organizacdo das ideias (explicacdo da matéria) 4,49
O professor propicia a participagdo dos alunos nas aulas 4,61
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a prética profissional (teoria e pratica) 4,59
O professor relaciona o contetddo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,49
O professor utiliza o tempo de aula/atividade de forma produtiva 4,52
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mdtuo 4,61
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f) Resultado consolidado da avalia¢do das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuac¢do Média da Pergunta
As avaliagdes possuem compatibilidade com os contetdos da disciplina 4,52
O professor busca, durante a aula/atividade, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,52
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizacdo das ideias (explicacdo da matéria) 4,49
O professor propicia a participa¢do dos alunos nas aulas 4,61
O professor relaciona o contetddo da disciplina com a préatica profissional (teoria x pratica) 4,59
O professor relaciona o contetdo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,49
O professor utiliza o tempo de aula/atividade de forma produtiva 4,52
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mituo 4,61

f) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021 a 2023 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetddos da disciplina 4,57
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,58
O professor busca, durante a aula/atividade, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,52
O professor demosntra habilidade de comunicagdo e organizacdo das ideias (explicacdo da materia) 4,52
O professor propicia a participa¢do dos alunos nas aulas 4,63
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a préatica profissional (teoria x pratica) 4,62
O professor relaciona o contetdo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,55
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,54
O professor utiliza o tempo de aula/atividade de forma produtiva 4,52
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,62

Obs.: os itens sobre “...evidéncias de que os alunos estdo aprendendo...” e “utiliza o tempo de aula de forma
produtiva...” tiveram ajustes no texto dentro do triénio, por isso aparecem duplicados.

2.1.2 Resultados das avaliacdes dos Cursos e da IES pelos ALUNOS (2021 a 2023)

a) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.1 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 7,43

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 7,54
Média do aspecto 7,48




UNIFAA I CPA UNIFAA I CPA

ASPECTO: AVALIACAO sobre a CURSO d) Resultado consolidado da avalia¢do dos Cursos e da IES pelos alunos — 2022.2 (escala 0 a 10):

Questao Pontos - s
e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,14
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,21 ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO
Média do aspecto 8,18 =
p ! Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 7,57
b) Resultado consolidado da avaliagdao dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.2 (escala 0 a 10): Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o0 UNIFAA para familiares e amigos? 7,64
ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO (11) Média do aspecto 7,61
Questao Pontos B -
ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 7,62
Questdo Pontos
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 7,76
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,04
Média do aspecto 7,69
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,04
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO (1I) Média do aspecto 8,04
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,11 e) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos —2023.1
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,19 . L .
d P & Em 2023.1 os alunos avaliaram apenas as disciplinas cursadas. A CPA optou por avaliar o Curso e a IES
Média do aspecto 8,15 em agosto/2023.
c) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2022.1 (escala 0 a 10): f) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2023.2 (escala 0 a 10):
» CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso ¢ CATEGORIA: Avaliagdo da Instituicdo e do Curso
ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO
Questso Pontos Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 7,84 Numa escala de 0.a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 7,67
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,06 Numa escala de 0a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 7,76
Média do aspecto 7,95 Média do aspecto 7,71
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO ASPECTO: AVALIAGAO sobre o CURSO
Questio Pontos Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,26 Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,29
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,29 Numa escala de 0.a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,25
Média do aspecto 8,27 Média do aspecto 8,27
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g) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021 a 2023 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIAGCAO sobre a INSTITUICAO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 7,81

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 7,84
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,37

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,40

2.2. ANALISES DAS PESQUISAS CPA - GRADUACAO EaD (2021 A 2023)

CURSOS, E.aD Res;ﬁ,stas Resgﬁstas Res;f;stas Res;f;stas Res;{gstas Res;ﬁ,stas
com pratica 2021.1 2021.2 2022.1 2022.2 20231 2023.2
Arquitetura e Urbanismo 52,8 46,2 69,7 42,4 73,7 81,5
Biomedicina 46,2 57,7 37,2 6,7 54,9 53,8
Ciéncias Contabeis 52,9 100,0 85,7 57,1 100,0 100,0
Engenharia Elétrica 44,0 69,6 60,0 47,6 81,3 81,3
Estética e Cosmética 83,3 60,7 44,4 18,6 64,9 58,7
Farmacia NA 51,6 52,2 25,5 82,0 66,7
Fisioterapia 57,7 52,0 29,2 3,8 67,2 58,1
Nutricdo 44,8 57,0 37,9 10,5 58,8 55,6
% % % % % %
CURSOS EaD Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas
2021.1 2021.2 2022.1 2022.2 2023.1 2023.2
Administra¢ao 42,0 31,1 33,2 16,5 54,1 51,0
Is\igééirsr:eai Desenvolvimento de 111 75 13,5 5.1 435 40,0
Ciéncias Biolégicas 11,8 18,8 69,2 55,6 63,2 66,7
Ciéncias Contabeis 26,9 29,7 6,1 5,2 51,6 40,0
C de Educacao Fisica 8,0 23,1 21,3 7,3 35,1 43,0
CST Gestao Comercial 25,0 26,3 15,4 15,0 70,4 66,7
CST Gestao de Qualidade 20,0 28,0 5,7 2,3 34,2 52,3
CST Gestao de Recursos Humanos 23,5 13,3 20,0 2,9 46,4 37,5
..................................................... 58

UNIFAA

% % % % % %
CURSOS EaD Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas
2021.1 2021.2 2022.1 2022.2 2023.1 2023.2
CST Gestao Financeira 27,3 7,1 27,8 8,7 32,4 34,3
CST Gestao Hospitalar 8,3 28,6 50,0 0,0 26,7 35,7
CST Gestao Publica 33,3 40,9 23,3 8,3 58,4 64,0
CST Logistica 26,0 32,1 14,0 2,4 34,4 35,7
CST Processos Gerenciais 21,1 15,8 17,9 0,0 47,8 50,0
CST Redes de Computadores 21,1 18,2 33,3 15,4 41,2 66,7
Defesa Cibernética NA NA NA NA 71,4 33,3
Empreendedorismo 0,0 20,0 40,0 25,0 66,7 50,0
Engenharia de Software NA NA NA NA 50,0 51,6
Historia 11,5 17,9 19,4 8,3 22,2 37,8
Letras 16,7 47,6 31,4 33,3 37,6 44,7
Matematica 33,3 71,4 45,5 6,5 52,0 66,7
Pedagogia 16,8 25,6 6,3 40,0 41,8 43,6
Pedagogia - para nao licenciados 15,8 30,0 3,6 7,7 46,2 41,5
Pedagogia - segunda licenciatura 17,2 14,3 8,3 0,0 40,8 57,9
Psicopedagogia NA NA NA NA 36,4 33,3
Servico Social 28,1 25,6 29,0 8,0 62,2 57,4
Sistema de Informacao 38,9 45,5 46,9 22,2 59,6 60,0
ST Marketing 27,8 17,9 6,8 7,1 30,7 26,5

2.2.1 Resultados das avaliacoes das DISCIPLINAS pelos ALUNOS (2021 a 2023)

a) Resultado consolidado da avaliagao das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.1 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuac¢do Média da Pergunta
Disciplina guarda relagdo com a formagdo profissional ("teoria x pratica") 4,51

A disciplina propicia a conexdao dos assuntos com outras disciplinas do curso 4,50

As Unidades de Aprendizagem (UA) propiciam o aprendizado dos conteldos ("matéria") 4,54

As Webconferéncias (webaulas) desta disciplina propiciam o aprendizado dos conteudos ("matéria") 4,51

O feedback (corregdo) das atividades contribuem para a aprendizagem do aluno 4,50

O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizacdo das ideias (explicagdo da matéria) nas

Webconferéncias (webaulas) 4,57

Os testes e exercicios demonstram compatibilidade com as Unidades de Aprendizagem 4,48

CPA
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b) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta

Disciplina guarda relagdo com a formacao profissional ("teoria x pratica") 4,58
A disciplina propicia a conexao dos assuntos com outras disciplinas do curso 4,60
As Unidades de Aprendizagem (UA) propiciam o aprendizado dos conteudos ("matéria") 4,60
As Webconferéncias (webaulas) desta disciplina propiciam o aprendizado dos contetddos ("matéria") 4,05
O feedback (corregdo) das atividades contribuem para a aprendizagem do aluno 4,56
O professor demonstra habilidade de comunicacdo e organizagdo das ideias (explicacdo da matéria) nas

Webconferéncias (webaulas) 4,09
Os testes e exercicios demonstram compatibilidade com as Unidades de Aprendizagem 4,57

c) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.1 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuag¢do Média da Pergunta
Disciplina guarda relagdo com a formagdo profissional ("teoria x pratica") 4,69
A disciplina propicia a conexao dos assuntos com outras disciplinas do curso 4,69
A tutoria propde materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,29
A tutoria responde as suas dividas em tempo habil 4,38
As Unidades de Aprendizagem (UA) propiciam o aprendizado dos contetddos ("matéria") 4,71
As Webconferéncias (webaulas) desta disciplina propiciam o aprendizado dos conteldos ("matéria") 4,68
O feedback (corregdo) das atividades pela tutoria contribui para a sua aprendizagem 4,47
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizacdo das ideias (explicagdo da matéria) nas 472
Webconferéncias (webaulas) ’

O professor propde materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,71
Os testes e exercicios demonstram compatibilidade com as Unidades de Aprendizagem 4,66

d) Resultado consolidado da avaliagao das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta
Disciplina guarda relagdo com a formacao profissional ("teoria x pratica") 4,46
A disciplina propicia a conexao dos assuntos com outras disciplinas do curso 4,41
A tutoria propde materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,21
A tutoria responde as suas duvidas em tempo habil 4,23
As Unidades de Aprendizagem (UA) propociam o aprendizado dos contetdos ("matéria") 4,46
As Webconferéncias (webaulas) desta disciplina propiciam o aprendizado dos conteudos ("matéria") 4,45
O feedback (corregdo) das atividades pela tutoria contribui para a sua aprendizagem 4,32
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) nas 451
Webconferéncias (webaulas) ’

O professor prop&e materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,51
Os testes e exercicios demonstram compatibilidade com as Unidades de Aprendizagem 4,44

UNIFAA

|
e) Resultado consolidado da avaliagao das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.1 (escala 1 a 5):
Pergunta Pontuac¢do Média da Pergunta
Disciplina guarda relagdo com a formacgéo profissional ("teoria x pratica") 4,63
A disciplina propicia a conexao dos assuntos com outras disciplinas do curso 4,61
A tutoria propde materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,37
A tutoria responde as suas duvidas em tempo habil 4,43
As Unidades de Aprendizagem (UA) propiciam o aprendizado dos conteudos ("matéria") 4,63
As Webconferéncias (webaulas) desta disciplina propiciam o aprendizado dos contetdos ("matéria") 4,59
O feedback (corregdo) das atividades pela tutoria contribui para a sua aprendizagem 4,47
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizagao das ideias (explicacdo da matéria) nas
Webconferéncias (webaulas) 4,63
O professor propde materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,63
Os testes e exercicios demonstram compatibilidade com as Unidades de Aprendizagem 4,58
f) Resultado consolidado da avaliagdao das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.2 (escala 1 a 5):
Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
Disciplina guarda relagdo com a formacgéo profissional ("teoria x pratica") 4,70
A disciplina propicia a conexao dos assuntos com outras disciplinas do curso 4,68
A tutoria prop&e materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,47
A tutoria responde as suas duvidas em tempo habil 4,54
As Unidades de Aprendizagem (UA) propiciam o aprendizado dos conteudos ("matéria") 4,70
As Webconferéncias (webaulas) desta disciplina propiciam o aprendizado dos contetdos ("matéria") 4,67
O feedback (corregdo) das atividades pela tutoria contribui para a sua aprendizagem 4,54
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizagao das ideias (explicacdo da matéria) nas
Webconferéncias (webaulas) 4,70
O professor propde materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,68
Os testes e exercicios demonstram compatibilidade com as Unidades de Aprendizagem 4,66
g) Resultado consolidado da avaliagao das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021 a 2023 (escala 1 a5):
Pergunta Pontuac¢do Média da Pergunta
Disciplina guarda relagdo com a formacdo profissional ("teoria x pratica") 4,70
A disciplina propicia a conexao dos assuntos com outras disciplinas do curso 4,69
A tutoria prop&e materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,47
A tutoria responde as suas duvidas em tempo habil 4,54
As Unidades de Aprendizagem (UA) propiciam o aprendizado dos conteudos ("matéria") 4,71
As Webconferéncias (webaulas) desta disciplina propiciam o aprendizado dos contetdos ("matéria") 4,68
O feedback (correcgdo) das atividades pela tutoria contribui para a sua aprendizagem 4,54
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizacdo das ideias (explicagdo da matéria) nas
Webconferéncias (webaulas) 4,72
O professor propde materiais e/ou fontes de estudos complementares 4,71
Os testes e exercicios demonstram compatibilidade com as Unidades de Aprendizagem 4,66

CPA
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2.2.2. Resultados das avaliacoes dos Cursos e da IES pelos ALUNOS (2021 a 2023)

a) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.1 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliagdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,71

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,95
Média do aspecto 8,83

ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o seu CURSO? 8,72

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o seu CURSO para familiares e amigos? 8,94
Média do aspecto 8,83

b) Resultado consolidado da avaliagdao dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.2 (escala 0 a 10):

ASPECTO: AVALIACAO sobre a aspectos Institucionais (CSTA e NPS)

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,65

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,81
Média do aspecto 8,73

ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO (CSAT e NPS)

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o seu CURSO? 8,65

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o seu CURSO para familiares e amigos? 8,79
Média do aspecto 8,72

UNIFAA
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¢) Resultado cconsolidado da avalia¢do dos Cursos e da IES pelos alunos — 2022.1 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a aspectos Institucionais (CSTA e NPS)

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,84

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,98
Média do aspecto 8,91

ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO (CSAT e NPS)

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o seu CURSO? 8,82

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o seu CURSO para familiares e amigos? 9,04
Média do aspecto 8,93

d) Resultado cconsolidado da avaliagao dos Cursos e da IES pelos alunos — 2022.2 (escala 0 a 10):

ASPECTO: AVALIACAO sobre a aspectos Institucionais (CSTA e NPS)

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,73

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,8
Média do aspecto 8,77

ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO (CSAT e NPS)

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o seu CURSO? 8,79

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o seu CURSO para familiares e amigos? 8,97
Média do aspecto 8,88

e) Resultado cconsolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2023.1 (escala 0 a 10):

Em 2023.1 os alunos avaliaram apenas as disciplinas cursadas.
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f) Resultado consolidado da avaliagao dos Cursos e da IES pelos alunos — 2023.2 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliagdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a aspectos Institucionais

UNIFAA

. 2.3. ANI-'\LIS_ES DAS PESQUISAS CPA -
POS-GRADUACAO PRESENCIAL (2021 A 2023):

Pés-Graduacao Presencial

%

2021.1

%

2021.2

%

2022.1

%

%

2023.1

%

Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas

2022.2 2023.2

I CPA

Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? (Comente, caso queira, no 387
campo de observagdes) ’
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? (Comente, caso 909
queira, no campo de observagbes) !
Média do aspecto 8,98
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o seu CURSO? (Comente, caso queira, 393
no campo de observagbes) !
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o seu CURSO para familiares e amigos? (Comente, 912
caso queira, no campo de observagdes) !
Média do aspecto 9,02

g) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021 a 2023 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,74

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,84
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,74

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,93

Clinica Médica de Animais de

Companhia NA 43,8 48,0 38,9 NA 44,4
Enfermagem em Terapia

Intensiva e Emergénica 100,0 85,7 85,7 12,5 NA 35,7
Enfermagem Obstétrica e

Ginecolégica 85,7 11,8 10,0 26,3 NA 53,8
Pés-Gradua¢ao em

Implantodontia 90,0 93,3 60,9 33,3 NA 83,3
Pés-Graduacao em Ortodontia 62,5 68,2 18,2 26,3 NA 53,8
Pés-Graduag¢ao em Periodontia 33,3 75,0 60,0 0,0 NA 100,0
Pés-Graduacdo em Endodontia 42,9 50,0 50,0 14,3 NA NA
Pés-Graduacao em Direito

Processual 57,1 33,3 NA NA NA NA

2.3.1 Resultados das avaliacdes das DISCIPLINAS pelos ALUNOS (2021 a 2023)

a) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.1 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontua¢do Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatiblidade com os conteudos da disciplina 4,86
O professor relaciona o contetddo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,80
O relacionamento interpessoal dos professors/alunos contempla empatia e respeito mutuo 4,95
Os professores buscam, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,80
Os professores demonstram habilidade de comunicagdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,77
Os professores propiciam a participacdo dos alunos nas aulas 4,89
Os professores relacionam o contelddo da disciplina com a prética profissional (teoria x pratica) 4,75
Os professores utilizam o tempo de aula de forma produtiva 4,75

b) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontua¢do Média da Pergunta
As avaliagdes possuem compatiblidade com os conteudos da disciplina 4,64
O relacionamento interpessoal dos professors/alunos contempla empatia e respeito mutuo 4,70
Os professores buscam, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,70
Os professores demonstram habilidade de comunicagdo e organizagdo das ideias (explicacdo da matéria) 4,70
Os professores propiciam a participagdo dos alunos nas aulas 4,70
Os professores relacionam o conteldo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,70
Os professores relacionam o conteldo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,66
Os professores utilizam o tempo de aula de forma produtiva 4,64
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¢) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.1 (escala 1 a 5): g) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021 a 2023 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuac¢do Média da Pergunta Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta

As avaliagBes possuem compatiblidade com os conteudos da disciplina 4,73 As avaliagdes possuem compatiblidade com os conteudos da disciplina 4,86
O relacionamento interpessoal dos professors/alunos contempla empatia e respeito mudtuo 4,66 O professor relaciona o contetdo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,80
Os professores buscam, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,70 O relacionamento interpessoal dos professors/alunos contempla empatia e respeito mdtuo 4,95
Os professores demonstram habilidade de comunicag3o e organizacio das ideias (explicagio da matéria) 4,66 Os professores buscam, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,87
Os professores propiciam a participagdo dos alunos nas aulas 4,80 Os professores demonstram habilidade de comunicagdo e organizacdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,81
Os professores relacionam o conteudo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,73 Os professores propiciam a participagdo dos alunos nas aulas 4,89
Os professores relacionam o contelddo da disciplina com outras do curso(interdisciplinaridade) 4,55 Os professores relacionam o conteldo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,87
Os professores utilizam o tempo de aula de forma produtiva 4,55 Os professores relacionam o conteudo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,81

Os professores utilizam o tempo de aula de forma produtiva 4,85

d) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta 2.3.2. Resultados das avaliacdes dos Cursos e da IES pelos ALUNOS (2021 a 2023)
[Elele ibli teudos da discipli . R
As avaliages possuem compatiblidade com os conteddos da disciplina 4,54 a) Resultado consolidado da avalia¢do dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.1 (escala 0 a 10):
O relacionamento interpessoal dos professors/alunos contempla empatia e respeito muituo 4,88
Os profi b durant la, evidéncias d I tdo entendend dendo N N
s professores buscam, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprenden 4,65 - CATEGORIA: Avaliacio da Instituicio e do Curso
Os professores demonstram habilidade de comunicacdo e organizacdo das ideias (explicagcdo da matéria) 4,65
Os professores propiciam a participagdo dos alunos nas aulas 4,81 N -
ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO
Os professores relacionam o conteldo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,50
Os professores relacionam o conteudo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,50 Questao Pontos
Os professores utilizam o tempo de aula de forma produtiva 4,58 Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 9,26
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 9,43
e) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos —2023.1 (escala 1 a 5): Média do aspecto 934
Obs.: Ndo houve avaliagao das disciplinas em 2023.1 B
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO
f) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.2 (escala 1 a 5): Questio Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 9,4
Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 9,52
As avaliagBes possuem compatiblidade com os conteldos da disciplina 4,83 Média do aspecto 9,46
O relacionamento interpessoal dos professors/alunos contempla empatia e respeito muituo 4,83
Os professores buscam, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,87 b) Resultado consolidado da avalia¢do dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.2 (escala 0 a 10):
Os professores demonstram habilidade de comunicagdo e organizacdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,81
Os professores propiciam a participacdo dos alunos nas aulas 4,89 e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso
Os professores relacionam o conteudo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,87
Os professores relacionam o conteudo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,81 ASPECTO: AVALIAGAO sobre a INSTITUIGAO (I1)
Os professores utilizam o tempo de aula de forma produtiva 4,85 .
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 9,02
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 9,04
Média do aspecto 9,03




UNIFAA

I CPA UNIFAA I CPA
- e) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2023.1 (escala 0 a 10):
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO (Il)
. Obs.: Ndo houve avaliagdo em 2023.1
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 8,98
f) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2023.2 (escala 0 a 10):
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,94
Média do aspecto 8,96 « CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO
¢) Resultado consolidado da avalia¢do dos Cursos e da IES pelos alunos — 2022.1 (escala 0 a 10):

Questdo Pontos
e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,58
~ - Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,69
ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO
Média do aspecto 8,63
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,87 ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,93 ~
Questado Pontos
Média do aspecto 8,90 Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? (Comente, caso queira, no 376
campo de observagées) ’
) . Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? (Comente, caso 38
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO queira, no campo de observacdes) ,
Questao Pontos Média do aspecto 8,78
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 8,42
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,22 g) Resultado consolidado da avalia¢do dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021 a 2023 (escala 0 a 10):
Média do aspecto 8,32

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicao e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO
d) Resultado consolidado da avaliagao dos Cursos e da IES pelos alunos — 2022.2 (escala 0 a 10):

Questado Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,95
CATEGORIA: Avalia¢do da Instituicdo e do Curso
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 9,04
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,4 -
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,56
. 3 Pontos
Média do aspecto 8,48 Questso onto
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 8,92
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? 8,87
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,84
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,8
Média do aspecto 8,82
..................................................... B8 v e re e eeee et e i s



UNIFAA I CPA UNIFAA I CPA

2.4. ANALISES DAS PESQUISAS CPA - e) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.1 (escala 1 a 5):
P(IJS-GRADUAGAO EaD (2021 A 2023):

Obs.: Ndo houve avaliacao das disciplinas em 2023.1

% % % % % % f) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.2 (escala 1 a 5):

CURSOS EaD Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas
2021.1 2021.2 2022.1 2022.2 20231 2023.2

Todos os cursos 37,0 13,9 3,9 8,0 NA 16,7 Pergunta Pontuac¢do Média da Pergunta
As avaliagBes aplicadas sdo compativeis com os conteudos trabalhados 4,64
2.4.1 Resultados das avaliacées das DISCIPLINAS pelos ALUNOS (2021 a 2023) As videoaulas 530 coerentes com os conteudos dos materiais diddticos 4,55
Os conteudos das disciplinas promovem o desenvolvimento de competéncias para o exercicio da profissdo 4,55
a) Resu|tad0 COI‘ISO"dadO da ava"a(ﬁo daS DISCIPLINAS pe|OS a|UI‘\OS - 2021-1 (eSC3|a 1 a 5): Os conteudos das discip“nas s3o motivadores para o meu aprendizado 4’36
Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
s avaliaces aplicadas sdo compativeis com os contetdos trabalhados 415 g) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021 a 2023 (escala 1 a 5):
As videoaulas sdo coerentes com os contelidos dos materiais didaticos 4,36
Os conteudos das disciplinas promovem o desenvolvimento de competéncias para o exercicio da profissdo 4,15 Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
Os conteudos das disciplinas sdo motivadores para o meu aprendizado 4,39 As avaliagOes aplicadas sdo compativeis com os conteudos trabalhados 4,75
As videoaulas sdo coerentes com os conteldos dos materiais didaticos 4,55
Os conteudos das disciplinas promovem o desenvolvimento de competéncias para o exercicio da profissdo 4,55
b) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.2 (escala 1 a 5): - — N ) )
Os conteudos das disciplinas sdo motivadores para o meu aprendizado 4,53
Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
As avaliacdes aplicadas sdo compativels com os contelidos trabalhados 4,47 2.4.2. Resultados das avaliacoes dos Cursos e da IES pelos ALUNOS (2021 a 2023)
As videoaulas sdo coerentes com os contetdos dos materiais didaticos 4,53
p — ) - — - a) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.1 (escala 0 a 10):
Os conteudos das disciplinas promovem o desenvolvimento de competéncias para o exercicio da profissdo 4,47
Os conteudos das disciplinas sdo motivadores para o meu aprendizado 4,53 . L
e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso
c) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.1 (escala 1 a 5): ASPECTO: AVALIAGAO sobre a INSTITUICAO
Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta Questao Pontos
& i iénci ?
As avaliagBes aplicadas sdo compativeis com os conteldos trabalhados 4,75 Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA: 87
As videoaulas s30 coerentes com os contetidos dos materiais didaticos 5,00 Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,78
Os conteudos das disciplinas promovem o desenvolvimento de competéncias para o exercicio da profissdo 5,00 Média do aspecto 874
Os conteldos das disciplinas sdo motivadores para o meu aprendizado 5,00
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO
d) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.2 (escala 1 a 5):
Questdo Pontos
Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 8,65
As avaliagBes aplicadas s3o compativeis com os contetidos trabalhados 4,75 Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? 8,54
As videoaulas sdo coerentes com os contelidos dos materiais didaticos 4,50 Média do aspecto 859
Os conteudos das disciplinas promovem o desenvolvimento de competéncias para o exercicio da profissdo 4,50
Os conteldos das disciplinas sdo motivadores para o meu aprendizado 4,25




UNIFAA

b) Resultado consolidado da avalia¢do dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.2 (escala 0 a 10):

ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO (I1)

Questao

Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,76
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,82
Média do aspecto 8,79
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO (I1)
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,88
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,88
Média do aspecto 8,88

¢) Resultado consolidado da avalia¢do dos Cursos e da IES pelos alunos — 2022.1 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO

Questao

Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 9,75
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 9,75
Média do aspecto 9,75
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 9,25
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 9,5
Média do aspecto 9,38

UNIFAA

I CPA

d) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos —2022.2 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIAGCAO sobre a INSTITUICAO

Questdo Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 9,25

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 9,75
Média do aspecto 9,50

ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o CURSO? 8,0

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o CURSO para familiares e amigos? 8,25
Média do aspecto 8,12

e) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2023.1 (escala 0 a 10):

Obs.: Nao houve avaliagdo das disciplinas em 2023.1

f) Resultado consolidado da avaliagao dos Cursos e da IES pelos alunos — 2023.2 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO

Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? (Comente, caso queira, no 908
campo de observagdes) ’
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? (Comente, caso 885
queira, no campo de observagdes) ’
Média do aspecto 8,96
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 8,38
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? 8,62
Média do aspecto 8,50




UNIFAA

g) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021 a 2023 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIAGCAO sobre a INSTITUICAO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,82

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,92
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 8,71

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? 8,67

CPA UNIFAA 1

2.5. ANI-'\LISE'S DAS PESQUISAS CPA -
CURSOS TECNICOS (2021 A 2023):

% % % % % %
Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas
2021.1 2021.2 2022.1 2022.2 2023.1 2023.2

Técnico de Enfermagem

Eixo Técnologico, Satide e 52,3 63,6 60,7 28,7 81,5 72,9
Concomitante ao Ensino Médio NA 66,7 52,9 46,7 81,3 70,6
Especializacdo Téc. em

Instrumentagdo Cirdrgica NA NA NA 2,9 NA 78,6

2.5.1 Resultados das avaliacdes das DISCIPLINAS pelos ALUNOS (2021 a 2023)

a) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.1 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetddos da disciplina 4,92
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,89
O professor demonstra habilidade de comunicacdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,83
O professor propicia a participacdo dos alunos nas aulas 4,89
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,91
O professor relaciona o contetddo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,73
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,87
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,92

b) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetddos da disciplina 4,74
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,73
O professor demonstra habilidade de comunicac¢do e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,67
O professor propicia a participacdo dos alunos nas aulas 4,76
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,66
O professor relaciona o contetddo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,67
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,74
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,77




UNIFAA

¢) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.1 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetddos da disciplina 4,79
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,73
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,72
O professor propicia a participa¢do dos alunos nas aulas 4,80
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,81
O professor relaciona o contetddo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,61
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,75
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mdtuo 4,82

d) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuac¢do Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetddos da disciplina 4,52
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,38
O professor demonstra habilidade de comunicacgdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,27
O professor propicia a participagdo dos alunos nas aulas 4,43
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,49
O professor relaciona o contetddo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,34
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,35
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,48

e) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.1 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetddos da disciplina 4,63
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,68
O professor demonstra habilidade de comunicacdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,62
O professor propicia a participagdo dos alunos nas aulas 4,67
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,69
O professor relaciona o contetddo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,54
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,69
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,70

UNIFAA

f) Resultado consolidado da avaliacdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.2 (escala 1 a 5):

Pergunta Pontuac¢do Média da Pergunta
As avaliagdes possuem compatibilidade com os contetdos da disciplina 4,71
O professor busca, durante a aula, evidéncias de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,67
O professor demonstra habilidade de comunicagdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,66
O professor propicia a participagdo dos alunos nas aulas 4,64
O professor relaciona o conteudo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,72
O professor relaciona o contetdo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,57
O professor utiliza o tempo de aula de forma produtiva 4,72
O relacionamento interpessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,66

2.5.2 Resultados das avaliacdes dos Cursos e da IES pelos ALUNOS (2021 a 2023)

a) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.1 (escala 0 a 10):

e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO

Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,83

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 9,09
Média do aspecto 8,96

ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO

Questdo Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 9,1

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? 9,32
Média do aspecto 9,21

b) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021.2 (escala 0 a 10):

ASPECTO: AVALIAGAO sobre a INSTITUICAO (I1)

Questdo Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,38

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 8,61
Média do aspecto 8,50




UNIFAA

I CPA UNIFAA I CPA

ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO (l1) ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO

Questao Pontos Questao Pontos

Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 8,83 Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 9,26

Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendariaseu CURSO para familiares e amigos? 9,0 Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? 9,41
Média do aspecto 8,91 Média do aspecto 9,34

¢) Resultado consolidado da avalia¢do dos Cursos e da IES pelos alunos — 2022.1 (escala 0 a 10): e) Resultado consolidado da avaliacdo dos Cursos e da IES pelos alunos —2023.1 {escala 0 a 10):

. CATEGORIA: Avaliacio da Instituicio e do Curso Obs.: Os alunos avaliaram apenas as disciplinas.

- - f) Resultado consolidado da avaliagao dos Cursos e da IES pelos alunos — 2023.2 (escala 0 a 10):
ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO

Questao Pontos - s
e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 9,09
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 9,41 ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO
Média do aspecto =
P 9,25 Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? (Comente, caso queira, no 845
ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO campo de observagdes) ’
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? (Comente, caso 385
Questao Pontos queira, no campo de observagées) ’
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 9,35 Média do aspecto 8,65
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? 9,54 ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO
Média do aspecto 9,45 Questio Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? (Comente, caso queira, no 873
campo de observagdes) !
d) Resultado consolidado da avaliagao dos Cursos e da IES pelos alunos —2022.2 (escala 0 a 10): Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? (Comente, caso 308
queira, no campo de observagdes) !
. L Média do aspecto 8,86
e CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso

- - g) Resultado consolidado da avaliagdo dos Cursos e da IES pelos alunos — 2021 a 2023 (escala 0 a 10):
ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO

Questao Pontos + CATEGORIA: Avaliacdo da Instituicdo e do Curso
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,83
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 9,21 ASPECTO: AVALIACAO sobre a INSTITUICAO
Média do aspecto 9,02 -
Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com o UNIFAA? 8,84
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria o UNIFAA para familiares e amigos? 9,05
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ASPECTO: AVALIACAO sobre o CURSO

Questao Pontos
Numa escala de 0 a 10, como vocé avalia a sua experiéncia com seu CURSO? 9,17
Numa escala de 0 a 10, quanto vocé recomendaria seu CURSO para familiares e amigos? 9,36

2.6. I’-\NI-'\LISES DAS PESQUISAS CPA -
COLEGIO ARCOVERDE (2021 A 2023):

% % % % % %
Colégio Arcoverde Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas
2021.1 2021.2 2022.1 2022.2 2023.1 2023.2
Educacdo Infantil 14,9 29,8 9,5 45,3 77,9 74,0
Fundamental | 21,9 27,5 11,8 49,7 54,5 63,5
Fundamental Il 20,4 26,0 16,1 51,0 73,4 89,7
Médio 14,1 14,7 9,8 48,6 74,4 71,4

2.6.1 Resultados das avaliacoes das DISCIPLINAS pelos ALUNOS (2021 a 2023)

a) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.1 (escala 1 a 5) - Ensino Funda-
mental Il + Ensino Médio:

Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
O professor passa atividades para o(s) aluno(s) fazer(em) (exercicios, pesquisas, trabalhos diversos) 4,65
O professor explica a matéria com clareza 4,69
As aulas desta disciplina propiciam o aprendizado dos conteudos ("matéria") 4,70
O professor propicia a participagdo dos alunos nas aulas 4,73
O professor dé exemplos ao ensinar a matéria 4,74
Nas atividades avaliativas (questiondrios e outras), o professor exige o que foi ensinado 4,75
As aulas ministradas pelo professor possuem compatibilidade com o material didatico (apostila) 4,77
O professor tira duvidas apresentadas pelos alunos 4,79

b) Resultado consolidado da avaliacdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2021.2 (escala 1 a 5) - Ensino Fun-
damental Il + Ensino Médio:

Pergunta Pontuag¢do Média da Pergunta
As avaliagBes possuem compatibilidade com os contetdos da disciplina 4,64
O professor busca, durante a aula, evidénicas de que os alunos estdo entendendo/aprendendo 4,67
O professor demosntra habilidade de comunicagdo e organizagdo das ideias (explicagdo da matéria) 4,68
O professor propicia a participagdo dos alunos nas aulas 4,69
O professor relaciona o contetdo da disciplina com a pratica profissional (teoria x pratica) 4,70
O professor relaciona o contetdo da disciplina com outras do curso (interdisciplinaridade) 4,70
O professor utiliza o tempode aula de forma produtiva 4,72
O relacionamento intepessoal do professor/aluno contempla empatia e respeito mutuo 4,73
..................................................... B rerrreereeeet et ettt
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c) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.1 (escala 1 a 5) - Ensino Funda-
mental Il + Ensino Médio:

Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta
O professor explica a matéria com clareza 4,46
O professor propicia a participagdo dos alunos nas aulas 4,53
As aulas desta disciplina propiciam o aprendizado dos conteldos("matéria") 4,63
O professor passa atividades para o(s) aluno(s) fazer(em) (exercicios, pesquisas, trabalhos diversos...) 4,65
O professor da exemplos ao ensinar a matéria 4,65
O professor tira as duvidas apresentadas pelos alunos 4,72
As aulas ministradas pelo professor possuem compatibilidade com o material didatico (apostila) 4,73
Nas atividades avaliativas (provas e outras), o professor exige o que foi ensinado 4,76

d) Resultado consolidado da avaliagdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2022.2 (escala 1 a 5) - Ensino Funda-

mental Il + Ensino Médio:

Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
As aulas ministradas desta disciplina foram motivadoras para o meu aprendizado 4,14
O professor explica a matéria com clareza 4,27
O professor estimula a participagdo dos alunos nas aulas 4,27
O professor d& exemplos ao ensinar a matéria 4,43
Os deveres de casa possuem coeréncia com o material didatico 4,48
O professor tira duvidas apresentadas pelos alunos 4,48

e) Resultado consolidado da avaliacdo das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.1 (escala 1 a 5) - Ensino Funda-
mental Il + Ensino Médio:

Pergunta Pontuacdo Média da Pergunta
As aulas desta disciplina estimulam o meu aprendizado 4,14
O professor estimula a participagdo dos alunos nas aulas 4,20
O professor explica a matéria com clareza 4,22
Os deveres de casa possuem coeréncia com o material didatico 4,36
O professor dd exemplos ao ensinar a matéria 4,38
Nas atividades avaliativas (provas e outras), o professor exige o que foi ensinado 4,39
O professor tira as duvidas apresentadas pelos alunos 4,41
As aulas desta disciplina possuem coeréncia com o material didatico 4,43
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2.7. ANALISES DAS PESQUISAS CPA - DOCENTES:

Ensino Infantil + Ensino Fundamental I:

Pergunta Pontuag¢do Média da Pergunta
Medialidade
Os deveres de casa sdo claros e estdo de acordo com o nivel de desenvolvimento do aluno 4,39 Pergunta 2022 2023 de Ponto
Os deveres de casa dialogam com o material didatico 4,53 Adoto metodologias que propiciam ao aluno ser sujeito ativo no processo de 46 47 47 47
O(s) professor(es) explica(m) a matéria e as atividades com clareza 4,62 aprendizagem ' ' ' '
O(s) professor(es) demonstra(m) apreco pelo aluno 4,64 Conheco a Misséo da Instituicao 4,5 4,7 4,5 4,6
Nas avaliacOes (provas ou outras), o(s) professor(es) exige(m) o que foi ensinado 4,69 Conheco as Diretrizes curriculares Nacionais do meu curso 4,6 4,7 4,7 4,7
Conhego o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 4,2 43 4,2 4,2
) . . Conhego o programa de Apoio a Curso Stricto Sensu (PACSS) 4,0 4,1 4,0 4,0
f) Resultado consolidado da avaliagao das DISCIPLINAS pelos alunos — 2023.2 (escala 1 a 5) - Ensino Funda-
mental Il + Ensino Médio: Conhego o programa de Apoio a Participacio em Eventos (PAPE) 3,9 4,1 4,0 4,0
- - Conheco o programa de Apoio a Publicacao Cientifica (PAPA(
Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta §0 0 progr Apolo a Publicacdo Clentifica 9 4.0 4,2 4.0 41
Conhego o Pograma de Capacitagcdo Docente (PCD) 4,3 4,5 4.4 4.4
As aulas desta disciplina estimulam o meu aprendizado 4,26 Conhego o Projeto Pedagégico do meu Curso (PPC) 4,6 4,7 4,6 4,6
O professor explica a matéria com clareza 4,30 Conhego o servigo de ouvidoria da instituicao 4,1 4,2 4,2 4,2
O professor estimula a participagdo dos alunos nas aulas 4,31
Conhego os programas e agoes voltadas a valorizacdo da diversidade, do a1 42 a1 41
Os deveres de casa possuem coeréncia com o material didatico 4,44 meio ambiente, da meméria cultural e dos direitos humanos ’ ’ ’ ’
O professor tira as duvidas apresentadas pelos alunos 4,46 Conheco os programas para os estudantes superaram dificuldades
Nas atividades avaliativas (provas e outras), o professor exige o que foi ensinado 4,46 ﬁfr::ilt‘:)r:ia:a)s ao processo de formagsio (exemplos: CAPP, PRONAP, 4,2 4,4 4,2 4,3
As aulas desta disciplina possuem coeréncia com o material didatico 4,47 . X } 3 N X
Oacervodasbibliotecasfisicaevirtual, emconjunto, atendemas necessidades 46 46 44 45
O professor déd exemplos ao ensinar a matéria 4,47 de estudo dos alunos ’ ’ ’ ’
O UNIFAA demonstra comprometimento com a missao, visao, e os valores 47 48 45 47
institucionais, por meio das suas acdes. ’ ’ ’ ’
. . . . O UNIFAA demonstra comprometimento com o cumprimento da legislacao
Ensino Infantil + Ensino Fundamental I: acerca do Covid-19, seguranca dos professores e continuidade das aulas 4,8 4,9 4,6 4,8
~ Ly 0O UNIFAA demonstra comprometimento com o meio ambiente, sociedade e
Pergunta Pontuagdo Média da Pergunta diversidade por meio dos programas e agdes promovidos 4,6 4,7 4,6 4,6
O UNIFAA incentiva a uisa académica, promove e apoia a participagao
Os deveres de casa sdo claros e estdo de acordo com o nivel de desenvolvimento do(a) aluno(a) 4,36 dos professores em evgr?tsc?s cientificos P pola a participage 4,5 4,6 4,4 4,5
O(a) aluno(a) tem compreendido as explicacdes e o seu nivel de conhecimento tem aumentado 4,49 O UNIFAA vem melhorando continuamente a usabilidade do portal do
g 4,5 4,7 4,4 4,6
Os deveres de casa dialogam com o material didético 4,57 professor e plataforma (aquisicéo do Zoom) ! ¢ ’ !
O(s) professor(es) é/sdo afetuoso(s) com o(a) aluno(a) 4,62 (o] Ufl;IIFAA vem melhorando continuamente os servigos de atendimento ao 45 46 44 45
pro ssor 7 7 7 7
Nas avaliages (provas ou outras), o(s) professo(es) exige(m) o que foi ensinado 4,75
0O(a) coordenador(a) mostra-se ativo(a) no Curso, da atencéo aos professores 48 49 48 48
e dirime solicitacdes ' ’ ’ ’
Os eventos promovidos pelo Curso agregam valor a formagao do aluno 4,7 4,8 4,6 4,7
Propicio o desenvolvimento da capacidade de pensar, analisar e atuar em 47 47 47 47
prol da solucao de problemas da sociedade e/ou das organizagoes ’ ’ ’ ’
Propicio o desenvolvimento de competéncias requeridas pela profissao 4,7 4,8 4,8 4,7
Sei que os professores tém representagao nos 6rgaos colegiados da instituicao 46 46 45 46
(exemplos: colegiado de curso, NDE, Conselho Universitario...) ’ ’ 4

e Pontos fortes: Satisfacdo média do PROFESSOR de pelo menos 4,5, no triénio 2021/2023, com os aspectos

INSTITUCIONAIS: todos os cursos.

e Pontos a aprimorar: esforcos para obtencdo média de 4,5 (ou mais) nos itens.

e Divulgar melhor o PDI, o PACSS, o PAPE, o PAPAC, o PCD, a Ouvidoria, os programas voltados a diversida-
de, meio ambiente, memoaria cultura e direitos humanos e os programas voltados aos estudantes.
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2.8. ANALISES DAS PESQUISAS CPA - CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

a) Projeto “Clima Organizacional”

Este projeto vem sendo conduzido desde 2021. Foi planejado com a premissa de gerenciar a felicidade orga-
nizacional desde do monitoramento até a realizacdo de a¢Ges de melhoria na qualidade de vida no trabalho. Primeira-
mente utilizou-se a ferramenta Feedz (até set/2022) e a partir de (out/2022) passou a utilizar a ferramenta UMentor. A
Pesquisa Organizacional obteve o Indice de Satisfacdo Geral (Favorabilidade) de 83% (2021) e 88% (2023), superando a
meta de 85%.

b) Cultura de Feedbacks

Também implantado em 2021 por meio da ferramenta Feedz e, atualmente, pela UMentor, gestores e liderados
passaram a ter a sua disposicdo um canal para feedback, estimulando assim a “cultura de feedbacks”. Em 2021 foram
mais de 1.000 feedbacks. Ja 0 ano de 2023, foi dedicado a feedbacks mais qualificados, concentrando os ciclos oficiais
em dois periodos anuais, vinculando as promocdes e desligamentos nos resultados obtidos apds a realizacdo dos feed-
-backs, somando 630 feedbacks, 43 reunides de equipe e 804 planos de reversao.

c) Programa de INCLUSAO FAA

O Programa de Inclusdo FAA é destinado a contratacdo de Pessoas com Deficiéncia a fim de atender as normati-
vas estabelecidas na Lei n2 7853/89, pela qual se destina, na FAA, a contratacdo de 5% do total de seu efetivo. No triénio
a Fundacdo Educacional Dom André Arcoverde contava com 43 (2021), 37 (2022) e 39 (2023) pessoas com deficiéncia.

d) Politica de formacdo e capacitagdo do corpo técnico-administrativo

e Programa de Desenvolvimento dos Técnico-Administrativos (PDTA) - tal politica definida para a capacitacdo
busca: atualizar, aprimorar e capacitar os funcionarios nas suas diversas posicdes, incentivar a formacdo continuada,
oferecer cursos em ambito técnico e comportamental. Em 2023 foram concedidos 37 cursos, somando 3.275 horas de
formacéo.

e Programa de Apoio a Qualificacdo para Funcionarios Técnico-Administrativos (PAQ) - o programa define as
condicdes para a capacitacdo dos funcionarios técnico-administrativos, através da concessao de bolsas de estudos para
a pos-graduacdo lato sensu oferecido pela IES. As concessGes foram 89 (2021), 131 (2022) e 96 (2023) bolsas para gra-
duacdo e, 20 para a pés-graduagdo em 2021, 12 em 2022 e 65 em 2023.

e Programa de Apoio a Cursos Livres (PACL) — destinado a estimular o desenvolvimento continuo do funciona-
rio. A IES concede subsidio financeiro, conforme as regras definidas em edital.

e Programa de Apoio a Curso Stricto Sensu (PACSS) — concede subsidio financeiro, visando estimular a qualifica-
cdo profissional. As regras sdo claras e apresentadas em Edital.

e Programa “Transforma FAA”, o qual foi rebatizado como “Transforma Mais”, sendo criada a Universidade Cor-
porativa Transforma Mais, oferecido ao corpo técnico-administrativo. Em 2021 foram 35 capacita¢des, somando cerca
de 8.000 horas de treinamento. Em 2023, 7.235 cursos foram concluidos, gerando 46.884 horas de formacao.
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PLANO DE ACOES DE MELHORIA
da IES e dos CURSOS

De acordo com a solicitagdo da NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N2 065,
estando este Plano consolidado através da Nota Técnica CESVA/CPA n2 1 de 2018.
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3.1. DEMANDAS E ACOES INSTITUCIONAIS - 2021 a 2023

ACOES NOVAS E/OU CONTINUADAS

Reunido de inicio do semestre do coordenador com os alunos para apresentacdo do regime académico,
recursos tecnolégicos, sistema de avaliacao;

Tratativas dos resultados das pesquisas promovidas pela CPA, pelos coordenadores de curso junto ao NDE,
Colegiado e, feedback individual para o docente;

As novas matrizes curriculares, iniciadas em 2023.1, contemplam atividades para a curricularizacdo da ex-
tensao;

Reformulacdo do arranjo das aulas praticas nos cursos semipresenciais de salde;
Manutencgdo da infraestrutura e aquisicdo periddica de insumos dos laboratérios;

Preparacdo dos laboratdrios para receber melhor os alunos, como por exemplo, aquisicdo de laminas, vidra-
rias, insumos e equipamentos necessarios;

Agquisicdo de novas carteiras para substituicdo daquelas danificadas e para composi¢ao do novo bloco C;
Agquisicdo de novos manequins para o centro de simulacdo dos cursos de saude;
Ampliacdo dos horarios de monitoria no Centro de Simulacgdo (bloco C);

Desenvolvimento de novas matrizes curriculares dos cursos de graduacdo presencial, semipresencial e EaD,
inserindo a figura de disciplinas no modelo “Hands On” (projetos praticos), +Skills (desenvolvimento de
competéncias) e Real Challenge (estudo por meio de casos reais);

Melhorias consistentes no Hospital Veterinario Escola (HVE): internet, computador na area do curral e far-
macia, software SimplesVet, equipamento de Ultrasson, novos micro-ondas, fogdo e lavadoras; construcédo
e manutencdo de cercas; aquisicdo de uniformes e EPIs para os funcionarios, dentre outras;

Servico odontoldgico a comunidade: equipamentos de renovacdo do ar em todos os boxes de atendimento,
novos refletores de Ultima geracdo, novas seladoras de pedal nas clinicas, novas mesas de apoio em acdo,
reforma do Odontomodvel totalmente reformado, com equipamentos e periféricos novos para atender a
populacdo das cidades.

AcOes especificas do EaD

Novo modelo pedagdgico das disciplinas EaD — a partir de 2023 todos os cursos EaD atualizaram as matrizes
curriculares. As disciplinas passam a ter o seguinte modelo pedagdgico: apresentacdo da disciplina com vi-
deo gravado pelo professor, em cada etapa da disciplina ha a disponibilizacdo da parte do livro da biblioteca
virtual a ser estudada, uma pilula de aprendizagem (aula resumida) gravada pelo professor, um conjunto de
materiais complementares em “Saiba Mais”, trés itens avaliativos pontuados (quest&es objetivas sobre o
conteudo estudado), e um espaco para feedback. As disciplinas podem ser de 10, 20 ou 25 Etapas, conforme
a carga hordria. Ao concluir todo o estudo de 50% das Etapas, o aluno faz o Teste Formativo (TF) pontuado,
sobre o conteldo abordado ao longo das Etapas.

Contratacdo de Empresa de suporte a nossa Sala de Aula Virtual- processo de Implantacdo do Suporte e
capacitacdo do time de suporte e docente (multiplicadores) para operagdo da sala de aula virtual (suporte
e operacao).

Modernizacdo da Sala de Aula Virtual (SAV) — fez-se a modernizacdo da Sala de Aula Virtual e capacitacdo
dos Coordenadores, professores e tutores.

Implantacdo do aplicativo mobile da Sala de Aula Virtual para Androide e Iphone — Aplicativo Mdével (UNIFAA
— Sala de Aula Virtual) — o aplicativo foi disponibilizado para os alunos e encontra-se na fase de aprimora-
mento.
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Inicio dos novos cursos de Graduacdo EaD (PRIME on)- Histdria, Matematica, Letras, Servico Social, Ciéncias
Bioldgicas, Educacdo Fisica (Bacharelado e Licenciatura), Engenharia de Software, Defesa Cibernética e Psi-
copedagogia.

Realizacdo de obras de ampliacdo e nova infraestrutura dos polos de polos de Barra do Pirai, Resende e
Valenca, transformando-os em “super polos”.

3.2. QUANTO AO CORPO DOCENTE EM GERAL

AGOES NOVAS E/OU CONTINUADAS

Divulgacdo e estimulo aos docentes para producdo cientifica, participacdo em eventos, oferecendo custeio
institucional.

Oferecimento de apoio financeiro aos docentes matriculados em cursos de pds-graduacdo stricto sensu
(mestrado e doutorado).

Didlogo/feedback entre coordenadores e professores sobre pontos fortes e fracos de cada um, colocando,
sobretudo, os pontos a melhorar.

Reforco junto aos docentes para cumprimento do prazo de correcdo das notas conforme o regulamento
institucional (até 7 dias apds a prova).

Reforco junto aos docentes para cumprimento do lancamento de frequéncia nas disciplinas presenciais, em
até 7 dias, conforme regulamento institucional.

Reforco junto aos docentes para atencdo ao horario de inicio, intervalo e término das aulas dos cursos pre-
senciais, semipresenciais e aulas ao vivo ofertadas aos cursos EaD.

Incentivo institucional e capacitacdo por meio do “Programa de Desenvolvimento Docente”, o qual voltado
a formacdo continuada do corpo docente.

3.3. Quanto ao corpo TECNICO-ADMINISTRATIVO em geral

ACOES NOVAS E/OU CONTINUADAS pela area de Gente e Cultura e apoiadas pelas instancias institucionais

Destaca-se que a Politica de Pessoal € liderada pela area de Gente e Cultura, responsavel pelo Programa “Desen-
volvimento de Gente”, o qual visa o impulsionamento do corpo de colaboradores (Técnico-Administrativo e Docentes)
em suas areas de atuacdo para que possam expandir seus conhecimentos e ampliar suas competéncias. A CPA recebe o
relatdrio da area de Gente e Cultura e acompanha as ac¢Ses desenvolvidas.

Transforma FAA: Programa de desenvolvimento continuo dos profissionais técnico-administrativos.

Programa de Desenvolvimento Técnico Administrativo/PDTA (2021): 7.931,5h em treinamentos.
Programa de Desenvolvimento Técnico Administrativo/PDTA (2022): 11.595h em treinamentos.

Programa de Desenvolvimento Técnico Administrativo/PDTA + Programa de Desenvolvimento de Gestores
Administrativos/PDGA (2023): 8.125h em treinamentos.

Universidade Corporativa Transforma Mais 2023: 7325 cursos concluidos e 46884 horas de formacao.
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Programa de Apoio a Qualificacdo/PAQ: focado na formacgdo académica do corpo técnico-administrativo. Con- e Realizacdo de branding que resultou na alteracdo do nome de Colégio Valenciano Sdo José de Aplicacdo para
cessdo de bolsa 100%. Colégio Arcoverde, que passou por uma reorganizacdo de sua estrutura administrativa e pedagodgica, in-
cluindo a modificacdo do sistema de calculo das médias escolares e a organizacdo de novo Manual do Aluno;

Modalidade/Bolsa Pre%rean‘?:?eﬁggcéaD Pos UNIFAA Pos Externa * Consolidagdo do Ensino Infantil e dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, norteando-se pelo compromisso
de uma Educacdo transformadora, os novos segmentos foram prodigos em oferecer atividades culturais,
Bolsas 100%- 2021 8,9 14 6 . . . . . ~ - . .
esportivas e ligadas ao Meio-Ambiente, na mesma orientacdo que ja marca os anos finais do Ensino Funda-
Bolsas 100% - 2022 131 12 8 mental e o Ensino Médio;
Bolsas 100% - 2023 96 65 8 e Sabendo da relevancia da familia para o sucesso escolar, o Colégio Arcoverde promoveu diferentes ativida-

des envolvendo os familiares para consolidar a parceria familia-escola;

e O apoio aos estudantes e aos familiares contou também com a equipe pedagdgica e da psicéloga do Colégio
Arcoverde, que trabalham juntas para criar uma proposta individualizada para os discentes com dificuldades
no processo de ensino-aprendizagem;

Programa de INCLUSAO FAA: o Programa de Inclusdo FAA é destinado a contratacdo de Pessoas com
Deficiéncia a fim de atender as normativas estabelecidas na Lei n2 7853/89, pela qual se destina, na FAA, a
contratacdo de 5% do total de seu efetivo. Até dez/2023 a |ES possuia 39 pessoas com deficiéncia em seu qua- * No que tange aos processos cognitivos, o Colégio Arcoverde segue incentivando o uso de metodologias
dro de pessoal. A meta é chegar, no minimo, a 78 profissionais.

3.4. QUANTO A POS-GRADUACAO EM GERAL

ACOES NOVAS E/OU CONTINUADAS sob a responsabilidade da Coordenagdo de Pés-Graduagdo e apoia-
das pelas instancias institucionais

A Pos-Graduacdo Lato Sensu oferece mais de 70 cursos de Especializacdo, nas modalidades presencial, se-
mipresencial e EaD nas areas de Gestdo, Saude, Tecnologia, Educacdo e Humanidades.

A IES manteve a politica de desconto para os seus egressos, fomentando a educac¢do continuada.

As areas Comunicacdo e Relacionamento se encarregam das acdes voltadas a captacdo e retencdo de alunos
para a pods-graduacao.

Ha uma Coordenacdo Pedagdgica para os cursos de Pds-Graduagdo responsavel por dirimir os processos,
gestdo pedagdgica e funcado.

Ha uma Secretaria de Pds-Graduacdo, dedicada ao atendimento exclusivo aos alunos, tratando dos assuntos
desta natureza.

Ao corpo técnico-administrativo a IES tem oferecido bolsas integrais por meio do Programa de Apoio a Qua-
lificacdo (PAQ) e parciais, como forma de valorizar meritocraticamente o colaborador.

Mantido o Programa de Apoio a Curso Stricto Sensu (PACSS) para os docentes da instituicdo. Através deste
programa, o professor recebe uma bolsa para ajuda de custo.

3.5. QUANTO AO COLEGIO ARCOVERDE EM GERAL

ACOES NOVAS E/OU CONTINUADAS realizadas pela Dire¢do do Colégio, equipe pedagdgica e docentes e
apoiadas pelas instancias institucionais

Reunides de planejamento: Direcdo, Coordenacdo e Professores; com orientagdes necessarias para o bom
desenvolvimento do Colégio;

Rito de abertura do ano letivo- apresentacdo do corpo docente, equipe pedagdgica, missdo, proposta do
colégio e apresentacdo do sistema Bernoulli para pais e responsaveis;

Foi dada a capacitacdo aos professores e alunos na plataforma do ZOOM na época da pandemia;
Foram realizadas as reunides com alunos e professores com a equipe do Bernoulli;

Foram realizadas as reunides com os pais, seguindo a agenda do Colégio;

ativas e repetiu com sucesso o ‘Auldo’ preparatorio para o ENEM;

Finalizacdo das obras de infraestrutura que tornaram o espaco fisico um importante apoio para o desenvol-
vimento de multiplas atividades;

Natal do Colégio Arcoverde e as formaturas dos anos finais de cada etapa: Ensino Infantil, Anos Iniciais e
Finais do Ensino Fundamental; Ensino Médio;

Realizacdo de testes por drea de conhecimento para o Ensino Médio: preparacdo para o entendimento da
forma como o ENEM é constituido;

Realizacdo de simulado modelo ENEM para o Ensino Médio: dos quatro simulados feitos pelo Ensino Médio,
dois seguiram as regras do modelo ENEM, fornecidos pela plataforma Bernoulli.

3.6. QUANTO AO CURSO TECNICO DE ENFERMAGEM

ACOES NOVAS E/OU CONTINUADAS pela Coordenacio do Curso e apoiadas pelas instancias institucionais

As aulas praticas passaram a ser todas no periodo noturno, atendendo as solicitacdes dos alunos que ndo
podiam fazer aulas a tarde.

Foram realizadas as reunides de didlogo/feedback individual entre a coordenacdo e os professores sobre
pontos fortes e fracos de cada um, colocando, sobretudo, os pontos a melhorar.

As avaliagBes passaram a ocorrer de forma sequencial (De segunda a sexta feira), conforme solicitacdo dos
alunos.

Foi acrescida uma disciplina de pratica na matriz e com dimensionamento quantitativo e qualitativo do nu-
mero de alunos.

Os professores e alunos passaram a ter acesso a biblioteca Pearson, atendendo as solicita¢des.

Em 2023 a matriz do curso Técnico de Enfermagem foi reestruturada. Com a mudanca, o curso passou a
oferecer uma disciplina pratica a partir do 2° periodo até o 4°. Dessa forma, foi possivel ampliar a CH de
disciplinas tedricas.
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ANALISES DAS AVALIACOES EXTERNAS
(MEC e outras) no triénio 2021/2023
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4.1. Avaliacao externa (in loco) pelo INEP

A |IES ndo recebeu avaliacdo externa (visita in loco) em 2021.

I CPA

A |ES recebeu avaliagdo externa (visita in loco) em 2022 e 2023 para os cursos abaixo discriminados.

Nas pdaginas seguintes, apresentamos um resumo elaborado pela CPA acerca dos principais pontos do Relatdrio

emitido pela Comissdo de Avaliadores do INEP.

Cursos Avaliados pelo INEP de 2021 a 2023:

CURSOS

MODAL.

TIPO de AVALIACAO

CONC.

Gestao Financeira 2022 EAD Reconhecimento 5
Gestdo de Recursos Humanos 2022 EAD Reconhecimento 5
Logistica 2022 EAD Reconhecimento 5
Gestao Comercial 2022 EAD Reconhecimento 5
Gestdo Publica 2022 EAD Reconhecimento 5
Administragao 2022 EAD Reconhecimento 4
Pedagogia 2022 EAD Reconhecimento 4
Empreendedorismo 2022 EAD Reconhecimento 4
Marketing 2022 EAD Reconhecimento 4
Processos Gerenciais 2022 EAD Reconhecimento 4
Educacao Fisica (bacharelado) 2022 Presencial Reconhecimento 4
Educagdo Fisica (licenciatura) 2022 Presencial Reconhecimento 4
Psicologia 2022 Presencial Reconhecimento 5
Letras 2023 EAD Reconhecimento 4
Histodria 2023 EAD Reconhecimento 4
Ciéncias Contabeis 2023 EAD Reconhecimento 4
Gestao da Qualidade 2023 EAD Reconhecimento 4
Matematica 2023 EAD Reconhecimento 5
Sistemas de Informacgao 2023 EAD Reconhecimento 5
Gestao Hospitalar 2023 EAD Reconhecimento 5
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas 2023 EAD Reconhecimento 5
Redes de Computadores 2023 EAD Reconhecimento 5
Institucional 2023 EAD Recredenciamento EaD 5
...................................................... 94 T S
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( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: ADMINISTRACAO (EAD)

* Tipo de Avaliagdao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD
*  Protocolo: 202020929

e Codigo MEC: 1855467

e Cddigo da Avaliagdo: 165657

* Periodo da visita: 06/06/2022 a 08/06/2022

¢ Conceito final Continuo: 4,35 (Conceito final: 4 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensdo 1 - Organizac¢do Didatico-Pedagdgica (4,29)

e 1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (4): Nao foi verificado que sejam adotadas praticas comprova-
damente exitosas ou inovadoras para a sua revisdo.

e 1.2. Objetivos do curso (4): Nao foi verificado a existéncia de novas praticas emergentes no campo do conhe-
cimento relacionado ao curso.

e 1.5. Conteldos curriculares (4): nao foi verificado como os contetddos curriculares poderiam induzir o conta-
to com conhecimento recente e inovador.

e 1.7. Estdgio curricular supervisionado (3): Ndo foi verificado a existéncia de estratégias para gestdo da inte-
gracao entre ensino e mundo do trabalho, considerando as competéncias previstas no perfil do egresso.

e 1.10. Atividades complementares (4): Ndo foi verificado a existéncia de mecanismos comprovadamente exi-
tosos ou inovadores na sua regulacdo, gestdo e aproveitamento.

e 1.12. Apoio ao discente (4): Ndo foi verificado que essas a¢bes sejam comprovadamente exitosas ou inova-
doras.

e 1.18. Material didatico (4): ... ndo apresentam recursos comprovadamente inovadores.

e 1.20. Numero de vagas (1): O numero de vagas para o curso ndo esta fundamentado em estudos quantitati-
vos e qualitativos. A IES ndo disponibilizou documentos com dados quantitativos e qualitativos sobre esse as-
sunto e curso. O que foi disponibilizado foi uma planilha com informacgdes sobre o nimero de computadores
e alunos de cada polo e o numero de docentes e tutores do curso de Administracdo EaD.

Dimensao 2 - Corpo docente (4,27)

e 2.5, Corpo docente (4): a IES ndo apresentou documentos que evidenciasse a efetividade do programa de
incentivo a producdo do conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa e da publicacdo, des-
taca-se que a producdo académica é baixa.

e 2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso (4): a IES ndo apresentou evidéncias documentais sobre
as atividades dos professores em registros individuais de atividade docente, utilizados no planejamento e
gestdo para melhoria continua.

e 2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (4): a IES ndo forneceu elementos que pudessem eviden-
ciar que o corpo docente exerce liderancga e é reconhecido pela sua producdo.

e 2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (4): ndo se encontrou evidéncias que os
docentes do curso exercem lideranca e sao reconhecidos pela sua produgdo.

e 2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (4): ndo se comprovou a capacidade de
sugerir atividades e leituras complementares que auxiliam na formacdo discente.
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Dimensao 3: Infraestrutura (4,50)

Dimensao 4: Consideragodes finais

I CPA

2.12. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente (4): a IES ndo apresentou documentac¢do que eviden-
ciasse a realizacdo de avaliacdo periddica de desempenho do 6rgdo, visando a implementacdo ou ajuste das
praticas de gestdo do referido colegiado.

2.13. Titulagdo e formagdo do corpo de tutores do curso (4): ndo foram disponibilizados documentos que
comprovem gue o corpo de Tutores a Distancia adota praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras no
contexto da modalidade a distancia.

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (2): A pasta com os documentos dos professores
evidenciou que apenas 37% dos docentes possuem, no minimo, 4 producdes nos ultimos 3 anos. Segundo
relatério, de um total de 19, 7 docentes ndo possuem producdo nos Ultimos 3 anos (37%).

UNIFAA
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3.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral (3): esse espaco ndo garante aos docentes de tem-
po integral privacidade para o uso dos recursos.

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador (4): essa infraestrutura ndo é diferenciada que possibilite formas
distintas de trabalho.

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica (4): A IES ndo disponibilizou documentos que eviden-
cie que hardware e software passem por avaliacdo periddica de sua adequacdo, qualidade e pertinéncia.

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de acdo, buscando as
melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatdrio (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores
comnota 2,3 e 4.

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: GESTAO FINANCEIRA (EAD)

Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD
Protocolo: 202110971

Cédigo MEC: 1903855

Cadigo da Avaliagdo: 169429

Periodo da visita: 08/06/2022 a 10/06/2022
Conceito final Continuo: 4,380 (Conceito final: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimens3do 1 - Organiza¢ao Didatico-Pedagdgica (4,81)

Dimensao 2 - Corpo docente (4,73)

Dimensao 3: Infraestrutura (4,88)

Dimensao 4: Consideragoes finais

1.6. Metodologia (4): Ndo foi evidenciado abordagem claramente inovadora e embasada em recursos que
proporcionam aprendizagens diferenciadas dentro da drea.

1.10. Atividades complementares (4): Ndo foi observado evidéncia de mecanismos comprovadamente exito-
sos ou inovadores na sua regulagdo, gestdo e aproveitamento.

1.18. Material didatico (4): Ndo foi evidenciado serem recursos comprovadamente inovadores.

2.13. Titulacdo e formacdo do corpo de tutores do curso (4): justificou a nota 4, porém ndo explicou o motivo
para ndo atribuir a nota cinco.

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (4): ... Ndo foi comprovado o uso de praticas
comprovadamente exitosas ou inovadoras no contexto da modalidade a distancia.

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldégica (3): justificou a nota 3 com base na producdo do
corpo docente.

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador (4): ...ndo se evidenciou infraestrutura tecnolégica diferenciada,
gue possibilite formas distintas de trabalho.

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tal qual:

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3).
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C RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

+  Curso: PEDAGOGIA (EAD)

* Tipo de Avaliagdao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD
*  Protocolo: 202020930

e Codigo MEC: 1855470

e Cddigo da Avaliagdo: 165658

* Periodo da visita: 06/06/2022 a 08/06/2022

e Conceito final Continuo: 4,36 (Conceito final: 4 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1 - Organiza¢ao Didatico-Pedagdgica (4,14)

e 1.5. Conteldos curriculares (3): Ndo sdo ofertadas conteddos que abordam os temas de educacdo ambien-
tal, relagBes étnico-raciais, histéria e cultura afro brasileira, africana e indigena. Apenas educacdo e direitos
humanos é ofertada como uma disciplina especifica de maneira eletiva.

e 1.6. Metodologia (4): justificou a nota 4, porém nao explicou o0 motivo para nao atribuir a nota cinco.

e 1.7. Estagio curricular supervisionado (4): idem.

e 1.8. Estagio curricular supervisionado — relagdo com a rede de escolas da Educagdo Basica (4): idem.

e 1.9. Estagio curricular supervisionado — relagdo teoria e pratica (4): idem.

e 1.10. Atividades complementares (4): idem.

e 1.12. Apoio ao discente (3): Ndo foi possivel observar intercambios nacionais e internacionais.

e 1.13. Gestdo do curso e os processos de avaliacdo interna e externa (4): justificou a nota 4, porém ndo ex-
plicou o motivo para ndo atribuir a nota cinco.

e 1.14. Atividades de tutoria (4): idem.

e 1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria (4): idem.

e 1.16. Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem (4): idem.

e 1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) (4): idem.

e 1.18. Material didatico (4): idem.

e 1.20. NUmero de vagas (4): idem.

e 1.21. Integracdo com as redes publicas de ensino (4): idem.

e 1.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas (4): idem.

2. Dimensao 2 - Corpo docente (4,13)

e 2.3. Atuacdo do coordenador (3): sobre a atuacdo da coordenadora, observou-se por meio de reunido com
alunos, docentes e com a prépria coordenadora que sua atuacdo ndo atende as demandas do curso e da IES
no que diz respeito a relacdo com os discentes. Em reunido com os alunos, os mesmos relataram que nunca
haviam conversado com a coordenadora e que, ao tentarem resolver situagdes especificas, ndo recebiam
respostas. Apesar da IES, por meio da CPA, realizar um trabalho de avaliacdo do desempenho da coordena-
dora por meio dos seus instrumentos de avaliacdo, ndo foi possivel identificar na documentacdo disponibi-
lizada pela IES um plano de acdo documentado acerca da atuagdo da coordenadora. Fora apresentada um
check list com indicadores bem definidos, mas ndo é publico.

UNIFAA

4. Dimensao 4: Consideragoes finais

I CPA

2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso (3): ... observa-se que este regime de trabalho atende as
demandas existentes (conforme verificado com docentes e discentes do curso em reunides) em relagdo a
gestdo do curso, dos alunos e da parte de ensino a distancia que compdem parte da carga horaria do curso,
conforme PPC (péagina 96). Porém, quando questionado em reunido sobre a existéncia de um plano de acdo
documentado, o préprio coordenador afirmou que existe, mas ndo é publico, sendo apenas para a gestdo
do mesmo.

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica (4): Em reunido virtual observou-se que os
docentes promovem ag¢des que permitem identificar as dificuldades dos alunos, expor o conteddo em lin-
guagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados com os contetddos dos
componentes curriculares, elaborar atividades especificas para a promocdo da aprendizagem de alunos
com dificuldades e avaliacGes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os resultados para redefinicdo
de sua pratica docente no periodo, exercem lideranga, porém ndo evidenciamos serem reconhecidos pelas
suas producdes.

2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (4): Quanto ao atendimento das promocdes da aprendi-
zagem de discentes com dificuldades, foram relatados alguns casos de uso nas reunides com os discentes,
como por exemplo a utilizacdo de tecnologias para facilitar o processo de esclarecimento de duvidas ainda
em sala de aula ou na tutoria. Exercem lideranca, porém nao evidenciamos serem reconhecidos pelas suas
producdes.

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (4): Quanto a promocado da aprendiza-
gem de discentes com dificuldades, foi relatado, em reunido com docentes, que um trabalho mais focado
nesses alunos em especifico é feito. Apesar de serem constatadas essas caracteristicas, quanto ao fato de
exercicio de lideranca e reconhecimento acerca da producdo ndo houve elementos suficientes para concluir
gue esses critérios foram atendidos.

2.13. Titulagdo e formacgdo do corpo de tutores do curso (2): justificou a nota 2, porém nao explicou o mo-
tivo para ndo atribuir nota superior.

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distdncia (4): justificou a nota 4, porém nado explicou
o0 motivo para ndo atribuir a nota cinco.

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3): justificou a nota 3, porém ndo explicou o
motivo para ndo atribuir nota superior.

. Dimensao 3: Infraestrutura (4,89)

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador (4): ... Ndo ficando evidente uma infraestrutura com tecnologia
diferenciada ou que possibilitasse formas distintas de trabalho.

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica (4): A IES ndo disponibilizou documentos que eviden-
cie que hardware e software passem por avaliacdo periddica de sua adequacgao, qualidade e pertinéncia.

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tais quais:

1.5. Conteudos curriculares (3);

1.12. Apoio ao discente (3);

2.3. Atuacdo do coordenador (3);

2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso (3);

2.13. Titulagdo e formacdo do corpo de tutores do curso (2); e

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3).



UNIFAA I CPA

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

e Curso: GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (EAD)

* Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD
*  Protocolo: 202020928

e Codigo MEC: 1855466

e Codigo da Avaliagao: 165656

* Periodo da visita: 06/06/2022 a 08/06/2022

e Conceito final Continuo: 4,89 (Conceito final: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

UNIFAA

I CPA

Dimensdo 1 - Organizac¢do Didatico-Pedagodgica (4,14)

e Todos os indicadores estdo com conceito 5,0.

Dimensao 2 - Corpo docente (4,73)

e 2.13. Titulagdo e formacdo do corpo de tutores do curso (4): justificou a nota 4, porém ndo explicou o mo-
tivo para ndo atribuir a nota cinco.

e 2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (4): ... no que se refere a tutoria nao foi
identificada a adog¢do de praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras no contexto da modalidade a
distancia. O que foi confirmado nos relatos da reunido com os estudantes, que destacaram nao perceberem
acOes diferenciadas por parte da tutoria.

e 2.15.Interacdo entre tutores (4): ... ndo foi verificado instrumentos de avalia¢cdo periddica para identificacdo
de problemas ou incremento na interagdo entre os interlocutores.

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3): justificou a nota 3 com base na producdo do
corpo docente.

Dimensao 3: Infraestrutura (5,00)

e Todos os indicadores estdo com conceito 5,0.

Dimensdo 4: Consideragoes finais

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tal qual:

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3).

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: LOGISTICA (EAD)

Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD
Protocolo: 202020927

Cdédigo MEC: 1855465

Cddigo da Avaliagdo: 165655

Periodo da visita: 06/06/2022 a 08/06/2022
Conceito final Continuo: 4,56 (Conceito final: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagodgica (4,69)

2. Dimensao 2 - Corpo docente (4,60)

Dimensao 3: Infraestrutura (4,38)

1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (4): ...apesar de haver meng¢des sobre as revisdes das politi-
cas, ndo foram evidenciadas praticas formais que possam ser consideradas exitosas ou inovadoras para tal.

1.10. Ndo foi constatada a¢des comprovadamente exitosas ou inovadoras e nem intercambios nacionais ou
internacionais relacionados ao CST em Logistica.

1.14. Atividades de tutoria (4): ... ndo foram evidenciadas planos formais e politicas que estabeleceram as
acGes decorrentes do processo avaliativo em relacdo ao aperfeicoamento do planejamento e das ag¢Bes
futuras quanto as atividades de tutoria.

1.18. Material didatico (4): Ao se analisar os conteldos disponiveis percebe-se que hd adequacdo em rela-
¢do a bibliografia e exigéncias de formagdo apresentando linguagem inclusiva e acessivel, no entanto nao se
nota recurso comprovadamente inovadores.

2.12. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente (4): justificou a nota 4, porém ndo explicou o motivo
para ndo atribuir a nota cinco.

2.13. Titulacdo e formacdo do corpo de tutores do curso (4): idem.
2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (4): idem.

2.15. Interacdo entre tutores (4): ... ndo foi verificado instrumentos de avaliacdo periddica para identificacdo
de problemas ou incremento na interagdo entre os interlocutores.

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3): justificou a nota 3, porém ndo explicou o
motivo para ndo atribuir nota superior.

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador (4): justificou a nota 4, porém ndo explicou o motivo para ndo
atribuir a nota cinco.

3.4. Salas de aula (4): ...ndo possuem nenhum outro recurso que pode ser considerado extraordinario ou
exitoso.

3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC) (4): justificou a nota 4, porém ndo explicou o motivo
para ndo atribuir a nota cinco.

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC) (4): idem.

3.14. Processo de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico (logistica) (4): ... ndo foi possivel
evidenciar com clareza o uso e acompanhamento de indicadores especificos para o processo de controle de
producdo de material didatico.
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Dimensao 4: Consideragoes finais

I CPA

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tal qual:

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3).

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: LOGISTICA (EAD)

Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD
Protocolo: 202020927

Cadigo MEC: 1855465

Cadigo da Avaliagao: 165655

Periodo da visita: 06/06/2022 a 08/06/2022
Conceito final Continuo: 4,56 (Conceito final: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica (4,81)

Dimensao 2 - Corpo docente (4,33)

UNIFAA

Dimensao 3: Infraestrutura (5,00)

Dimensao 4: Consideragdes finais

I CPA

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tal qual:

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (1) — “essa comissdo evidenciou que mais de 50%
dos docentes ndo possuem producdo atualizada nos Ultimos 3 anos.”

1.5. Conteudos curriculares (4):.” ...de forma concreta, ndo foram evidenciados como tais contetdos indu-
zem o contato com conhecimento recente e inovador”

1.10. Atividades complementares (4) — “... ndo foram evidenciados, de maneira contundente, mecanismos
comprovadamente exitosos na sua regulacdo, gestdo e aproveitamento.”

1.20. Numero de vagas (4) — “...ndo foi apresentado relatério contendo resultado de pesquisa com a comu-
nidade académica a acerca do oferecimento do curso e quantitativo de vagas, tanto é que implantado em
2019, o curso conta com apenas 16 discentes. Assim sendo, conclui-se pelo ndo atendimento de todos os
atributos do indicador em comento.”

2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso (4) — “N&o foi evidenciado a gestdo para melhoria con-
tinua, principalmente em func¢do da auséncia na reunido do corpo docente junto a comissdo avaliadora.”

2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (4) — “Faltou estabelecer evidéncias exercida na lideranca
e reconhecimento nas suas producdes.”

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (4) — “Cabe mais uma vez referendar
gue a analise do indicador ficou um pouco comprometido em fungdo da auséncia de docentes na reunido.”

2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (4) — “Infelizmente tivemos poucos alunos
e professores participando da reunido, ndo podendo comprovar as evidéncias em sua totalidade para uma
nota 5.”

2.12. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente (4) — ndo explicado pelos avaliadores o motivo da ndo
nota 5.

2.16. Produgdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (1) — “essa comissdo evidenciou que mais de 50%
dos docentes ndo possuem producdo atualizada nos ultimos 3 anos.”

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: GESTAO COMERCIAL (EAD)

Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD
Protocolo: 202110969

Cédigo MEC: 1903852

Cadigo da Avaliagdo: 169427

Periodo da visita: 10/08/2022 a 12/08/2022

Conceito final Continuo: 4,68 (Conceito final Faixa: 5)

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagodgica (4,81)

Dimensao 2 - Corpo docente (4,33)

1.5. Conteldos curriculares (4):” ...de forma concreta, ndo foram evidenciados como tais contetdos indu-
zem o contato com conhecimento recente e inovador.”

1.10. Atividades complementares (4) — “... ndo foram evidenciados, de maneira contundente, mecanismos
comprovadamente exitosos na sua regulacdo, gestdo e aproveitamento.”

1.20. Numero de vagas (4) — “...ndo foi apresentado relatério contendo resultado de pesquisa com a comu-
nidade académica a acerca do oferecimento do curso e quantitativo de vagas, tanto é que implantado em
2019, o curso conta com apenas 16 discentes. Assim sendo, conclui-se pelo ndo atendimento de todos os
atributos do indicador em comento.”

2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso (4) — “Ndo foi evidenciado a gestdo para melhoria con-
tinua, principalmente em func¢do da auséncia na reunido do corpo docente junto a comissdo avaliadora.”

2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (4) — “Faltou estabelecer evidéncias exercida na lideranca
e reconhecimento nas suas produgdes.”

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (4) — “Cabe mais uma vez referendar
gue a analise do indicador ficou um pouco comprometido em funcdo da auséncia de docentes na reunido.”

2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (4) — “Infelizmente tivemos poucos alunos
e professores participando da reunido, ndo podendo comprovar as evidéncias em sua totalidade para uma
nota 5.
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Dimensao 3: Infraestrutura (5,00)

Dimensao 4: Consideragoes finais

I CPA

2.12. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente (4) — ndo explicado pelos avaliadores o motivo da ndo
nota 5.

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (1) — “essa comissdo evidenciou que mais de 50%
dos docentes ndo possuem producdo atualizada nos ultimos 3 anos.”

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tal qual:

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (1) — “essa comissdo evidenciou que mais de 50%
dos docentes ndo possuem producdo atualizada nos ultimos 3 anos.”

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: EMPREENDEDORISMO (EAD)

Tipo de Avaliagdo: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD

Protocolo: 202110968

Cédigo MEC: 1903851

Cadigo da Avaliagao: 169426

Periodo da visita: 10/08/2022 a 12/08/2022

Avaliadores: Claudio Roberto Gomes (02734211823) e Marcos Antonio Chaves Ricarte (46152229391)
Conceito final Continuo: 4,33 (Conceito final Faixa: 4 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensdo 1 - Organiza¢ao Didatico-Pedagdgica (3,94)

1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (2):”... ndo ficou evidenciada para essa comissdo a presenca
de algumas politicas previstas no PDI, como, por exemplo, a utilizacdo intensiva de instalacGes que simulem
as condicBes de trabalho dos ambientes profissionais dos diversos cursos; estabelecimento de parcerias
gue potencializem a capacidade de formacdo profissional dos cursos e; incentivo a realizagdo de praticas
pedagdgicas inovadoras como elementos estratégicos para a alteracdo das formacdes... pouca divulgacdo
da revista cientifica da instituicdo e consequentemente o baixissimo envolvimento dos alunos e docentes,
bem como a auséncia de evidéncias de participacdo em eventos da area de grande relevancia... foram
constatadas agdes concretas de extensdo, porém ndo constam evidéncias concretas de participacdo de alu-
nos do CST em Empreendedorismo. Considerando os elementos acima mencionados, esta comissao teve
a conviccdo de que as politicas institucionais precisam ser implementadas em maior escala no ambito do
curso, sem desmerecer as importantes acdes ja implementadas e comprovadas. Dessa forma, atribuimos o
conceito 2 a este indicador”

1.2. Objetivos do curso (3) = “...porém a questdo da gestdo de negdcios, que consta no objetivo do curso, ndo
esta presente no perfil do egresso... O foco demasiado em disciplinas de gestdo em detrimento a disciplinas
gue contemplasse melhor a realidade da regido é uma constatacdo unanime por parte dos avaliadores. Um
exemplo disso é a disciplina de Administracdo da Producdo, que é voltada para empresas industriais, que é
um tipo de empresa ndo muito comum no municipio. Considerando a vocacdo da regido, esta comissdo ndo
encontrou evidéncias suficientes no objetivo do curso, no perfil do egresso e nem tampouco na matriz cur-

UNIFAA

Dimensao 2 - Corpo docente (4,67)

I CPA

ricular, que fundamente uma associacdo plena desses elementos com a realidade regional, fundamentando
assim o conceito 3 para esse indicador.”

1.3. Perfil profissional do egresso. (3) — “...A articulagdo do perfil do Egresso com as necessidades locais e
regionais é parcial, pelos motivos elencados por esta comissdo no indicador anterior. Em se tratando de uma
regido cuja vocagao para o micro negdcio e para a atividade comercial e de servico, seria natural a formacdo
de um egresso conectado com essa realidade, ou seja, preparado para atuar no micro empreendedorismo,
no associativismo e no fomento de atividades autbnomas. Nesse sentido, faltam elementos no perfil do
egresso que contemplem estas caracteristicas. Considerando o que foi colocado acima, esta comissdo con-
sidera que o mais proximo da realidade verificada para este indicador é o conceito 3.”

1.4. Estrutura curricular (4) — “...A concepgdo de um curso inovador, cuja maior contribuicdo seria a de fo-
mentar na sociedade local profissionais capacitados para empreender micro e pequenos negdcios, ndo en-
contra respaldo na matriz curricular, que privilegia conteudos curriculares de gestdo tradicional. Com base
no que foi exposto, esta comissdo esta convencida de que o conceito 4 a este indicador é o mais adequado
e justo considerando os argumentos apresentados.”

1.5. Conteudos curriculares (3) — “...ndo fica evidente que o curso possui uma diferenciacdo dentro da area
profissional. Se considerarmos que as disciplinas contemplam em sua grande maioria contetdos tradicio-
nais da gestdo, o que se oferta é mais do mesmo. Dessa forma, como as evidéncias apresentadas a esta
comissdo possuem subsidios para afirmar com certeza que o curso atende parcialmente a este indicador é
gue se atribui o conceito 3”.

1.6. Metodologia (4) — “...esta comissdo ndo encontrou evidéncias suficientes para afirmar com convic¢do
de que ha recursos inovadores que propicie uma aprendizagem diferenciada no curso. Foi citada a esta co-
missdo a existéncia de uma gamificacdo na plataforma, o que poderia ser considerada como inovagao, mas
esta ndo se mostrou totalmente eficiente a ponto de proporcionar novos aprendizados.”

1.12. Apoio ao discente (3) — “...esta comissdo encontrou fartos documentos que comprovam a existéncia
de tais programas, mas nado foram encontradas estatisticas que incluam os alunos do CST de Empreende-
dorismo. Ndo que isso seja elemento para desqualificar o esforco da gestdo do curso, pois é possivel a ndo
existéncia de demanda para tais servicos nos dois anos que o curso vem funcionando. Porém, é um ponto
de atencdo que deve ser ponderado e estudado pela coordenacdo e pelo NDE. A inexisténcia de um centro
académico organizado, com participacdo efetiva dos alunos do Curso de CST em Empreendedorismo afeta
diretamente o desempenho do curso neste indicador, obrigando a esta comissdo a conceder o conceito 3
neste quesito.”

1.18. Material didatico (4) — “...a Instituicdo ndo apresentou nenhum elemento inovador que tenha chaman-
do a atencdo desta comissdo.”

1.20. Numero de vagas. (2) — “...0 embasamento em estudos quantitativos ou qualitativos poderiam ser
melhor explorado. A respeito desse aspecto em particular, em conversa com o NDE, esta comissdo abordou
exatamente a problematica do curso ndo ter tantos alunos e os motivos desse fenébmeno. Ndo é razoavel
gue uma regido que tenha uma necessidade tdo grande de empreendedores ndo consiga dar sustentabili-
dade a um curso de se destina a formar pessoas com esse perfil. Outro ponto a ser considerado na analise
deste indicador é o fato de que existem 500 vagas anuais solicitadas, sendo que o curso possui ao todo pou-
co mais de 10 alunos. Analisando sob esse prisma, esta comissdo considerou uma total dissociacdo entre a
dimensdo do nimero de vagas e a real dimensdo do corpo docente.”

2.1. Nucleo Docente Estruturante — NDE (2) — “...ndo se comprovou o acompanhamento e atualiza¢cdo do
PPC pelo NDE”.

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3) — “...ndo se comprovou a quantidade em por-
centual de producdo nos ultimos 3 anos para o conceito 4.”
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Dimensao 3: Infraestrutura (4,25)

Dimensao 4: Consideragoes finais

I CPA

3.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral (3) — “...ndo oferece sala especifica destinada ao
docente de dedicac¢do integral com armario com chave e mesa para atendimento individual e em grupo tdo
pouco preserva e garante a privacidade de atendimentos.”

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador (3) — “...mesa para atendimento individual e em grupo tdo pou-
co preserva e garante a privacidade de atendimentos.”

3.3. Sala coletiva de professores (3)

3.3. Sala coletiva de professores (3) — “...ndo oferece area adequada para descanso e atividades de laser e
integracdo.”

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tal qual:

1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (2)

1.2. Objetivos do curso (3)

1.3. Perfil profissional do egresso. (3)

1.5. Conteudos curriculares (3)

1.12. Apoio ao discente (3)

1.20. NUmero de vagas. (2)

2.1. Nucleo Docente Estruturante — NDE (2)

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3)
3.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral (3)

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador (3)

C RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: PSICOLOGIA (presencial)

Tipo de Avaliagdo: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD
Protocolo: 202020924

Cédigo MEC: 1850807

Cadigo da Avaliagao: 164510

Periodo da visita: 11/09/2022 a 15/09/2022

Conceito final Continuo: 4,76 (Conceito final Faixa: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica (4,65)

UNIFAA

Dimensao 2 - Corpo docente (5,00)

Dimensao 3: Infraestrutura (5,00)

Dimensao 4: Consideragoes finais

I CPA

1.3. Perfil profissional do egresso (3) — “...0 perfil do egresso identifica-se com demandas dentro do contex-
to regional e local, mas ndo traz diretamente novas demandas relacionadas do mundo do trabalho.”

1.4. Estrutura curricular (4) — “...ndo apresenta elementos comprovadamente inovadores.”

1.5. Conteldos curriculares (4) — “...0 curso disponibiliza espacos de peculiar interesse para a comunidade
local, mas ndo apresenta de modo claro conhecimento inovador, por serem praticas ja estabelecidas no
mercado profissional.”

1.12. Apoio ao discente (4)- sem explicagdo clara do conceito 4.

2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (4) — com base na exigéncia do indicador.
2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distdncia (4)- com base na exigéncia do indicador.

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (2)- 19 professores (76% do corpo docente) pos-
suem, no minimo, uma producdo nos ultimos 3 anos.

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tal qual:

1.3. Perfil profissional do egresso (3)

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (2)

1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (4) — a Comissdo ndo apresentou justificativa clara do con-
ceito.

1.2. Objetivos do curso (4) — “...0s objetivos dispostos estdo adequados, mas ndo foram encontradas novas
praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.”

C RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: EDUCACAO FISICA (BACHARELADO)

Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD
Protocolo: 202020925

Cédigo MEC: 1850865

Cadigo da Avaliagdo: 164526

Periodo da visita: 03/10/2022 a 05/10/2022

Conceito final Continuo: 4,43 ( Conceito final Faixa: 4)

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica (4,35)

1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (4) — o texto da Comissdo ndo apresenta clara justificativa do
conceito.

1.2. Objetivos do curso (4) — “...Ndo se observaram caracteristicas inovadoras, nem praticas emergentes no
campo de conhecimento.”

1.3. Perfil profissional do egresso (4) — o texto da Comissdo ndo apresenta clara justificativa do conceito.
1.6. Metodologia (4)- idem.
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Dimensao 3: Infraestrutura (4,54)

Dimensao 4: Consideragdes finais

I CPA

1.7. Estagio curricular supervisionado (4)- idem.

1.14. Atividades de tutoria (4)- idem.

1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria (3)- idem.

1.16. Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem (4)- idem.

1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem (4) —idem.

1.20. NUmero de vagas (4)- idem.

UNIFAA

I CPA

2.1. Nucleo Docente Estruturante — NDE (4) — o texto da Comissdo ndo apresenta clara justificativa do con-
ceito.

2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso (3) — idem
2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (4) —idem
2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacgdo a distancia —idem
2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (4) — idem

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3) — idem

3.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral (3)- o texto da Comissdo ndo apresenta clara jus-
tificativa do conceito.

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador (3) —idem
3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC) (4) —idem
3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC) (4) —idem

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tal qual:

1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria (3)
2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso (3)

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3)

3.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral (3)

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador (3)

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: EDUCACAO FISICA (LICENCIATURA)

Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO PRESENCIAL
Protocolo: 202020926

Cédigo MEC: 1850866

Cadigo da Avaliagdo: 164527

Periodo da visita: 03/10/2022 a 05/10/2022

Conceito final Continuo: 4,26 (Conceito final Faixa: 4)

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimens3do 1 - Organiza¢ao Didatico-Pedagdgica (3,95)

Dimensao 2 - Corpo docente (4,27)

1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (4) — o texto da Comissdo ndo apresenta clara justificativa do
conceito.

1.2. Objetivos do curso (3) — “...Nao foi possivel observar novas praticas emergentes ou pautadas em carac-
teristicas locais/regionais.”

1.3. Perfil profissional do egresso (3) — “...Ndo conseguimos identificar necessidades locais ou regionais ex-
pressas no perfil do egresso desejado.”

1.4. Estrutura curricular (4)- o texto da Comissdo ndo apresenta clara justificativa do conceito.
1.5. Conteudos curriculares (3) —idem

1.6. Metodologia (4)- idem.

1.7. Estagio curricular supervisionado (4)- idem.

1.8. Estagio curricular supervisionado (3) — relagdo com a rede de escolas da Educagdo Bdsica —idem.
1.9. Estdgio curricular supervisionado — relacdo teoria e pratica (3) — idem.

1.12. Apoio ao discente (4) —idem.

1.13. Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa (4) —idem.

1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria (3)- idem.
1.18. Material didatico (4)- idem

1.20. NUmero de vagas (4)- idem.

1.21. Integracdo com as redes publicas de ensino (3) — idem

1.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas (4) — idem

2.2. Equipe multidisciplinar (4) — “...No PPC é apresentada a func¢do e o trabalho da equipe, mas ndo esta
discriminado o grupo de trabalho”

2.5. Corpo docente (4)- o texto da Comissdo ndo apresenta clara justificativa do conceito.
2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso (4) —idem

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica (4)- idem

2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (4) —idem

2.13. Titulacdo e formacgdo do corpo de tutores do curso (3)- idem

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (3) —idem
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e 2.15. Interacdo entre tutores (4)- idem

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (4) — idem

UNIFAA I CPA

e 2.12. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente (4) — Foram verificadas as atas de reunido do colegiado
do curso disponibilizadas a esta Comissdo, com inicio em 26/07/19 e término em 27/07/22, e nelas ndo
constam assinatura ou mencdo da participacdo de discentes.

Dimensao 3: Infraestrutura (4,55)

e 2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educagdo a distancia (4) — “..foi possivel constatar que 50%, do

e 3.3.Sala coletiva de professores (3) — “...Ndo hd uma sala coletiva de professores no qual ha possibilidade de corpo docente possui experiéncia no exercicio da educac3o a distancia superior a 3 anos”

atividades de lazer e integracdo ou mesmo de descanso para o corpo docente” o o o e
e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3) — “foi apurado que 50% deles possuem 4
* 3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC) (4) —idem producdes”

e 3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC) (4) —idem

i Dimensao 3: Infraestrutura (4,63)
e 3.16. Comité de Etica em Pesquisa (CEP) (4)- O conselho atua diretamente com as pesquisas da propria

instituicio, ndo prestando atendimento a instituicdes parceiras. e 3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica (4) — quantidade de maquinas.

e 3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC) — (4) — “...ndo foram encontradas assinaturas pagas de
periddicos especializados para o curso em avaliagdo.”

Dimensao 4: Consideragdes finais

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados. o . . ) P .
e 3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC) (4) — “...ndo foram encontradas assinaturas pa-

i gas de periddicos especializados para o curso em avaliagdo.”
COMENTARIOS DA CPA:

. . Dimensao 4: Consideragoes finais
A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de acdo, buscando as

melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatdrio (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

comnota3ed4. COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de agdo, buscando as
melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatdrio (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

com nota 2,3 e 4.

¢ Curso: GESTAO PUBLICA (EAD)

e Tipo de Avaliagdo: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD

* Protocolo: 202110972

e Cddigo MEC: 1903857

e Cddigo da Avaliagdo: 169430

e Periodo da visita: 05/10/2022 a 07/10/2022

¢ Conceito final Continuo: 4,67 (Conceito final Faixa: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1: Organizagao Didatico-Pedagodgica (4,88)

e 1.4. Estrutura curricular (4) — “..ndo foi possivel identificar algum elemento que possa ser considerado
comprovadamente inovador no ambito do préprio curso, da IES, ou mesmo da area da referida graduagdo”

e 1.6. Metodologia (4) — “...Ndo foi possivel identificar no ambito do curso, praticas metodoldgicas inovadoras,
que utilizassem recursos que proporcionassem aprendizagens diferenciadas, voltadas especificamente para
a area de Gestdo Publica”

Dimensao 2: Corpo docente (4,53)

e 2.5. Corpo docente (3) — “...ndo foi possivel constatar no ambito do curso, a existéncia de alguma ac¢do que
possibilitasse ao corpo discente, o contato com conteldo de pesquisa de ponta, ou mesmo, grupos de estu-
dos voltados especificamente para tematicas especificas do curso.”

e 2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (4) — “foi possivel constatar que 50%, do
corpo docente possui experiéncia no exercicio da educacdo a distancia superior a 3 anos.”

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

+  Curso: MARKETING (EaD)

e Tipo de Avaliagdo: RECONHECIMENTO DE CURSO

*  Protocolo: 201905825

e Cdédigo MEC: 1776047

e Coddigo da Avaliagdao: 155661

e Periodo da visita: 23/11/2022 a 25/11/2022

e Conceito final Continuo: 4,15 (Conceito final Faixa: 4)

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1: Organizac¢do Didatico-Pedagodgica (4,13)

e 1.1. Politicas institucionais no dmbito do curso (nota 4) — “... ndo restaram evidenciadas como fatos de pra-
ticas comprovadamente exitosas ou inovadoras.”

e 1.2. Objetivos do curso (nota 4) — “...ndo restaram, por conseguinte, evidéncias que comprovem novas pra-
ticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso..”

e 1.3. Perfil profissional do egresso (nota 4) — “...o0 atual projeto do curso ndo apresenta uma grande estrutura
pedagodgica alinhada as mudancas verificadas na profissdo de Marketing..”

e 1.4, Estrutura curricular (nota 4) — “...a atual estrutura curricular ndo apresenta praticas exitosas comprova-
damente inovadoras capazes de diferenciar o curso em sua oferta na modalidade EAD”.
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Dimensao 2 : Corpo docente (4,00)

I CPA

1.5. Conteudos curriculares (nota 3) — “...0s atuais conteldos permeiam o ensino tradicional para formacgdo
do profissional de Marketing e ndo fica evidenciado que seus componentes diferenciem o curso dentro de
sua area profissional ou que induzam o contato com conhecimentos recentes e inovadores”.

1.6. Metodologia (nota 4) — “...ndo foram identificados elementos que comprovem a agdo discente entre
teoria-pratica, nem acdes metodoldgicas que embasem qualquer utilizacdo de recursos para aprendizagens
diferenciados...”.

1.10. Atividades complementares (nota 4) — “...ndo foram encontradas evidéncias de mecanismos compro-
vadamente exitosos ou inovadores na sua regulacao, gestdo e aproveitamento.”

1.12. Apoio ao discente (nota 4) — “...Ndo foram identificados, também, a¢des de intercdmbios nacionais e
internacionais ou quaisquer outras acdes comprovadamente inovadoras ou exitosas em relacdo ao apoio
aos alunos especificamente do Curso de Marketing.”

1.14. Atividades de Tutoria (nota 4) — “...na maioria das vezes esse contato acontece por meio do whatsa-
pp,... Este comportamento pode ser auséncia de fluxo de trabalho perante os alunos no acompanhamento
de seu processo formativo”.

1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria (nota 4) — A comissdo nédo
apresentou clara justificativa para o conceito.

1.16. TIC no processo de ensino-aprendizagem (nota 4) — “...ndo se pode constatar experiéncias efetivamen-
te inovadoras de aprendizagem..”

1.18. Material didatico (nota 4)- A comissdo ndo apresentou clara justificativa para o conceito.

2.1. Nucleo Docente Estruturante — NDE (nota 4) — “...n3o foi possivel evidenciar do planejamento para per-
manéncia de parte de membros do NDE para o ato regulatério seguinte.”

2.2. Equipe multidisciplinar (4) — “...ndo apresentou nenhum plano de agdo estratégico com acles a serem
desenvolvidas no ambito da equipe multidisciplinar”

2.5. Corpo docente (4)- o texto da Comissdo ndo apresenta clara justificativa do conceito.

2.7. Experiéncia profissional do docente (nota 4) — “...ndo foram evidenciadas as correla¢des junto a esses
docentes no que tange ao tripé: competéncias desenhadas no PPC, conteudos a serem abordados nas dis-
ciplinas e a pratica profissional.”

2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (nota 3) — “...ndo foi apresentado plano de cargos do cor-
po docente, com progressao e ndo evidencia o reconhecimento da producdo académica.”

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacgdo a distancia (nota 3) — “...ndo foi possivel visualizar
a presenca de avaliac®es formativas e nem formas de incentivo para a producdo académica reconhecida.”

2.12. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente (nota 4) — “...ndo foram encontrados registros que com-
provem o fluxo das decisGes e implementacdo pratica da gestdo.”

2.13. Titulagdo e formagdo do corpo de tutores do curso (nota 3)- A comissdo ndo apresentou clara justifi-
cativa para o conceito.

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (nota 4) — “...ndo foram apresentados plane-
jamento de praticas exitosas no contexto da educacado a distancia.”

2.15. Interagdo entre tutores (nota 4) — “...ndo foi possivel observar indicadores que permitam identificagao
de problemas e promocgao de melhorias.”

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (nota 2) — “...5 (cinco) docentes dos 10 (dez) do-
centes para o curso e constantes no PPC comprovaram producdes cientifica, cultural, artistica e tecnolégica
nos ultimos 3 anos.”

UNIFAA

Dimensao 3: Infraestrutura (4,38)

Dimensao 4: Consideragdes finais

I CPA

3.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral (nota 4)- N&o foi possivel evidenciar armarios
individuais para condicionamento de materiais e equipamentos pessoais de maneira segura.

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador (nota 4) — “...ndo foi possivel evidenciar formas distintas de
trabalho.”

3.3. Sala coletiva de professores (nota 4) — “...ndo tem computador disponivel impressora e computador
nem mesmo foi possivel evidenciar apoio técnico-administrativo.”

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica (nota 4) — “...Ndo foram evidenciados planos de ava-
liacdo periddica no que diz respeito a qualidade e pertinéncia.”

3.14. Processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material didatico (logistica) (nota 4) — “...ndo
foram apresentados sistemas de acompanhamento deste processo através de indicadores necessarios para
a melhoria constante do processo.”

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de acdo, buscando as
melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatério (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores
com nota 2,3 e 4.

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: PROCESSOS GERENCIAIS (EaD)

Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO
Protocolo: 201905826

Cédigo MEC: 1776070

Codigo da Avaliagdo: 155662

Periodo da visita: 23/11/2022 a 25/11/2022

Conceito final Continuo: 4,57 (Conceito final Faixa: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1: Organizag¢do Didatico-Pedagogica (4,63)

1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (nota 4) — “... Ndo foi possivel evidenciar praticas inovadoras.”
1.4. Estrutura curricular (nota 4) — “...ndo foi possivel evidenciar elementos inovadores.”.

1.6. Metodologia (nota 4) — “...N&o foi possivel evidenciar praticas diferenciadas para essa finalidade.”.
1.12. Apoio ao discente (nota 4) — “...Ndo foi possivel evidenciar acGes inovadoras para essa finalidade.”

1.16. TIC no processo de ensino-aprendizagem (nota 4) — “...Ndo foi possivel evidenciar experiéncias dife-
renciadas...”

1.18. Material didatico (nota 4) — “N&o foi possivel evidenciar recursos inovadores.”.
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Dimensao 2 - Corpo docente (4,47)

Dimensao 3: Infraestrutura (4,63)

Dimensao 4: Consideragdes finais

I CPA

UNIFAA
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2.5. Corpo docente (nota 4) — “...a producdo ndo é efetiva haja visto a baixa producdo dos professores do
curso.”.

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (nota 4) — “...a maioria (sete) professores
possuem ao menos 5 anos de experiéncia.”

2.12. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente (nota 4) — “...N&o ficou claro como se realiza as avalia-
¢Oes periddicas de desempenho, tampouco como serd a implantacdo e adequacdo das praticas de gestdo.”

2.13. Titulacdo e formacgdo do corpo de tutores do curso (nota 3)- A comissdo ndo apresentou clara justifi-
cativa para o conceito.

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (nota 4) — “...ndo foram identificadas, nos
tutores, exemplos ou propostas de praticas inovadoras para o EAD.”

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (nota 2) — “...fica claro que ao menos metade dos
professores apresentam alguma producdo cientifica nos ultimos 3 anos.”

3.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral (nota 4) — “...0 atendimento aos discentes nas
estacOes de trabalho ficam prejudicadas pois o ambiente coletivo da sala impossibilita a privacidade na
comunicag¢do.”

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica (nota 4) — “...A comissdo ndo apresentou clara justi-
ficativa para o conceito.”

3.14. Processo de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico (logistica) (nota 4) — “...nenhu-
ma mencao da existéncia no AVA de ferramenta de controle com indicadores de desempenho dos discen-
tes, que possa ajudar os gestores do curso a identificar potenciais falhas e conteldos que merecem uma
atenc¢do maior.”

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de acdo, buscando as
melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatdrio (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores
comnota2,3e4.

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS (Ead)
Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO
Protocolo: 202109356

Cédigo MEC: 1903838

Cadigo da Avaliacdo: 169418

Periodo da visita: 10/04/2023 a 12/04/2023

Conceito final Continuo: 4,81 (Conceito final Faixa: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1: Organizag¢do Didatico-Pedagdgica (5,00)

Dimensao 2 - Corpo docente (4,53)

Dimensao 3: Infraestrutura (5,00)

Dimensao 4: Consideragdes finais

2.5. Corpo docente (nota 4) — “ndo foi possivel constatar evidéncias do incentivo para a producdo do conhe-
cimento, por meio de grupos de estudos ou de pesquisa e da publicacdo.”

2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (nota 4) — “...apenas parte dos docentes é reconhecido
pela sua producdo.

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (nota 4) — “...apenas parte dos docentes
é reconhecido pela sua producéo.”

2.13. Titulagdo e formacdo do corpo de tutores do curso (nota 3) — “...a maioria possui titulacdo obtida em
pds-graduacdo em lato sensu”.

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (nota 3) — “esta comissdo de avaliacdo ndo
observou evidéncias sobre a adocdo de praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras no contexto da
modalidade a distancia”.

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (nota 2) — “...pelo menos 50% dos docentes pos-
suem, no minimo, 4 producdes nos Ultimos 3 anos.”

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de agdo, buscando as
melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatério (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores
com nota 3 e 4.
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( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Avaliagao: RECREDENCIAMENTO EAD

Tipo de Avaliagao: RECREDENCIAMENTO EAD

Protocolo: 202118138

Cdédigo MEC: 2067995

Cadigo da Avaliacdo: 177446

Periodo da visita: 29/05/2023 a 31/05/2023

Conceito final Continuo: 4,63 (Conceito final Faixa: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica (4,88)

Dimensao 2 - Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional (5,00)

Dimensao 3 - Eixo 3 — Politicas Académicas (4,46)

Dimensao 4: Eixo 4 — Politicas de Gestao (4,50)

Dimensao 5: Eixo 5 — Politicas de Gestao (4,33)

1.4. Autoavaliacdo institucional e avaliacdes externas: analise e divulgacdo dos resultados (nota 4) — “... ndo
foi possivel encontrar evidéncias de que todos os segmentos da comunidade académica se apropriem dos
resultados/relatorios da CPA”

UNIFAA

Dimensao 6: Consideragdes finais

I CPA

5.11. Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente (nota 4) — “...inexisténcia de recursos de infor-
matica inovadores.”

5.13. Estrutura dos polos EaD (nota 3) — “...ndo foi apresentado diferenciais inovadores comprovadamente
exitosos.”

5.15. Infraestrutura de execucgdo e suporte (nota 3) — “o documento apresentado ndo é suficiente para ser
tratado como um plano de contingéncia”.

5.16. Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos — “... a comissdo entende que o plano de expansdo
e atualizacdo de equipamentos da |IES ndo esta descrito no PDI 2021-2025..”

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de acdo, buscando as
melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatério (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores
com nota 2, 3 e 4.

3.1. Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de graduacdo (nota 4) — “...ndo foi
possivel evidenciar de forma clara promocdo e aces reconhecidas inovadoras.”

3.2. Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de pds-graduacdo (nota 4) — “...
nado foi evidenciado acdes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.”

3.4. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a ino-
vacdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural (nota 4)- “...ndo foi evidenciar praticas reconhe-
cidamente exitosas ou inovadoras.”

3.5. Politicas institucionais e acGes académico-administrativas para a extensdo (nota 4) — “...ndo foram en-
contradas evidéncias que comprovem a existéncia de pratica reconhecidamente exitosas ou inovadoras.”

3.9. Comunicacdo da IES com a comunidade externa (nota 4) — “...ndo foi possivel evidenciar fomento de
manifestacdes da comunidade.”

4.1. Titulacdo do corpo docente (nota 4) — andlise quantitativa de titulacdo.

4.4. Politica de capacitagdo e formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais (quando for o caso) e
a distancia (nota 3) — “...ndo foi possivel evidenciar a institucionalizacdo de acGes voltadas a qualificacdo aca-
démica em graduacdo e/ou programas de pds-graduacdo, com praticas consolidadas e institucionalizadas.

4.7. Sustentabilidade financeira: relacdo com o desenvolvimento institucional (nota 4) — “...ndo foi possivel
evidenciar a proposicdo de metas objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho insti-

tucionalizados..”

5.4. Sala de professores (nota 4) — “...inexiste recursos tecnolégicos diferenciados”.

5.8. Infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA (nota 4) — “...ndo houve apresentacdo de processos
ou recursos inovadores a comissdo”.

5.10. Bibliotecas: plano de atualizacdo do acervo (nota 4) — “...ndo foi constatada a previsdo de dispositivos
inovadores...”

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: GESTAO DA QUALIDADE (EAD)

Tipo de Avaliagao: RECREDENCIAMENTO EAD

Protocolo: 202110970

Cédigo MEC: 1903854

Codigo da Avaliagdo: 169428

Periodo da visita: 28/08/2023 a 30/08/2023

Conceito final Continuo: 4,42 (Conceito final Faixa: 4)

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica (4,63)

Dimensao 2 - Corpo docente (4,27)

1.3. Perfil profissional do egresso (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4, mas néo
apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

1.4. Estrutura curricular (nota 4) —auséncia da disciplina de Libras na matriz curricular, ainda que a IES tenha
informado que duas alunos ja haviam cursado tal disciplina.

1.5. Conteldos curriculares (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4, mas ndo apre-
senta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

1.6. Metodologia (nota 4) —idem
1.10 Atividade Complementares (nota 4) — idem

1.12 Apoio ao discente (nota 4) — idem

2.1 Nucleo Docente Estruturante — NDE (nota 3) — “a Comissdo avaliadora ndo evidenciou a respeito dos
estudos e atualizacdo periddica e as consideracdes referentes as DCNs e as novas demandas do mundo do
trabalho.”

2.5. Corpo docente (nota 4) — “ndo foi possivel evidenciar... que o corpo docente incentiva a producdo do
conhecimento por meio de grupos de estudo ou de pesquisa...”
2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso (nota 4)- “ndo foram encontradas evidéncias de que os
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Dimensao 3: Infraestrutura (4,40)

Dimensao 4: Consideragdes finais
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resultados das acGes docentes sdo utilizados para aprimoramento da gestdo do curso”

2.7 Experiéncia profissional do docente (nota 4)- “ndo foi possivel evidenciar que a maioria do corpo do-
cente viabilize a promoc¢do da compreensdo da aplicacdo da interdisciplinaridade no contexto laboral do
exercicio das competéncias da Gestdo da Qualidade”.

2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia superior (nota 4) — “ndo houve evidéncias dos resultados para re-
definicdo de sua pratica docente no periodo..”.

2.10 Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (nota 4) — “ndo foi possivel evidenciar que
as praticas pedagogicas dos professores do curso, direcionadas para a docéncia no ensino a distancia, te-
nham demonstrado destaques dos professores do curso no sentido de lideranca e de reconhecida produgdo
técnico-cientifica, especialmente voltada para as atividades do CST em Gestdo da Qualidade.

2.12. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente (nota 4) — “ndo foi possivel evidenciar que o Colegiado
realiza avaliacdo periddica sobre seu desempenho, para implementacdo ou ajuste de praticas de gestao”.

2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (nota 2) — conceito aplicado com base no célculo
feito pelos avaliadores a partir das informacdes prestadas na documentacao.

3.2 Espaco de trabalho para o coordenador (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4,
mas ndo apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

3.8 Laboratorios didaticos de formacdo basica (nota 4) — idem.

3.9 Laboratérios didaticos de formacdo especifica (nota 1) — inexisténcia do laboratdrio.

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de a¢do, buscando as
melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatdrio (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores
comnota 2,3 e 4.

-

{_ RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: MATEMATICA (Ead)

Tipo de Avaliagao: RECREDENCIAMENTO EAD

Protocolo: 202224556

Cédigo MEC: 2135390

Cadigo da Avaliagao: 183298

Periodo da visita: 25/09/2023 a 27/09/2023

Conceito final Continuo: 4,76 (Conceito final Faixa: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1: Organizacdo Didatico-Pedagogica (4,81)

UNIFAA

Dimensao 2 - Corpo docente (4,53)

Dimensao 3: Infraestrutura (5,00)

Dimensao 4: Consideragdes finais

I CPA

1.8. Estagio curricular supervisionado — relagdo com a rede de escolas da Educacdo Basica (nota 4) — idem.

1.9. Estagio curricular supervisionado — rela¢do teoria e pratica (nota 4) —idem.

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica (nota 4) — “...aproximadamente mais da me-
tade do corpo docente tem, ao menos 3 anos de experiencia no exercicio da docéncia na educacdo basica”.

2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (nota 3)- o texto da Comissdo Avaliadora
justifica o conceito 3, mas ndo apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 4 ou 5.

2.13. Titulacdo e formacado do corpo de tutores do curso (nota 3) — “...Nenhum dos tutores tem formacéo
na area de matematica”.

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (nota 3) — “Ndo houve evidencias de praticas
comprovadamente exitosas ou inovadoras no contexto da modalidade a distancia adotadas pelo corpo de
tutores nas disciplinas de matematica”.

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de acdo, buscando as
melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatério (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores
com nota 3 e 4.

1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (4) — o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4,
mas ndo apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

1.7. Estagio curricular supervisionado (nota 4) —idem.

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: HISTORIA (Ead)

Tipo de Avaliagao: RECREDENCIAMENTO EAD

Protocolo: 202224554

Cédigo MEC: 2135392

Cadigo da Avaliagao: 183294

Periodo da visita: 02/10/2023 a 04/10/2023

Conceito final Continuo: 3,59 (Conceito final Faixa: 4)

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1: Organizac¢do Didatico-Pedagodgica (4,81)

1.1 Politicas institucionais no @mbito do curso (nota 4)- “...ainda ndo ha um contexto que apresente praticas
comprovadamente bem-sucedidas ou inovadoras...”

1.2. Objetivos do Curso (nota 4)- “... ndo foram evidenciadas atividades que se configurassem como novas
praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso”.

1.3. Perfil profissional do egresso (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4, mas ndo
apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

1.4. Estrutura Curricular (nota 4)- idem.
1.5. Conteudos curriculares (nota 4)- idem.

1.6. Metodologia (nota 4)- idem.
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Dimensao 2: Corpo docente (2,87)

I CPA

1.7. Estagio curricular supervisionado (nota 4)- “.. ndo foi possivel verificar a apropriacdo de uma maior
relacdo entre teoria e pratica.

1.8. Estagio Curricular supervisionado (nota 4)- “... ndo houve demonstracdo de praticas inovadoras durante
0 processo na escola campo de estagio que demonstrasse a gestdo da relacdo entre a UNIFAA e a rede da
Educacdo Basica”.

1.9. Estagio Curricular supervisionado- relacdo teoria e pratica (nota 3)- “.. ndo restou evidente para esta
comissdo que existam mecanismos didatico-pedagdgicos que permitam uma mais ampla aplicacdo dos
contetdos/temas desenvolvidos na formacao do licenciado em Historia pelo UNIFAA, sendo, desta maneira,
gue a relacdo teoria e pratica necessdaria ao campo estagio permanece no limiar do fazer pedagdgico exigido
para este tipo de formacdo.”

1.10. Atividades Complementares (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4, mas néo
apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

1.14. Atividades de Tutoria (nota 2)- “... ndo foi possivel para esta comissdo aferir uma sintonia entre o indi-
cado nas praticas dos tutores e as informaces constantes na documentacdo fornecida, havendo assimetria
informativa que ndo permitem aferir adequadamente, principalmente considerando-se a ndo comprovacado
de experiéncia de dois tutores no exercicio da funcdo, conforme apontado no item 2.11”

1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria (nota 4)- o texto da Co-
missdo Avaliadora justifica o conceito 4, mas ndo apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem (nota 4)
- idem.

1.21. Integracdo com as redes publicas de ensino (nota 4)- “... ndo foram aferidas aces comprovadamente
exitosas ou inovadoras”.

1.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora justifica o
conceito 4, mas ndo apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

2.3. Atuacdo do Coordenador (nota 2)- “.. ndo ficou demonstrado como as 40h estdo divididas entre as
atividades de coordenacdo de Ciéncias Bioldgicas, Histodria, Letras, Matematica e Pedagogia, bem como na
docéncia e reunides com os Conselhos Superiores e 6rgdos da IES... o fato de a mesma possuir graduagdo
em drea diferente do curso avaliado, e sua atividade muito focada na educacgdo infantil...”

2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso (nota 2)- justificativa semelhante a acima.

2.5. Corpo docente (nota 3)- “...apenas 04 de um total de 13 possui formacgdo na area de Historia... ndo ficou
provado que proporcione o acesso a conteldos de pesquisa de ponta, ... por meio de grupos de estudo ou
de pesquisa da publicacdo”.

2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso (nota 1)- “ndo foi apresentada a documentagdo que
informasse sobre o regime de trabalho do corpo docente...”

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica (nota 3)- “.. dos 12 professores informados,
apenas 3 sdo da area de Historia... dificulta contribuicdes em componentes da formacdo especifica em His-
toéria e Ensino de Historia...”.

2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (nota 3)- “... dos 12 docentes apenas 4 sdo da area de His-
téria... grande concentracdo de disciplinas sobre estes professores o que dificulta a producdo de avaliacdes
diagnosticas, formativas e somativas...”.

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (nota 3)- “ndo se percebeu elementos
gue atestassem a utilizacdo de recursos ou situacdes para a redefinicdo da pratica docente...”.

2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (nota 2)- “... dois docentes, sem compro-
vacdo documentada do exercicio de mais essa fungao [de tutor]... os outros dois ndo comprovam qualquer
experiéncia com a tutoria a distancia e o documento de vinculo com a IES mostra que uma das funciondrias
para atuar na ouvidoria e a outra como auxiliar de secretaria.”

2.13. Titulacdo e formacdo do corpo de tutores do curso (nota 2)- “... dos 4 tutores, dois deles sdo docentes
e sem comprovacao documentada do exercicio dessa funcado [tutor]”.

.......................................... . ’IZO S
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e 2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacado a distancia (nota 2)- “... ndo ficou evidente que o corpo
de tutores possua competéncia ou condi¢des reais para preparar material didatico... e adotar praticas com-
provadamente exitosas ou inovadoras ...”.

e 2.15. Interacdo entre tutores (nota 3)- “... a comissdo ndo identificou planejamento devidamente documen-
tado de interacdo para encaminhamento de questdes do curso”.

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica (nota 2)- nimero de publicagdes nos 3 anos.

Dimensao 3: Infraestrutura (4,00)

e 3.2.Espaco de trabalho para o coordenador (nota 3)- “... 0 espago se destina a todos os coordenadores, ndo
garante atendimentos com privacidade e nem dispde de infraestrutura diferenciada para que possibilite
formas distintas de trabalho.”

e 3.4.Salas de aula (nota 4)- “... ndo se visualizou a utilizagdo exitosa de outros recursos”.

e 3.6. Bibliografia basica por unidade curricular (UC) (nota 3)- “... ndo se observou a inclusdo desses perio-
dicos na bibliografia das disciplinas. Ndo ficou evidenciado se o acervo é gerenciado de modo a atualizar a
quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandada, tanto de exemplares fisicos quanto
virtual.

e 3.7. Bibliografia complementar por unidade curricular (UC) (nota 3)- “... ndo ficou evidente se o acervo é
gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas,
sendo adotado plano de contingéncia para a garantia do acesso e do servico.”

e 3.14. Processo de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico (nota 3)- “ndo foi identificado
um sistema informatizado de acompanhamento para gerenciamento dos processos, com uso de indicadores
bem definidos.”

Dimensao 4: Consideragoes finais
Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.
Destacaram que ndo foi apresentado o plano de distribuicdo de trabalho da carga horaria da coordenadora.

A Comissdo alega ter solicitado ao responsavel institucional documentos comprobatdérios do vinculo dos docen-
tes com a IES, porém nao foi atendida.

Identificou-se 4 tutores, sendo 2 deles docentes sem comprovagdo documentada do exercicio de mais de uma
fungdo. Outros dois estdo como vinculo documentado na ouvidoria e auxiliar de secretaria.

Dos 12 docentes, apenas 4 apresentam publicacdo nos Ultimos trés anos. Ha docente que ndo apresenta nenhu-
ma produc¢do em toda trajetdria académica.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de agdo, buscando as
melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatério (notas abaixo de 5,0), com forte aten¢do aos indicadores
comnotal, 2e3.
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( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

Curso: GESTAO HOSPITALAR (EAD)

* Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD

*  Protocolo: 202224553

e Codigo MEC: 2135393

e Codigo da Avaliagao: 183292

* Periodo da visita: 04/10/2023 a 06/10/2023

¢ Conceito final Continuo: 4,76 (Conceito final Faixa: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

UNIFAA I CPA

Dimensao 1: Organizagao Didatico-Pedagdgica (4,75)

e 1.2. Objetivos do Curso (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4, mas ndo apresenta
o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

e 1.5. Conteldos curriculares (nota 4)- idem.
e 1.6. Metodologia (nota 4) —idem
e 1.10 Atividade Complementares (nota 4) — idem

e 1.18 Material Didatico (nota 4)- idem

Dimensao 2: Corpo docente (4,67)

e 2.5. Corpo docente (nota 4) — o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4, mas ndo apresenta o(s)
elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

e 2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (nota 4)- idem.
e 2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (nota 4)- idem.

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (nota 3)- “pelo menos 50% dos docentes do curso
de Gestdo Hospitalar, possuem no minimo, 4 a 5 producdes cientificas nos ultimos 3 anos.”

Dimensao 3: Infraestrutura (4,88)

e 3.2 Espaco de trabalho para o coordenador (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4,
mas ndo apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

Dimensao 4: Consideragoes finais

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

N&o houve nenhum destague negativo.

COMENTARIOS DA CPA:

Embora o curso tenha obtido conceito 5, a CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e

elaborem um plano de agédo, buscando as melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatério (notas abaixo

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

«  Curso: CIENCIAS CONTABEIS (EAD)

* Tipo de Avaliagao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD

°  Protocolo: 202224551

e Codigo MEC: 2135395

e Cddigo da Avaliagdo: 183288

* Periodo da visita: 16/10/2023 a 18/10/2023

¢ Conceito final Continuo: 4,23 (Conceito final Faixa: 4)

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica (4,24)

e 1.4. Estrutura curricular (nota 4) — “ndo identificamos elementos comprovadamente inovadores...”

e 1.5. Conteldos curriculares (nota 4) — “ndo identificamos praticas inovadoras...”.

e 1.6. Metodologia (nota 4) — ndo identificamos praticas inovadoras...”.

e 1.10 Atividade Complementares (nota 4) — “...ndo identificarmos mecanismos inovadores ou exitosos...”.

e 1.12 Apoio ao discente (nota 3) — “...ndo identificamos participacdes dos alunos em centro académicos ou
intercdmbios nacionais e internacionais, bem como a¢des inovadoras ou exitosas.”

e 1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria (nota 4) — “ndo identifica-
mos praticas inovadoras...”.

e 1.16. TIC no processo ensino-aprendizagem (nota 4) — “ndo identificamos ferramentas que possibilitam
experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.”

e 1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) (nota 4) — “... ndo identificamos avaliacdes periodicamente
documentadas especificas para o AVA.”

e 1.17. Material didatico (nota 3) — “...ndo identificamos acessibilidade no material e nem recursos compro-
vadamente inovadores.”

e 1.20. Numero de vagas (nota 3)- muitas vagas ociosas.

Dimensao 2 - Corpo docente (3,73)
e 2.4.Regime de trabalho do coordenador de curso (nota 3) — “regime parcial de 20 horas...”
e 2.5, Corpo docente (nota 3) — o texto da Comissdo ndo foi claro quanto ao conceito.

e 2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso (nota 3)- o texto da Comissdo ndo foi claro quanto ao
conceito.

e 2.7 Experiéncia profissional do docente (nota 4)- “...média de 11 anos...”

e 2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia superior (nota 3) — “...média de oito anos...”.

e 2.10 Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (nota 3) — “...média de 4 anos...”
e 2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (nota 3) — “...média de 3,6 anos...”
e 2.13. Titulacdo e formacdo do corpo de tutores do curso (nota 3) — “...formado por 5 tutores...”

e 2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (nota 3)- “...média de 3,6 anos...”

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (nota 3) — “...50% do corpo docente tem publica-
¢des nos ultimos trés anos.”
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Dimensao 3: Infraestrutura (4,98)

e 3.5, Acesso dos alunos a equipamentos de informatica (nota 4)- o texto da Comissdo nao foi claro quanto
ao conceito.

Dimensao 4: Consideragdes finais

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de a¢do, buscando as

melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatdrio (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores
com nota 3 e 4.

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

+  Curso: SISTEMAS DE INFORMACAO (EAD)

e Tipo de Avaliagdao: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD

*  Protocolo: 202224550

e Cddigo MEC: 2135396

e Codigo da Avaliagdao: 183287

* Periodo da visita: 18/10/2023 a 20/10/2023

e Conceito final Continuo: 4,52 (Conceito final Faixa: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1: Organizacdo Didatico-Pedagodgica (4,12)

e 1.1. Politicas institucionais no &mbito do curso (nota 4) — “...ndo ha evidéncia da participacdo de projetos e/
ou alunos do curso de Sl EaD.”

e 1.2 Objetivos do Curso (nota 4) — o texto da Comissdo nao foi claro quanto ao conceito.
e 1.3. Perfil Profissional do Egresso (nota 4) — idem.

e 1.4, Estrutura curricular (nota 4) — idem.

e 1.5. Conteudos curriculares (nota 3) —idem.

e 1.6. Metodologia (nota 3) —idem.

e 1.7. Estagio Curricular Supervisionado (nota 4) — idem.

e 1.10 Atividade Complementares (nota 4) — idem.

e 1.12 Apoio ao discente (nota 3) — “...ndo identificamos participa¢des dos alunos em centro académicos ou
intercambios nacionais e internacionais, bem como ac¢des inovadoras ou exitosas.”

e 1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessérias as atividades de tutoria (nota 4) — “ndo identifica-
mos praticas inovadoras...”.

e 1.16. TIC no processo ensino-aprendizagem (nota 4) — “ndo identificamos ferramentas que possibilitam
experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.”

e 1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) (nota 4) — “... ndo identificamos avaliacdes periodicamente
documentadas especificas para o AVA”

UNIFAA I CPA

e 1.17. Material didatico (nota 3) — “...ndo identificamos acessibilidade no material e nem recursos compro-
vadamente inovadores.”

e 1.20. NUumero de vagas (nota 3) - muitas vagas ociosas.

Dimensao 2: Corpo docente (3,73)
e 2.4.Regime de trabalho do coordenador de curso (nota 3) — “regime parcial de 20 horas...”
e 2.5. Corpo docente (nota 3) — o texto da Comissdo ndo foi claro quanto ao conceito.

e 2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso (nota 3)- o texto da Comissdo nao foi claro quanto ao
conceito.

e 2.7 Experiéncia profissional do docente (nota 4)- “...média de 11 anos...”

e 2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia superior (nota 3) — “...média de oito anos...”.

e 2.10 Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (nota 3) — “...média de 4 anos...”
e 2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (nota 3) — “...média de 3,6 anos...”
e 2.13. Titulagdo e formacdo do corpo de tutores do curso (nota 3) — “...formado por 5 tutores...”

e 2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (nota 3)- “...média de 3,6 anos..”

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (nota 3) — “...50% do corpo docente tem publica-
¢des nos ultimos trés anos.”

Dimensao 3: Infraestrutura (4,98)

e 3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica (nota 4)- o texto da Comissdo ndo foi claro quanto
ao conceito.

Dimensao 4: Consideragdes finais

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de acgdo, bus-

cando as melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatério (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos
indicadores com nota 3 e 4.

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

e Curso: LETRAS (EAD)

* Tipo de Avaliagdo: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD

*  Protocolo: 202224555

e Codigo MEC: 2135391

° Cddigo da Avaliagao: 183296

e Periodo da visita: 30/10/2023 a 01/11/2023

e Conceito final Continuo: 4,25 (Conceito final Faixa: 4)

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1: Organizac¢do Didatico-Pedagodgica (3,95)

e 1.1. Politicas institucionais no ambito do curso (nota 3) — “...a comissdo ndo encontrou evidéncias de prati-
cas inovadoras, bem como ndo verificamos a relacao entre os pontos colocados e o perfil do egresso no que
se refere a efetiva promocgdo da aprendizagem.”
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e 1.2. Objetivos do Curso (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4, mas ndo apresenta
o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

e 1.4, Estrutura Curricular (nota 4) — “... ndo apresenta elementos comprovadamente inovadores”
e 1.5. Conteudos curriculares (nota 4)- idem.

e 1.6. Metodologia (nota 4) — o texto da Comissdo Avaliadora justifica o conceito 4, mas ndo apresenta o(s)
elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

e 1.7. Estagio Curricular Supervisionado (nota 4) — “ndo encontramos evidéncias de atendimento as priorida-
des das escolas-campo de estagio, com efetiva interlocucdo entre a IES e os locais de estagio...”

e 1.8. Estagio Curricular Supervisionado (nota 3) — “ndo hd acompanhamento do docente da IES pelo estagio
nas atividades no campo de pratica... ndo foram evidenciadas praticas inovadoras...”

e 1.9. Estagio Curricular Supervisionado (nota 3) — “ndo ha evidéncias em relacdo a elaboracdo e execucdo de
projetos oriundos das necessidades expressas pelas escolas... ndo encontramos dados que comprovem a
existéncia de atividades exitosas e inovadoras..”

e 1.10 Atividade Complementares (nota 4) — “ndo tivemos evidéncias de ... atividades exitosas e inovadoras”.
e 1.12. Apoio ao Discente (nota 4)- “ndo tivemos evidéncias de ... atividades exitosas e inovadoras...”.

e 1.14. Atividades de Tutoria (nota 3) — “ndo encontramos evidencias de que o processo esta sendo avaliado
e embasamento de ag8es corretivas decorrentes das a¢des de planejamento”.

e 1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes...tutoria (nota 2) — “...nenhum tutor tem formagdo em Letras
Portugués..”

e 1.16. TIC no processo de ensino-aprendizagem (nota 4) — “... ndo ha evidéncias de experiéncias diferencia-
das de aprendizagem...”

e 1.18 Material Didatico (nota 4) — “ndo foi possivel identificar recursos comprovadamente inovadores”.

e 1.21. Integracdo com as redes publicas de ensino (nota 4) — “ndo ha planejamento e nem execucdo de acles
inovadoras”.

e 1.24. Atividades Praticas de Ensino para Licenciaturas (nota 4) — “ndo ha evidéncias de uma relacdo consis-
tente entre teoria e pratica de forma reflexiva.
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Dimensao 3: Infraestrutura (4,78)
e 3.18 Ambientes profissionais vinculados ao curso (nota 3) — “... ndo constatamos evidéncias documentais

gue esses espacos do curso de letras sdo avaliados periodicamente, e que resultam em a¢des de melhoria”.

Dimensao 4: Consideragdes finais

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso se apropriem dos resultados e elaborem um plano de acdo, buscando as

melhorias para todos os indicadores ressaltados neste relatério (notas abaixo de 5,0), com forte atencdo aos indicadores
com nota 2, 3 e 4.

Dimensao 2: Corpo docente (4,07)
e 2.1. NDE (nota 4) — “apenas um docente integra o NDE desde a criacdo do curso”.

e 2.5. Corpo docente (nota 3) — “...ndo constatamos que os docentes e discentes possuam acesso a pesquisas
de ponta e grupos de pesquisa...menos de 50% dos docentes sdo graduados em Letras.”

e 2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo basica (nota 4) — “...ndo é possivel afirmar que ha
lideranca e/ou produgdo reconhecida direcionada a este quesito na educacdo bésica.”

e 2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior (nota 4) — ndo ha indicios de que os docentes exercam
lideranca em suas areas. Nao foram encontradas publicacées dos discentes sob orientacdo dos professores”.

e 2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia (nota 4) — “ndo encontramos evidéncias
gue os docentes exercam lideranca e sdo reconhecidos pela sua producao.”

e 2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (nota 4)- o texto da Comissdo Avaliadora
justifica o conceito 4, mas ndo apresenta o(s) elemento(s) faltante(s) para o conceito 5.

e 2.13. Titulacdo e formacdo do Corpo de tutores do curso (nota 2) — idem.

e 2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (nota 4) — “ndo encontramos evidéncias que
0s corpos de tutores adotam praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras no contexto a distancia.”

e 2.15. Interacdo entre tutores (nota 4) — “ndo localizamos no AVA espaco destinado a interacdo entre os
tutores.”

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (nota 3)- “..parte significativa dos docentes pos-

sui, no minimo, 4 producdes cientificas nos ultimos 3 anos.”

( RELATORIO DE ANALISE PELA CPA )

»  Curso: GESTAO PUBLICA (EAD)

* Tipo de Avaliagdo: RECONHECIMENTO DE CURSO EAD

*  Protocolo: 202110972

e Codigo MEC: 19503857

e Cddigo da Avaliagao: 169430

e Periodo da visita: 05/10/2022 a 07/10/2022

e Conceito final Continuo: 4,67 (Conceito final Faixa: 5 )

APRESENTACAO dos INDICADORES abaixo de 5,0:

Dimensao 1:0rganizagao Didatico-Pedagdgica (4,88)
e 1.4. Estrutura curricular (4) — “...ndo foi possivel identificar algum elemento que possa ser considerado
comprovadamente inovador no ambito do proprio curso, da IES, ou mesmo da area da referida graduagao”

e 1.6. Metodologia (4) — “...N3do foi possivel identificar no dmbito do curso, praticas metodoldgicas inovado-
ras, que utilizassem recursos que proporcionassem aprendizagens diferenciadas, voltadas especificamente
para a area de Gestdo Publica.”

Dimensao 2 - Corpo docente (4,53)

e 2.5. Corpo docente (3) — “...ndo foi possivel constatar no ambito do curso, a existéncia de alguma ac¢do que
possibilitasse ao corpo discente, o contato com contelddo de pesquisa de ponta, ou mesmo, grupos de estu-
dos voltados especificamente para tematicas especificas do curso.”

e 2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia (4) — “foi possivel constatar que 50%, do
corpo docente possui experiéncia no exercicio da educacdo a distancia superior a 3 anos.”

e 2.12. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente (4) — Foram verificadas as atas de reunido do colegiado
do curso disponibilizadas a esta Comissdo, com inicio em 26/07/19 e término em 27/07/22, e nelas ndo
constam assinatura ou mencdo da participacdo de discentes.

e 2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educagdo a distancia (4) — “..foi possivel constatar que 50%, do
corpo docente possui experiéncia no exercicio da educacdo a distancia superior a 3 anos”

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3) — “foi apurado que 50% deles possuem 4
producdes”
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Dimensao 3: Infraestrutura (4,63)
e 3.5, Acesso dos alunos a equipamentos de informatica (4) — quantidade de maquinas.

e 3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC) — (4) — “...ndo foram encontradas assinaturas pagas de
periddicos especializados para o curso em avaliacdo”

e 3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC) (4) — “...ndo foram encontradas assinaturas pa-
gas de periddicos especializados para o curso em avaliacdo.”

Dimensao 4: Consideragdes finais

Os Avaliadores fizeram um resumo dos indicadores avaliados.

COMENTARIOS DA CPA:

A CPA recomenda que a IES e o Curso que se apropriem dos resultados e busquem melhorias para estes indica-
dores, principalmente, as notas abaixo de 4,0, tal qual:

e 2.5, Corpo docente (3)

e 2.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (3)
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SEmmm  PARTE V:

ANALISES DOS RESULTADOS ENADE
no triénio 2021/2023

(conforme Nota Técnica CESVA/CPA N2 01 — 2017)
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Resultados ENADE 2021 (Modalidade Presencial)

e Pedagogia presencial — Conceito ENADE: 5
e 112 melhor curso do Brasil

e Educacdo Fisica — Conceito ENADE: 4
e Melhor curso do Estado do Rio de Janeiro entre as instituicdes privadas.

Resultados ENADE 2021 (Modalidade EaD)

e Pedagogia EaD — Conceito ENADE: 5
e 52 melhor curso do Brasil

e Analise de Desenvolvimento de Sistemas — Conceito ENADE: 3

Resultados ENADE 2022 (Modalidade Presencial)

Psicologia - Conceito ENADE: 4
e Melhor curso do Estado do Rio de Janeiro entre as instituicdes privadas.

Gestao de Recursos Humanos - Conceito ENADE: 4
e 29melhor curso do Estado do Rio de Janeiro e 12 na regido Sul Fluminense

Direito - Conceito ENADE: 4
e 29melhor curso da regido Sul Fluminense entre as instituicdes privadas.

Administragao - Conceito ENADE: 4
*  39melhor curso na regido Sul Fluminense entre as instituicdes privadas.

Resultados ENADE 2022 (Modalidade EaD)

Gestdo Publica - Conceito ENADE: 5
e 82 melhor curso do Brasil e 12 no Estado do Rio de Janeiro

e Gestdo da Qualidade - Conceito ENADE: 4
e 82 melhor curso do Brasil, 22 melhor no Estado do Rio de Janeiro e 12 na regido Sul Fluminense.

e Logistica - Conceito ENADE: 4
e 49 melhor curso no Estado do Rio de Janeiro e 19 na regido Sul Fluminense.

e Processos Gerenciais - Conceito ENADE: 4
e 59 melhor curso no Estado do Rio de Janeiro e 12 na regido Sul Fluminense.

e Gestao de Recursos Humanos - Conceito ENADE: 3
e Melhor curso na modalidade EaD na regido Sul Fluminense

e Gestdo Financeira - Conceito ENADE: 3
e 39melhor curso no Estado do Rio de Janeiro e 19 na regido Sul Fluminense.

e Administracao - Conceito ENADE: 3

SobreoICe 0 IGC:
SITUACAO cl IGC
Credenciamento Centro Universitario 5 4
Credenciamento EaD 5 4
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A seguir, serdo apresentados o quadro de percentuais de acerto (CURSO, UF, Regido, Cat. Adm. Org. Acad. E
Brasil) e uma breve andlise da performance do Curso x UF.

Observagao: ndo houve ENADE em 2020 e os resultados do ENADE de 2023 serdo apresentados no relatério de
2024.

ENADE 2021 — PEDAGOGIA (presencial) — nota 5

ENADE 2021 - Curso de Pedagogia (presencial) — Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto Resposta do Curso
Questdo Curso UF Regido Cat. Adm. Ora. Brasil Gabarito C D
Acadm
1 40,0 388 30,8 27,0 27,5 29,1 E 50 50 25,0 25,0 40,0 0,0
2 10,0 19,2 16,8 14,4 15,0 154 (o 75,0 50 10,0 50 50 0,0
3 35,0 433 393 34,2 382 364 B 50 35,0 00 0,0 55,0 50
4 20,0 24,2 22,0 18,9 20,0 19,7 B 75,0 20,0 0,0 0,0 50 0,0
5 50,0 40,9 37,6 357 38,6 372 A 50,0 50 45,0 0,0 00 0,0
6 50,0 50,4 47,5 47,8 46,5 48,3 A 50,0 20,0 15,0 50 50 50
7 75,0 58,6 54,0 50,9 52,6 52,3 C 50 5,0 75,0 10,0 50 0,0
8 10,0 18,8 19,5 19,8 18,8 194 D 35,0 5,0 35,0 10,0 15,0 0,0

Fonte: Relatdrio INEP (2021, p. 19)

e Curso (questBes < 40% de acerto): 2, 3, 4, 8.
e Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): 1, 5, 6.
e Curso (questbes = > 60% de acerto): 7

ENADE 2021 - Curso de Pedagogia (presencial) — Conhecimentos Especificos

Percentual de Acerto

Resposta do Curso

Cat. Adm. Brasil Gabarito A B C D E SI*

Curso UF Regido

Questao

9 40,0 40,0 39,1 354 34,7 36,0 D 20,0 0,0 10,0 40,0 30,0 0,0
10 80,0 56,7 54,3 55,5 52,9 553 A 80,0 10,0 00 10,0 00 0,0
1 . . . . . . *k R - R R B -

12 , . . . , . % R R R , , ,

13 65,0 55,0 48,5 39,6 40,5 42,4 B 250 65,0 0,0 10,0 0,0 0,0
14 65,0 57,0 54,1 52,8 52,7 53,5 E 10,0 10,0 10,0 50 65,0 0,0
15 45,0 48,9 42,8 41,2 44,3 42,7 B 0,0 45,0 10,0 0,0 45,0 0,0
16 25,0 21,0 16,6 141 153 153 D 0,0 10,0 10,0 25,0 55,0 0,0
17 25,0 21,5 189 17,9 17,5 18,2 E 40,0 50 25,0 50 25,0 0,0
18 . . . . . . % R R R , , ,

19 30,0 37,5 314 29,7 31,8 313 C 0,0 20,0 30,0 15,0 35,0 0,0
20 75,0 46,8 40,7 384 40,6 40,1 C 00 0,0 75,0 50 20,0 0,0
21 65,0 55,8 50,6 48,0 51,5 49,9 B 10,0 65,0 50 50 15,0 0,0
22 50,0 13,0 37,5 35,1 358 36,1 B 30,0 50,0 10,0 10,0 0,0 0,0
23 65,0 56,1 46,4 41,4 43,5 44,5 B 50 65,0 0,0 0,0 30,0 0,0
24 65,0 56,2 45,7 41,2 44,0 44,3 C 10,0 50 65,0 0,0 20,0 0,0
25 60,0 34,3 36,9 38,1 34,8 37,5 E 0,0 0,0 50 35,0 60,0 0,0
26 60,0 29,5 237 20,3 22,6 22,1 C 0,0 0,0 60,0 10,0 25,0 50
27 . - . . _ . % R R R _ - ,

28 70,0 57,3 50,9 47,0 49,7 49,1 A 70,0 50 50 50 0,0 50
29 50,0 45,4 36,5 32,0 349 34,8 D 50 10,0 0,0 0,0 50,0 50

..................................................... 133 A P
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30 85,0 69,1 65,2 65,8 65,5 66,3 A 85,0 0,0 50 50 50 50
31 40,0 26,6 21,2 18,6 21,3 20,2 D 50 5,0 0,0 40,0 45,0 5,0
32 80,0 51,8 45,5 43,7 42,4 44,9 A 80,0 50 0,0 10,0 0,0 50
33 80,0 55,8 49,2 46,1 48,4 47,6 C 0,0 0,0 80,0 10,0 50 50
34 50,0 37,0 31,2 26,3 27,8 284 C 50 15,0 50,0 25,0 0,0 50
35 65,0 48,5 42,0 39,6 41,1 41,0 E 0,0 0,0 10,0 20,0 65,0 50

Fonte: Relatoério INEP (2021, p. 20)

e Curso (questles < 40% de acerto): 16, 17, 19.
e Curso (questGes entre 40% e 59% de acerto): 9, 15, 22, 29, 31, 34.
e Curso (questGes = > 60% de acerto): 10, 13, 14, 20, 21, 23, 24, 25, 26, 28, 30, 32, 33, 35.

Recomendamos ao curso intensificar o conteddo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.

ENADE 2021 - PEDAGOGIA (EAD) — nota 5

ENADE 2021 - Curso de Pedagogia (EAD) — Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto Resposta do Curso

Org.

Questao Curso UF Regido Cat. Adm. Acadm Brasil Gabarito D
1 66,7 38,8 30,8 27,0 27,5 291 E 0,0 133 20,0 0,0 66,7 0,0
2 26,7 19,2 16,8 14,4 15,0 154 C 333 40,0 26,7 0,0 0,0 0,0
3 60,0 433 393 34,2 38,2 36,4 B 0,0 60,0 0,0 133 26,7 0,0
4 133 24,2 22,0 189 20,0 19,7 B 86,7 133 0,0 0,0 0,0 0,0
5 533 40,9 37,6 35,7 38,6 37,2 A 533 0,0 333 0,0 133 0,0
6 533 50,4 47,5 47,8 46,5 483 A 533 133 20,0 6,7 6,7 00
7 80,0 58,6 54,0 50,9 52,6 52,3 (o 133 0,0 80,0 0,0 6,7 0,0
8 46,7 18,8 19,5 19,8 18,8 14 D 133 333 0,0 46,7 6,7 0,0

Fonte: Relatério INEP (2021, p. 19)

e Curso (questGes < 40% de acerto): 2, 4.
e Curso (questGes entre 40% e 59% de acerto): 5, 6, 8.
e Curso (questdes = > 60% de acerto): 1, 3, 7.

ENADE 2021 - Curso de Pedagogia (presencial) — Conhecimentos Especificos

Percentual de Acerto Resposta do Curso

Org.

Brasil Gabarito A B C ») E SI*
Acadm

Questdo Curso UF Regido Cat. Adm.

9 533 40,0 39,1 354 34,7 36,0 D 20,0 6,7 0,0 53,3 20,0 0,0
10 60,0 56,7 54,3 55,5 52,9 55,3 A 60,0 333 0,0 6,7 0,0 0,0
1 . , . , . , % , - R - , -
12 . _ - - - - % . R _ - _

13 86,7 55,0 48,5 39,6 40,5 42,4 B 0,0 86,7 0,0 6,7 6,7 0,0
14 80,0 57,0 54,1 52,8 52,7 53,5 E 0,0 133 6,7 0,0 80,0 0,0
15 66,7 48,9 42,8 41,2 44,3 42,7 B 0,0 66,7 133 0,0 20,0 0,0
16 20,0 21,0 16,6 14,1 15,3 153 D 0,0 26,7 333 20,0 20,0 0,0
17 26,7 21,5 18,9 17,9 17,5 18,2 E 46,7 0,0 26,7 0,0 26,7 0,0
18 - . - - - - % . - _ - _

19 333 37,5 314 29,7 31,8 313 C 0,0 20,0 333 6,7 333 6,7
20 40,0 46,8 40,7 384 40,6 40,1 C 0,0 0,0 40,0 20,0 40,0 0,0
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21 66,7 55,8 50,6 48,0 51,5 49,9 B 00 66,7 6,7 20,0 6,7 0,0
22 733 43,0 37,5 35,1 358 36,1 B 0,0 733 20,0 6,7 0,0 0,0
23 53,3 56,1 46,4 414 43,5 44,5 B 00 533 0,0 6,7 40,0 0,0
24 733 56,2 45,7 41,2 44,0 44,3 C 133 6,7 733 0,0 6,7 0,0
25 46,7 34,3 36,9 38,1 34,8 37,5 E 6,7 6,7 0,0 40,0 46,7 0,0
26 46,7 29,5 23,7 20,3 22,6 22,1 C 00 6,7 46,7 133 333 0,0
27 . B B . . . *k R - R -
28 66,7 57,3 50,9 47,0 49,7 49,1 A 66,7 0,0 6,7 6,7 20,0 0,0
29 66,7 454 36,5 32,0 34,9 34,8 D 0,0 133 6,7 66,7 133 0,0
30 933 69,1 65,2 65,8 65,5 66,3 A 93,3 6,7 00 0,0 0,0 0,0
31 20,0 26,6 21,2 18,6 21,3 20,2 D 133 0,0 133 20,0 53,3 0,0
32 46,7 51,8 45,5 43,7 42,4 44,9 A 46,7 40,0 133 0,0 0,0 0,0
33 86,7 55,8 49,2 46,1 48,4 47,6 C 00 0,0 86,7 6,7 6,7 0,0
34 40,0 37,0 31,2 263 278 284 C 6,7 6,7 40,0 40,0 6,7 0,0
35 86,7 48,5 42,0 39,6 41,1 41,0 E 6,7 0,0 0,0 6,7 86,7 0,0

Fonte: Relatério INEP (2021, p. 20)

Curso (questdes < 40% de acerto): 16, 17, 19, 31.
Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 9, 20, 23, 25, 26, 32, 34.

Curso (questdes = > 60% de acerto): 10, 13, 14, 15, 21, 21, 24, 28, 29, 30, 33, 35.

Recomendamos ao curso intensificar o conteldo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.

ENADE 2021 — EDUCACAO FiSICA (presencial) — nota 4

ENADE 2021 - Curso de Educagao Fisica (presencial) — Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto

Org.

Resposta do Curso

Questdo Curso UF Regido Cat. Adm. Acadm Brasil Gabarito
1 51,2 379 34,0 321 33,0 338 E 73 22,0 19,5 0,0 51,2 0,0
2 14,6 20,8 20,0 17,9 17,8 189 (o 48,8 34,1 14,6 2,4 0,0 0,0
3 41,5 40,9 40,2 36,6 37,0 384 B 24 41,5 00 73 48,8 0,0
4 171 26,2 26,2 24,4 25,5 25,5 B 82,9 17,1 0,0 0,0 0,0 0,0
5 36,6 335 329 355 36,5 36,3 A 36,6 0,0 46,3 2,4 14,6 0,0
6 51,2 52,1 51,2 50,3 51,1 51,5 A 51,2 14,6 17,1 73 98 0,0
7 75,6 54,4 24,8 54,0 55,4 55,1 C 49 0,0 75,6 0,0 19,5 0,0
8 12,2 194 20,5 20,2 19,8 20,2 D 39,0 49 22,0 12,2 22,0 0,0

Fonte: Relatério INEP (2021, p. 19)

Curso (questdes < 40% de acerto): 2, 4, 5, 8.
Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): 1, 3, 6.

Curso (questdes = > 60% de acerto): 7.

ENADE 2021 — Curso de Educacao Fisica (presencial) — Conhecimentos Especificos

Questdo

Curso

UF

Regido

Percentual de Acerto

Cat. Adm.

Org.
Acadm

Brasil

Gabarito A

Resposta do Curso

SI*

9 - _ - - - - * . - - - -

10 75,6 47,5 47,7 47,7 47,5 48,7 A 75,6 22,0 0,0 0,0 2,4 0,0

1 43,9 44,3 43,1 41,0 42,1 43,1 D 4,9 31,7 2,4 439 17,1 0,0
...................................................... 135 P
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12 - - - *% - - -

13 48,8 50,1 47,4 47,2 48,0 47,7 B 24 48,8 12,2 26,8 9,8 0,0
14 R R R R R R * R R R R R
15 63,4 50,1 50,9 51,0 51,9 514 C 2,4 0,0 63,4 12,2 22,0 0,0
16 _ B _ _ _ _ ok B B R R R R
17 171 343 33,6 32,0 31,7 33,6 A 171 293 34,1 14,6 49 0,0
18 854 64,2 65,9 66,0 674 66,8 E 0,0 0,0 12,2 2,4 854 0,0
19 51,2 60,2 58,6 57,5 579 59,0 B 0,0 51,2 12,2 0,0 36,6 0,0
20 53,7 373 352 32,2 32,6 334 B 0,0 53,7 73 39,0 0,0 0,0
21 9,8 21,7 219 19,6 19,9 21,0 C 0,0 0,0 9,8 2,4 87,8 0,0
22 75,6 60,5 62,1 62,5 63,7 63,4 C 0,0 24 756 24 19,5 0,0
23 36,6 37,8 364 34,5 355 36,5 A 36,6 9,8 2,4 34,1 171 0,0
24 58,5 36,0 37,7 338 34,7 36,3 B 22,0 58,5 24 4,9 12,2 0,0
25 B B _ _ B _ * B _ R R R R
26 - - - - *% - - - -

27 63,4 55,2 57,8 55,8 571 57,5 B 0,0 63,4 0,0 317 4,9 0,0
28 61,0 44,6 46,9 45,9 46,7 471 E 0,0 26,8 0,0 12,2 61,0 0,0
29 - - - *% - - -

30 _ B _ _ *k _ R R R R
31 26,8 233 23,5 21,6 209 23,0 D 61,0 73 24 26,8 2,4 0,0
32 58,5 28,1 27,0 25,7 26,7 26,5 C 0,0 2,4 58,5 0,0 39,0 0,0
33 26,8 29,7 26,8 259 26,1 26,5 E 439 22,0 24 49 26,8 0,0
34 73 171 16,1 14,1 14,2 154 C 75,6 9,8 73 0,0 73 0,0
35 854 52,0 54,2 55,8 552 559 A 854 4,9 0,0 9,8 0,0 0,0

Curso (questdes < 40% de acerto): 17, 21, 23, 31, 33, 34.
Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 11, 13, 19, 20, 24, 32.

Fonte: Relatério INEP (2021, p. 20)

Curso (questdes = > 60% de acerto): 10, 15, 18, 22, 27, 28, 35.

Recomendamos ao curso intensificar o conteddo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.

ENADE 2021 — Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (EaD) — nota 4

ENADE 2021 — Analise e Desenvolvimento de Sistemas (EaD) — Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto

Resposta do Curso

Questao Curso UF Regido Cat. Adm. Org.Acad. Brasil Gabarito
1 75,0 42,4 40,5 383 40,5 40,2 E 0,0 0,0 25,0 0,0 75,0 0,0
2 25,0 22,7 22,5 21,5 22,4 22,6 C 50,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0
3 75,0 50,6 51,9 48,1 49,9 50,9 B 0,0 75,0 0,0 0,0 25,0 0,0
4 0,0 33,0 32,6 29,8 30,7 32,0 B 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5 50,0 453 41,5 429 44,9 44,8 A 50,0 0,0 50,0 0,0 0,0 0,0
6 50,0 49,9 53,8 52,1 52,7 53,2 A 50,0 25,0 0,0 25,0 25,0 0,0
7 50,0 583 58,2 57,4 59,7 58,9 C 0,0 0,0 50,0 50,0 50,0 00
8 0,0 20,7 21,3 21,7 209 21,2 D 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Curso (questdes < 40% de acerto): 2, 4, 8.
Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 5, 6, 7.
Curso (questdes = > 60% de acerto): 1, 3.

Fonte: Relatério INEP (2021, p. 19)

UNIFAA

ENADE 2021 - Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas (EaD) — Conhecimentos Especificos

Percentual de Acerto

OResposta do Curso

CPA

Questao Curso UF Regido Cat. Adm. A?argm Brasil Gabarito

11 0,0 14,4 16,2 14,7 15,7 16,8 E 50,0 0,0 25,0 25,0 0,0 0,0
12 - - . - - *%* - - - -

13 25,0 29,5 29,2 269 285 29,7 C 0,0 25,0 25,0 25,0 25,0 0,0
14 75,0 24,5 24,3 239 259 25,0 E 0,0 0,0 25,0 0,0 75,0 0,0
15 0,0 221 211 19,5 18,4 20,8 B 25,0 0,0 50,0 25,0 0,0 0,0
16 _ _ _ _ _ _ *% - - - - - -

17 25,0 319 34,0 32,6 329 34,2 (o 0,0 0,0 250 50,0 25,0 0,0
18 50,0 39,6 44,5 42,2 43,8 44,9 A 50,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0
19 50,0 34,6 36,5 34,2 358 373 A 50,0 0,0 00 25,0 25,0 0,0
20 25,0 37,7 44,0 411 44,5 45,3 E 25,0 25,0 250 0,0 25,0 0,0
21 0,0 18,3 21,3 21,2 22,0 21,3 B 25,0 0,0 25,0 25,0 25,0 0,0
22 25,0 19,5 183 17,9 19,6 19,0 A 25,0 0,0 0,0 50,0 25,0 0,0
23 25,0 44,0 42,9 42,3 44,2 435 B 25,0 25,0 25,0 0,0 25,0 0,0
24 75,0 34,0 36,1 34,1 379 36,4 D 0,0 25,0 0,0 75,0 0,0 0,0
25 0,0 29,9 30,6 29,5 32,1 31,3 E 25,0 0,0 25,0 50,0 0,0 0,0
26 - - - - - *% - - -

27 50,0 2838 28,1 264 273 279 00 0,0 50,0 25,0 25,0 0,0
28 0,0 29,1 29,0 271 29,2 291 50,0 0,0 0,0 50,0 0,0 0,0
29 25,0 29,8 30,2 271 289 30,5 D 0,0 0,0 75,0 25,0 0,0 0,0
30 50,0 56,0 56,7 55,7 60,4 57,7 00 0,0 50,0 50,0 0,0 0,0
31 - _ - - - - *% - - - - -

32 0,0 35,7 354 35,1 36,3 36,1 B 25,0 0,0 0,0 75,0 0,0 0,0
33 - - - - - - ** - - - - - 0,0
34 50,0 36,7 39,0 357 384 389 A 50,0 25,0 0,0 0,0 25,0 0,0
35 25,0 21,4 21,0 20,6 21,3 21,6 A 25,0 50,0 0,0 0,0 25,0 0,0

e Curso (questbes < 40% de acerto): 11, 13, 14, 17, 20, 21, 22, 23, 25, 28, 29, 32, 35.
e Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): 9, 18, 19, 27, 30, 34.

Fonte: Relatdrio INEP (2021, p. 20)

e Curso (questdes = > 60% de acerto): 14, 24.

Recomendamos ao curso intensificar o conteldo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.



UNIFAA I CPA

ENADE 2022 — ADMINISTRAGAO (presencial) — nota 4

ENADE 2021 — Curso de Administra¢do (Presencial) — Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto Resposta do Curso
Questao Curso UF Regido Cat. Adm. Org. Acad. Brasil Gabarito
1 278 274 25,2 22,7 22,6 24,4 B 333 278 56 333 0,0 0,0
2 72,2 66,9 66,3 63,0 62,7 64,9 D 0,0 16,7 5,6 72,2 56 0,0
3 72,2 82,5 81,1 794 79,5 80,2 A 72,0 16,7 56 56 0,0 0,0
4 278 49,1 48,5 45,2 45,0 47,2 C 0,0 0,0 278 16,7 55,6 0,0
5 333 39,0 38,1 35,0 34,8 372 D 2728 11,1 56 333 22,2 0,0
6 44,4 633 63,1 59,3 58,8 61,8 E 111 11,1 0,0 278 44,4 56
7 22,2 323 31,0 28,3 28,1 30,6 D 56 00 44,4 22,2 278 0,0
8 55,6 58,9 56,1 51,1 50,6 55,0 C 16,7 11,1 55,6 11,1 56 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 33)

e Curso (questdes < 40% de acerto): 1,4,5e 7.
e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 6 e 8.
e Curso (questdes = > 60% de acerto): 2 e 3.

ENADE 2022 - Curso de Administracdo (Presencial) — Conhecimentos Especificos

Percentual de Acerto

OResposta do Curso

Questao Curso UF Regido Cat. Adm. Org.Acad. Brasil Gabarito A B C D E SI*

9 R R R R R R *k R B R R - -

10 111 21,6 22,3 18,5 18,1 214 B 0,0 111 111 44,4 333 0,0
1 333 26,0 25,6 24,2 239 26,0 E 0,0 56 389 22,2 333 0,0
12 66,7 50,2 48,9 44,2 439 47,3 D 11 0,0 5,6 66,7 16,7 0,0
13 R R R R R R % R - R , - R

14 16,7 255 251 22,0 20,8 23,8 D 22,2 16,7 278 16,7 16,7 0,0
15 R R R R R R % R R R - - R

16 333 34,9 33,0 30,2 304 324 B 111 333 56 27,8 22,2 0,0
17 44,4 42,0 42,4 40,7 41,0 41,7 C 16,7 0,0 44,4 27,8 11 0,0
18 94,4 84,7 82,3 81,8 82,5 83,1 E 0,0 0,0 56 0,0 94,4 0,0
19 778 46,8 44,7 40,8 40,3 43,3 B 56 778 0,0 111 56 0,0
20 83,3 47,4 473 47,2 45,6 47,6 E 0,0 0,0 56 111 833 0,0
21 333 50,1 49,2 44,6 44,0 474 D 56 278 1.1 333 22,2 0,0
22 22,2 31,7 30,9 284 28,1 30,2 C 0,0 00 22,2 111 66,7 0,0
23 61,1 51,9 50,6 471 46,9 49,6 C 0,0 5,6 61,1 0,0 333 0,0
24 72,2 29,0 29,8 27,8 26,8 28,6 A 72,2 5,6 16,7 0,0 56 0,0
25 61,1 61,8 59,9 58,4 59,4 59,6 C 0,0 00 61,1 278 111 0,0
26 16,7 255 26,1 22,3 211 24,4 A 16,7 333 278 56 111 56
27 55,6 51,3 51,1 49,3 49,1 50,9 E 1.1 0,0 16,7 111 55,6 56
28 44,4 30,8 294 26,5 26,3 285 B 111 44,4 22,2 16,7 56 0,0
29 72,2 40,4 38,8 37,2 38,2 383 C 0,0 56 72,2 0,0 22,2 00
30 16,7 304 31,0 26,8 274 30,1 D 0,0 56 61,1 16,7 111 56
31 83,3 54,2 51,4 50,2 50,4 52,0 E 0,0 0,0 111 56 83,3 0,0
32 22,2 34,8 34,3 304 29,4 33,7 D 22,2 22,2 278 22,2 5,6 0,0
33 278 254 238 21,6 20,5 23,7 E 0,0 111 55,6 56 278 0,0
34 333 214 21,2 18,6 183 20,7 A 333 111 111 56 389 0,0
35 61,1 358 34,3 324 32,7 338 B 22,2 61,1 0,0 0,0 16,7 0,0

Fonte: Relatorio INEP (2022, p. 34)

UNIFAA

e Curso (questbes < 40% de acerto): 10, 11, 14, 16, 21, 22, 26, 30, 32, 33 e 34.
e Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): 17, 27 e 28.
e Curso (questBes = > 60% de acerto): 12, 18, 19, 20, 23, 24, 25, 29, 31 e 35.

CPA

Recomendamos ao curso intensificar o conteldo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme

orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.

ENADE 2022 — ADMINISTRAGAO (EaD) - nota 3

ENADE 2021 - Curso de Administra¢do (EaD) — Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto Resposta do Curso

Questao Curso UF Regido Cat. Adm. Org. Acad. Brasil Gabarito A ] C D

Si*

1 9,1 274 2572 22,7 22,6 24,4 B 31,8 9.1 4,5 273 273 0,0
2 54,5 66,9 66,3 63,0 62,7 64,9 D 00 18,2 0,0 54,5 273 00
3 81,8 82,5 81,1 794 79,5 80,2 A 81,8 13,6 0,0 0,0 0,0 4,5
4 45,5 491 48,5 45,2 45,0 47,2 C 0,0 0,0 45,5 4,5 50,0 0,0
5 40,9 39,0 38,1 35,0 34,8 37,2 D 18,2 13,6 91 40,9 18,2 0,0
6 40,9 63,3 63,1 59,3 58,8 61,8 E 91 22,7 18,2 9,1 40,9 0,0
7 31,8 323 31,0 28,3 28,1 30,6 D 4,5 0,0 59,1 31,8 4,5 0,0
8 45,5 58,9 56,1 51,1 50,6 55,0 C 31,8 18,2 45,5 0,0 4,5 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 33)

e Curso (questdes < 40% de acerto): 1 e 7.
e Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): 2,4, 5, 6 e 8.
e Curso (questdes = > 60% de acerto): 3.

ENADE 2022 - Curso de Administragdo (EaD) — Conhecimentos Especificos

Percentual de Acerto OResposta do Curso
Questao Curso Regido Cat. Adm. Org. Acad. Brasil Gabarito

10 0,0 21,6 223 18,5 18,1 21,4 B 13,6 0,0 4,5 45,5 364 0,0
1" 18,2 26,0 25,6 24,2 239 26,0 E 4,5 9,1 364 31,8 18,2 0,0
12 40,9 50,2 48,9 44,2 43,9 47,3 D 18,2 0,0 0,0 40,9 40,9 0,0
13 _ _ - _ _ _ *% - - - - - -

14 4,5 255 25,1 22,0 20,8 238 D 45,5 13,6 18,2 4,5 18,2 0,0
15 ~ - - - ~ . *% - - - - - -

16 31,8 349 33,0 30,2 304 324 B 4,5 31,8 4,5 13,6 45,5 0,0
17 31,8 42,0 42,4 40,7 41,0 41,7 C 13,6 18,2 31,8 13,6 18,2 4,5
18 86,4 84,7 82,3 81,8 82,5 83,1 E 0,0 4,5 4,5 45 86,4 0,0
19 45,5 46,8 44,7 40,8 40,3 433 B 18,2 45,5 91 22,7 4,5 0,0
20 59,1 47,4 47,3 47,2 45,6 47,6 E 9,1 4,5 91 18,2 59,1 0,0
21 31,8 50,1 49,2 44,6 44,0 47,4 D 91 13,6 22,7 31,8 22,7 0,0
22 22,7 31,7 309 284 28,1 30,2 C 0,0 0,0 22,7 4,5 72,7 0,0
23 40,9 51,9 50,6 47,1 46,9 49,6 C 0,0 4,5 40,9 18,2 364 0,0
24 273 29,0 29,8 278 26,8 28,6 A 273 273 13,6 18,2 13,6 0,0
25 81,8 61,8 59,9 584 59,4 59,6 C 4,5 0,0 81,8 4,5 9,1 0,0
26 273 255 26,1 22,3 21,1 24,4 A 273 18,2 31,8 13,6 91 0,0
27 54,5 513 51,1 49,3 49,1 50,9 E 4,5 0,0 273 13,6 54,5 0,0

..................................................... P3O ceeeetenittiiittii it ittt ittt



UNIFAA I CPA

28 31,8 30,8 29,4 26,5 26,3 28,5 B 9,1 31,8 36,4 91 13,6 0,0
29 40,9 40,4 38,8 372 38,2 383 C 22,7 22,7 40,9 0,0 13,6 0,0
30 22,7 30,4 31,0 26,8 274 30,1 D 9.1 0,0 50,0 22,7 18,2 0,0
31 63,6 54,2 51,4 50,2 50,4 52,0 E 0,0 4,5 4,5 27,3 63,6 0,0
32 22,7 34,8 34,3 304 29,4 33,7 D 13,6 0,0 40,9 22,7 22,7 0,0
33 31,8 254 238 21,6 20,5 23,7 E 0,0 22,7 273 18,2 31,8 0,0
34 13,6 214 21,2 18,6 183 20,7 A 13,6 13,6 22,7 4,5 45,5 00
35 31,8 358 34,3 324 32,7 338 B 273 31,8 4,5 18,2 18,2 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 34)

e Curso (questdes < 40% de acerto): 10, 11, 14, 16, 21, 22, 26, 30, 32, 33 e 34.
e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 17, 27 e 28.
e Curso (questGes = > 60% de acerto): 12, 18, 19, 20, 23, 24, 25, 29, 31 e 35.

Recomendamos ao curso intensificar o conteddo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.

ENADE 2022 — DIREITO — nota 4

ENADE 2021 - Curso de Direito — Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto Resposta do Curso
Questao Curso UF Regido Cat. Adm. Org. Acad. Brasil Gabarito
1 356 37,5 34,2 32,7 32,7 34,4 B 32,2 356 33 244 33 1,1
2 76,7 739 72,7 711 71,9 73,0 D 0,0 11 4.4 76,7 17,8 0,0
3 96,7 833 82,1 81,0 81,6 82,0 A 96,7 33 0,0 0,0 0,0 0,0
4 66,7 55,4 54,2 52,5 52,9 54,4 C 0,0 33 66,7 1,1 289 0,0
5 42,2 44,2 41,8 40,8 41,1 42,4 D 189 18,9 4,4 42,2 15,6 0,0
6 789 70,7 74 69,6 70,5 74 E 11 33 56 11,1 789 0,0
7 45,6 39,5 39,2 382 388 41,0 D 133 2,2 278 45,6 111 0,0
8 711 72,5 70,8 69,0 69,8 71,3 C 6,7 4,4 711 1,1 16,7 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 33)

e Curso (questGes < 40% de acerto): 1.
e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 4,5e 7.
e Curso (questGes = > 60% de acerto): 2, 3, 4, 6, e 8.

ENADE 2022 - Curso de Direito — Conhecimentos Especificos

Percentual de Acerto OResposta do Curso

Brasil Gabarito

Curso UF

Questao Regido Cat. Adm. Org. Acad.

9 32,2 233 21,0 20,0 20,3 209 E 10,0 20,0 21,1 16,7 32,2 0,0
10 82,2 78,8 784 781 788 79,5 C 2,2 4,4 82,2 2,2 89 0,0
1 . . B . . B % R - R R _

12 42,2 33,1 33,1 32,7 332 335 C 10,0 11,1 42,2 14,4 22,2 0,0
13 . . - - % R R R _

14 45,6 41,9 41,4 40,3 41,2 42,1 C 14,4 15,6 45,6 16,7 7,8 0,0
15 53,3 39,1 383 36,7 37,6 39,3 B 31,1 53,3 1.1 8,9 56 0,0
16 25,6 334 33,0 319 32,5 335 A 25,6 8,9 35,6 289 11 0,0
17 63,3 47,7 47,5 45,5 46,0 48,0 D 0,0 278 44 63,3 44 0,0

UNIFAA I CPA
18 88,9 753 752 74,1 751 756 D 33 4,4 11 88,9 2,2 0,0
19 53,3 47,6 49,9 49,2 50,4 50,1 D 289 56 4,4 533 7,8 0,0
20 80,0 735 74,9 74,8 75,7 75,0 E 0,0 12,2 0,0 7,8 80,0 0,0
21 47,8 41,4 43,2 41,7 42,3 43,0 E 0,0 4,4 189 289 47,8 0,0
22 25,6 24,5 232 21,9 22,1 232 A 25,6 233 133 56 32,2 0,0
23 34,4 26,7 28,0 26,4 258 271 D 11 62,2 2,2 34,4 0,0 0,0
24 47,8 50,9 52,8 52,7 53,6 54,1 C 11 37,8 47,8 7,8 56 0,0
25 36,7 24,3 24,9 24,5 26,2 257 E 10,0 2,2 333 17,8 36,7 0,0
26 . - . - . . *% - - - - -
27 48,9 40,0 41,8 41,3 41,9 41,3 A 48,9 133 278 6,7 33 0,0
28 66,7 48,0 47,5 46,0 47,1 48,0 A 66,7 15,6 4,4 10,0 33 0,0
29 42,2 38,8 40,8 401 40,6 411 D 0,0 7.8 10,0 42,2 40,0 0,0
30 62,2 49,1 50,8 50,7 52,1 52,3 B 111 62,2 2,2 20,0 33 1.1
31 42,2 40,0 39,6 385 39,0 40,0 B 7,8 42,2 11,1 1.1 26,7 1.1
32 63,3 45,2 433 41,7 42,4 43,4 A 63,3 6,7 17,8 7.8 33 1.1
33 60,0 47,0 47,5 47,8 49,1 49,3 E 5,6 2,2 233 7,8 60,0 11
34 778 58,0 57,2 553 56,6 57,3 A 778 14,4 33 33 0,0 1.1
35 356 32,0 31,1 293 29,8 314 E 6,7 12,2 3,0 14,4 356 11

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 34)

e Curso (questGes < 40% de acerto): 9, 16, 22, 23, 25 e 35.
e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 12, 14, 15, 19, 21, 24, 27, 29 e 31.
e Curso (questbes = > 60% de acerto): 10, 18, 20, 28, 30, 32, 33 e 34.

Recomendamos ao curso intensificar o conteldo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.

ENADE 2022 — PSICOLOGIA — nota 4

ENADE 2021 - Curso de PSICOLOGIA — Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto Resposta do Curso
Questao Curso UF Regido Cat. Adm. Oro. Brasil Gabarito
Acadm
1 31,6 353 31,7 30,5 311 323 B 34,2 31,6 2,6 184 13,2 0,0
2 763 83,0 81,8 81,0 81,3 82,2 D 2,6 2,6 0,0 76,3 184 0,0
3 86,3 89,0 88,4 87,6 87,5 88,2 A 86,8 79 00 53 0,0 0,0
4 68,4 64,2 61,7 59,0 58,5 60,8 (o 0,0 0,0 68,4 53 26,3 0,0
5 52,6 51,5 48,6 47,2 47,2 49,2 D 15,8 26,3 00 52,6 53 0,0
6 68,4 70,7 71,3 69,4 68,7 71,0 E 0,0 53 79 15,8 68,4 2,6
7 39,5 45,4 441 43,2 42,8 45,7 D 184 0,0 289 39,5 13,2 0,0
8 789 81,4 7838 77,2 78,0 789 C 79 2,6 789 0,0 10,5 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 33)

e Curso (questdes < 40% de acerto): 1 e 7.
e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 5.
e Curso (questdes = > 60% de acerto): 2, 3,4, 6, e 8.



UNIFAA I CPA UNIFAA I CPA

ENADE 2022 - Curso de PSICOLOGIA - Conhecimentos Especificos ENADE 2022 — GESTAO DA QUALIDADE - nota 4

O e TR AL I D ENADE 2022- Curso de GESTAO DA QUALIDADE — Conhecimentos Gerais

Org.

Acadm Brasil Gabarito D

Questao Curso Regido Cat. Adm.

Percentual de Acerto Resposta do Curso

9 _ *k - - - -
10 78,9 65,5 64,7 63,5 64,5 64,5 E 7.9 53 0,0 7.9 78,9 0,0 Questao Curso UF Regido Cat. Adm. ’ Brasil Gabarito
1 44,7 37,7 31,7 286 28,0 32,2 D 00 10,5 53 44,7 395 | 00
1 25,0 30,8 184 184 19,6 18,6 B 0,0 250 00 50,0 250 | 00
12 76,3 68,2 67,2 65,6 66,5 67,5 A 76,3 26 00 158 53 00
2 00 38,5 63,0 59,4 60,9 60,0 D 00 25,0 00 00 750 | 00
13 63,2 40,0 425 46,6 48,1 46,5 B 00 63,2 53 28,9 26 00
3 1000 | 846 75,8 73,8 72,6 74,4 A 100,0 0,0 00 00 00 00
14 84,2 84,2 83,5 834 837 84,3 E 00 26 53 79 842 | 00
4 50,0 69,2 45,0 433 48,0 43,7 C 00 00 50,0 00 500 | 00
15 78,9 72,8 72,2 71,8 72,0 72,9 D 26 00 26 78,9 158 | 00
5 25,0 38,5 30,0 30,7 35,5 31,2 D 25,0 50,0 00 25,0 00 00
16 50,0 50,9 49,7 49,4 49,7 51,0 D 00 00 10,5 50,0 395 | 00
6 00 46,2 56,6 54,6 57,1 54,8 E 50,0 25,0 00 25,0 00 00
17 737 64,7 659 66,1 66,6 672 A 737 0,0 53 21,1 00 0,0
7 25,0 30,8 204 235 243 235 D 50,0 00 25,0 25,0 00 00
18 73,7 57,6 54,7 51,1 50,1 53,5 C 132 26 73,7 105 00 00
8 25,0 38,5 42,6 40,7 41,7 41,7 o 25,0 25,0 25,0 00 250 | 00
19 711 60,0 59,4 59,1 59,3 60,7 A 711 26 10,5 0,0 158 | 00
20 711 | 490 49,9 47,6 47,1 50,0 D 10,5 26 2,6 71,1 132 | 00 Fonte: Relatdrio INEP (2022, p. 33)
21 86,3 69,3 71,5 71,5 72,1 72,8 B 00 86,3 26 79 26 00
22 76,3 724 74,4 74,8 75,0 76,0 A 76,3 00 0,0 26 21,1 00 e Curso (questBes < 40% de acerto): 1,5, 6, 7 e 8.
23 76,3 69,3 69,6 69,4 69,7 70,5 D 7.9 79 53 76,3 2,6 0,0 e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 4.
24 - - - - - - ** - - - - - - e Curso (questbes = > 60% de acerto): 3.
25 R R - R R R wk R R - - B -
26 63,2 60,3 65,4 66,5 66,3 67,5 A 63,2 00 21,1 53 105 | 00
27 81,6 57,0 585 58,0 58,7 57,7 A 81,6 00 00 132 53 00 ~ . -
ENADE 2022 — Curso de GESTAO DA QUALIDADE - Conhecimentos Especificos
28 737 573 58,8 60,0 60,6 603 E 00 0,0 211 53 737 | 00
29 81,6 65,5 61,5 59,6 60,4 62,4 B 132 81,6 26 26 00 00
Percentual de Acerto OResposta do Curso
30 50,0 36,0 36,5 36,0 36,1 38,3 D 53 7.9 15,8 50,0 21,1 00
31 55,3 43,1 40,6 39,6 40,6 41,0 B 28,9 553 10,5 2,6 2,6 0,0 Questao Curso UF Regido  Cat. Adm. Agarg'm Brasil Gabarito A B C D E SI*
32 57,9 41,4 438 44,2 44,8 459 E 00 53 10,5 26,3 579 | 00
= e s ey s s o B Y v 00 Y 00 00 9 75,0 46,2 70,5 684 64,0 684 E 0,0 00 25,0 00 750 | 00
= s oo e 0 0c e . on s = s os 1 oo 10 75,0 538 41 39,9 388 41 C 0,0 00 75,0 25,0 00 00
= s e By T e ey 5 00 o Y =5 = 00 1 50,0 61,5 54,1 53,8 52,0 54,3 D 25,0 00 25,0 50,0 00 00
, , , , , ; ) , , ; , , — : . : - . : — 7 . 7 : . .
Fonte: Relatorio INEP (2022, p. 34) 13 250 | 385 26,4 27,6 29,2 27,8 B 250 | 250 0,0 250 | 250 | 00
~ 14 - - - - - - ok - . ; ] ] ;
e Curso (questBes < 40% de acerto): nenhuma.
o 15 - - - - - - L - - - - - -
e Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): 11, 16, 30, 31, 32 e 35.
. 16 75,0 61,5 693 66,9 64,7 66,6 A 75,0 00 25,0 00 00 00
e Curso (questles =>60% de acerto): 10, 12, 13, 14, 15,17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 26, 27, 28, 29, 33 e 34. pos —
Recomendamos ao curso intensificar o contelddo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme 18 750 69,2 580 525 489 523 E 00 00 250 00 750 | 00
. . 19 - - - - - - ok - - - - - -
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.
20 1000 | 769 62,7 61,9 61,4 62,6 C 00 00 100,0 00 00 00
21 1000 | 1000 873 87,2 87,1 87,6 C 00 00 100,0 00 00 00
22 75,0 84,6 44,2 43,7 44,5 44,4 E 0,0 25,0 00 0,0 750 | 00
23 75,0 61,5 56,5 57,9 59,9 58,7 B 00 75,0 00 00 250 | 00
24 75,0 61,5 69,0 633 68,9 68,4 A 75,0 25,0 00 00 00 00
25 75,0 76,9 53,0 52,8 51,7 53,5 B 00 75,0 00 25,0 00 00
26 50,0 61,5 474 48,1 49,7 48,6 E 50,0 0,0 00 00 500 | 00
27 - _ - - - - *% - - - - - -
28 75,0 61,5 50,8 51,8 52,7 52,4 D 00 00 00 75,0 250 | 00
29 25,0 38,5 433 43,1 41,0 42,7 A 25,0 75,0 00 00 00 00
30 75,0 308 17,3 16,7 18,2 16,7 C 0,0 0,0 75,0 25,0 00 00
31 50,0 38,5 42,5 39,5 374 39,5 A 50,0 25,0 00 00 250 | 00




UNIFAA I CPA
32 R B B R R . ok R - R - R
33 25,0 53,8 219 20,9 20,8 21,1 C 50,0 0,0 25,0 0,0 25,0 0,0
34 R R R R R R % - R R R R -
35 25,0 23,1 26,8 26,5 23,2 26,8 E 25,0 00 25,0 250 25,0 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 34)

e Curso (questGes < 40% de acerto): 13, 29, 33 e 35.
e Curso (questGes entre 40% e 59% de acerto): 11, 26 e 31.
e Curso (questles = > 60% de acerto): 9, 10, 16, 18, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 28 e 30.

Recomendamos ao curso intensificar o contelddo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.

ENADE 2022 — LOGISTICA — Nota 4

ENADE 2022 — Curso de LOGISTICA — Conhecimentos Gerais

Resposta do Curso

Percentual de Acerto

Questao Curso UF Regido Cat. Adm. A(cJargm Brasil Gabarito D
1 273 21,6 18,5 18,8 19,2 193 B 36,4 273 9,1 18,2 9,1 0,0
2 72,7 61,4 59,0 57,4 58,2 57,9 D 0,0 91 9,1 72,7 9,1 0,0
3 54,5 79,2 775 769 78,2 773 A 54,5 364 0,0 91 0,0 0,0
4 54,5 43,5 43,0 389 38,7 399 C 0,0 0,0 54,5 91 36,4 0,0
5 273 33,0 31,7 289 30,4 30,0 D 54,5 91 0,0 273 9,1 0,0
6 364 56,3 59,2 54,9 56,5 56,3 E 9,1 9.1 273 18,2 36,4 0,0
7 36,4 258 254 23,8 24,7 24,6 D 9,1 0,0 45,5 364 9,1 0,0
8 36,4 41,2 44,0 39,0 393 41,0 C 54,5 0,0 364 0,0 9,1 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 33)

e Curso (questGes < 40% de acerto): 1, 5, 6, 7, 8.
e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 3, 4.
e Curso (questGes = > 60% de acerto): 2.

ENADE 2022 - Curso de LOGISTICA — Conhecimentos Especificos

Percentual de Acerto OResposta do Curso

Org.

Brasil Gabarito A ] C D E SI*
Acadm

Questdo Curso UF Regido Cat. Adm.

9 364 37,5 354 36,2 36,9 36,1 C 9,1 91 36,4 364 9,1 0,0
10 27,3 35,7 40,8 38,6 38,6 393 D 0,0 0,0 36,4 273 36,4 0,0
1 364 36,5 374 36,7 38,7 372 A 36,4 0,0 0,0 63,6 0,0 0,0
12 72,7 783 779 76,1 77,2 77,0 A 72,7 91 9,1 00 9,1 0,0
13 36,4 355 352 34,8 34,6 351 D 0,0 54,5 9,1 364 0,0 0,0
14 0,0 237 26,0 224 21,5 23,8 B 9,1 0,0 9,1 18,2 63,6 0,0
15 63,6 359 332 34,6 34,8 34,4 E 0,0 91 9,1 18,2 63,6 0,0
16 9,1 34,4 36,7 34,0 34,2 34,9 C 0,0 18,2 9.1 273 45,5 0,0
17 54,5 45,4 47,1 44,8 453 45,6 E 9,1 0,0 273 91 54,5 0,0
18 36,4 272 274 22,6 21,8 23,8 C 0,0 273 364 18,2 18,2 0,0
19 72,7 42,9 43,1 389 40,2 40,4 B 0,0 72,7 0,0 9,1 18,2 0,0
20 273 355 356 34,3 34,6 34,6 B 18,2 27,3 273 0,0 273 00

UNIFAA I CPA
21 81,8 53,8 57,7 60,1 59,8 59,8 E 0,0 0,0 0,0 18,2 81,8 0,0
22 . . . . . . % R R R . , -
23 9.1 28,0 28,0 231 23,7 253 C 273 54,5 91 0,0 91 0,0
24 36,4 38,1 364 36,0 357 36,1 D 9,1 18,2 18,2 36,4 18,2 0,0
25 72,7 40,2 40,2 40,4 40,4 40,4 E 0,0 91 0,0 18,2 72,7 0,0
26 90,9 74,0 733 71,8 72,6 729 D 0,0 91 00 90,9 00 0,0
27 54,5 29,3 29,0 26,0 26,7 26,6 D 273 18,2 0,0 54,5 0,0 0,0
28 72,7 71,8 71,8 68,9 69,2 69,7 A 72,7 91 91 91 0,0 0,0
29 36,4 383 39,4 323 319 34,2 B 91 36,4 36,4 9,1 9,1 0,0
30 45,5 394 44,5 40,2 40,1 42,1 B 18,2 45,5 9.1 273 0,0 0,0
31 , , , , , , % R R R . , -
32 45,5 38,8 39,8 41,5 40,9 41,8 E 0,0 0,0 36,4 18,2 45,5 0,0
33 81,8 59,8 57,2 56,5 58,6 56,8 A 81,8 18,2 0,0 0,0 0,0 0,0
34 81,8 46,2 459 43,2 459 44,5 D 0,0 0,0 91 81,8 91 0,0
35 54,5 34,6 40,2 383 374 39,0 B 45,5 54,5 0,0 0,0 0,0 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 34)

Curso (questBes < 40% de acerto): 9, 10, 11, 13, 14, 16, 18, 20, 23, 24, 29.
Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): 17, 27, 30, 32, 35.
Curso (questdes = > 60% de acerto): 12, 15, 19, 21, 25, 26, 28, 33, 34.

Recomendamos ao curso intensificar o conteldo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.

ENADE 2022 — GESTAO PUBLICA - nota 5

ENADE 2022 — Curso de GESTAO PUBLICA — Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto

Resposta do Curso

Questao Curso UF Regido  Cat. Adm. A?argm Brasil Gabarito D
1 0,0 21,0 22,4 232 23,6 239 B 66,7 0,0 0,0 0,0 333 0,0
2 100,0 51,6 56,2 58,1 58,5 59,3 D 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
3 100,0 68,8 73,9 76,0 74,6 76,5 A 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 100,0 38,7 41,2 41,5 41,9 43,2 C 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
5 333 30,1 34,8 33,7 34,8 34,4 D 0,0 333 0,0 333 333 0,0
6 100,0 47,4 53,6 55,0 538 559 E 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
7 333 231 254 26,8 26,4 274 D 333 0,0 333 333 0,0 0,0
8 66,7 32,8 42,7 44,7 44,4 46,5 Cc 0,0 0,0 66,7 0,0 333 0,0

Fonte: Relatdrio INEP (2022, p. 33)

Curso (questdes < 40% de acerto): 1, 5, 7.
Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): nenhuma.
Curso (questdes = > 60% de acerto): 2, 3, 4, 6, 8.
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ENADE 2022 — Curso de GESTAO PUBLICA — Conhecimentos Especificos

ENADE 2022 — GESTAO FINANCEIRA - nota 3

Percentual de Acerto OResposta do Curso -
3 ENADE 2022 — Curso de GESTAO FINANCEIRA — Conhecimentos Gerais
rg.

Acadm Brasil Gabarito

Questao Regido Cat. Adm.

Percentual de Acerto Resposta do Curso

9 333 24,7 303 32,4 329 337 D 0,0 0,0 0,0 333 66,7 0,0
w _ _ _ _ _ _ = _ _ _ _ _ _ Questio Curso UF Regido  Cat. Adm. A?ar:m Brasil Gabarito
1 333 21,0 26,0 26,7 26,7 279 C 0,0 0,0 333 0,0 66,7 0,0
12 100,0 56,5 61,8 62,4 61,2 62,3 A 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1 0,0 24,8 21,5 21,7 211 219 B 333 0,0 333 333 0,0 0,0
13 R i i , R i ke , i i i i i 2 333 57,5 60,6 60,2 612 60,4 D 333 0,0 0,0 333 333 00
14 100,0 52,4 55,6 54,3 55,5 54,3 A 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3 333 75,6 76,6 773 78,2 773 A 333 333 0,0 333 00 00
15 100,0 44,5 53,2 55,6 55,0 56,4 C 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 4 66,7 49,6 45,9 45,3 454 45,6 C 0,0 0,0 66,7 0,0 333 0,0
16 100,0 42,6 50,0 49,9 49,6 50,4 C 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 5 333 383 34,8 355 36,3 355 D 333 0.0 00 333 333 0.0
17 100,0 78,2 84,7 84,6 84,3 85,2 A 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6 333 64,3 58,9 594 61,2 59,6 E 00 0,0 333 333 333 00
18 ] _ _ ] ] . *k ] i ] R R R 7 0,0 233 27,2 27,7 283 279 D 0,0 333 66,7 0,0 0,0 0,0
19 100,0 35,1 419 44,6 43,7 455 B 0.0 100,0 0,0 00 0,0 0,0 8 66,7 39,7 44,0 45,8 44,4 45,9 C 333 0,0 66,7 0,0 0,0 0,0
20 B B B B B B ** ) B B B B B Fonte: Relatério INEP (2022, p. 33)
21 0,0 27,7 28,4 289 29,0 29,5 E 0.0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
-t +——F+—F—FF—FF+FF++F G et <40 d ) 1.2,3,5,6,7,
” e o pry Y oy 50 . 00 00 o 0 s 0 e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): nenhuma.
v - - - - - - " - - - - - - *  Curso (questdes = > 60% de acerto): 4, 8.
26 1000 | 293 36,0 36,1 36,4 36,6 D 0.0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
27 0,0 31,4 34,4 345 353 34,7 C 0,0 0,0 0,0 66,7 333 0,0
28 66,7 24,9 24,3 24,9 25,7 26,2 E 0,0 333 0,0 0,0 66,7 0,0 ENADE 2022 — Curso de GESTAO FINANCEIRA - Conhecimentos Especiﬁcos
29 - - - - - - *%k - - - - - -
30 333 37,0 452 47,6 46,3 48,5 D 0,0 0,0 333 333 333 0,0 Percentual de Acerto OResposta do Curso
31 _ _ _ _ _ _ il _ _ _ _ _ _ = am Org. q q
32 - - - - - - o - - - - - - Questao Curso UF Regido Cat. Adm. Acadm Brasil Gabarito A B C D E Si*
33 1000 | 360 39,7 418 403 42,5 C 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 9 R g R R R R *k i _ R i i i
34 66,7 41,2 421 41,5 417 424 E 00 00 00 333 66,7 00 10 66,7 54,9 55,1 55,4 559 55,6 D 0,0 00 333 66,7 00 00
35 1000 | 324 36,7 383 379 393 A 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1 R ] R ok i R R i ] i
Fonte: Relatério INEP (2022, p. 34) 12 33,3 31,2 32,3 32,7 31,7 329 C 66,7 0,0 333 0,0 0,0 0,0
13 333 489 51,8 535 539 53,6 D 0,0 0,0 333 333 333 0,0
e Curso (questBes < 40% de acerto): 9, 11, 21, 22, 27, 30. 14 66,7 21,1 24,9 24,0 229 24,2 A 66,7 0,0 333 0,0 00 0,0
e Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): nenhuma. 15 - - - - - - *k - - - - - -
e Curso (questBes = > 60% de acerto): 12, 14, 15, 16, 17, 19, 23, 24, 26, 28, 33, 34, 35. 16 333 49,2 49,7 48,1 47,7 48,3 E 00 333 333 00 333 | 00
17 333 36,1 40,0 398 40,9 40,0 B 0,0 333 0,0 66,7 0,0 0,0
Recomendamos ao curso intensificar o conteddo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme 18 333 | 241 196 19,7 200 9.8 B 333 | 333 | 333 0.0 00 | oo
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023. 19 - - - - - - * - - - - - -
20 - - - - - _ *% - - - - -
21 333 29,7 303 29,8 309 30,0 C 333 333 333 0,0 0,0 0,0
22 0,0 323 328 322 318 323 A 0,0 0,0 66,7 0,0 333 0,0
23 0,0 335 289 289 29,0 289 D 333 333 333 0,0 0,0 0,0
24 66,7 16,5 18,0 17,7 17,7 18,1 E 0,0 333 0,0 0,0 66,7 0,0
25 0,0 263 306 30,2 30,4 30,4 D 0,0 0,0 333 0,0 66,7 0,0
26 1000 | 41,0 37,4 359 353 36,2 E 0,0 0,0 0,0 0,0 1000 | 00
27 333 49,2 50,0 50,0 498 50,0 A 333 0,0 66,7 0,0 0,0 0,0
28 66,7 52,3 50,4 497 50,0 497 D 0,0 0,0 0,0 66,7 333 0,0
29 1000 | 383 35,1 35,1 343 355 E 0,0 0,0 0,0 0,0 1000 | 00
30 0,0 19,5 18,3 17,8 17,9 17,8 A 0,0 0,0 333 66,7 0,0 0,0




UNIFAA I CPA UNIFAA I CPA

31 ] ] ] ] ] ] . ] ] ] ] ] ] 21 ] ] ] ] ) ] . ] ] ] ] ] ]
32 333 387 34,0 34,7 35,0 34,6 E 00 0,0 00 66,7 333 | 00 22 - - - - - - o - - - - - -
33 333 353 331 332 34,6 332 D 0,0 00 0,0 333 667 | 00 23 34,8 483 482 473 480 47,6 B 304 | 348 26,1 43 43 0,0
34 - - - - - - ok - - - - - - 24 47,8 42,1 44,2 46,5 45,9 46,5 C 00 13,0 47,8 00 39,1 00
35 66,7 80,8 74,4 73,5 74,3 73,5 (d 0,0 0,0 66,7 333 0,0 0,0 25 73,9 58,8 584 58,0 56,6 58,1 E 43 43 13,0 43 739 | 00

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 34) 26 217 37,1 40,1 394 40,1 39,8 B 00 21,7 00 522 26,1 0,0
27 13,0 276 24,5 243 24,5 243 E 56,5 43 43 217 130 | 00
e Curso (questles < 40% de acerto): 12, 13, 16, 17, 18, 21, 22, 23, 25, 27, 30, 32, 33. 28 47,8 46,2 48,6 443 45,2 44,6 o 13,0 00 47,8 21,7 174 | 00
e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): nenhuma. 29 522 49,7 518 51,1 51,6 512 C 21,7 43 52,2 87 130 | 00
e Curso (questGes = > 60% de acerto): 10, 14, 24, 26, 28, 29, 35. 30 - - - - - - ol - - - - - -
31 - - - - - - *% _ - _ - - -
Recomendamos ao curso intensificar o conteddo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme 32 30,4 233 22,7 22,0 22,6 219 E 304 13,0 13,0 13,0 304 0,0
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023. 33 47,8 25,0 271 24,7 254 251 D 87 87 174 | 478 130 | 43
34 52,2 579 56,7 57,1 57,9 57,1 B 43 522 43 304 8,7 0,0
35 ) ) ) ) ) ) . ) ) } ] } ]
ENADE 2022 — GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (EaD) — nota 3 Fonte: Relatorio INEP (2022, p. 34)
ENADE 2022 - Curso de GESTAO DE RECURSOS HUMANOS — Conhecimentos Gerais ¢ Curso (questdes < 40% de acerto): 9, 15, 19, 23, 26, 27, 32.
e Curso (questdes entre 40% e 59% de acerto): 12, 14, 24, 28, 29, 33, 34.
Percentual de Acerto AT e Curso (questbes = > 60% de acerto): 13, 16, 17, 25.
Questio  Curso UF Regiso  Cat.Adm. AS;?:}.-. Brasil Gabarito Recomendamos ao curso intensificar o conteldo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.
1 34,8 21,0 19,8 19,4 19,8 19,6 B 217 34,8 43 13,0 26,1 0,0
2 478 60,6 61,0 593 59,4 59,5 D 00 304 87 4783 130 | 00
3 69,6 74,2 76,5 759 758 76,0 A 69,6 174 43 8,7 0,0 00
4 26,1 46,5 47,7 46,2 46,1 46,4 C 00 87 26,1 43 609 | 00
5 435 31,2 30,1 30,1 30,0 30,3 D 21,7 13,0 43 435 174 | 00 ENADE 2022 — GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (presencial) — nota 4
6 52,2 50,9 54,2 51,7 52,1 51,9 E 87 00 0,0 39,1 522 | 00 B
7 21,7 26,3 24,9 245 252 245 D 13,0 0,0 478 217 174 | 00 ENADE 2022 - Curso de GESTAO DE RECURSOS HUMANOS — Conhecimentos Gerais
8 39,1 40,3 42,7 41,1 41,2 416 (d 13,0 43 39,1 43 39,1 0,0

Percentual de Acerto Resposta do Curso

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 33)
Org.

Brasil Gabarito A -] C D E SI*
Acadm

Questdo Curso UF Regido Cat. Adm.
e Curso (questGes < 40% de acerto): 1, 4, 7, 8.

~ 1 60,0 21,0 198 19,4 19,8 19,6 B 20,0 60,0 00 20,0 00 00

e Curso (questGes entre 40% e 59% de acerto): 2, 5, 6.
- o 2 60,0 60,6 61,0 59,3 59,4 59,5 D 00 00 20,0 60,0 200 | 00

e Curso (questdes = > 60% de acerto): 3.
3 1000 | 742 76,5 75,9 75,8 76,0 A 100,0 0,0 00 00 00 00
. 4 60,0 46,5 47,7 46,2 46,1 46,4 o 00 0,0 60,0 00 400 | o0
ENADE 2022 - Curso de GESTAO DE RECURSOS HUMANOS — Conhecimentos Especificos 5 200 | 312 301 301 300 303 D 600 0.0 00 200 00 | oo
6 60,0 50,9 54,2 51,7 52,1 51,9 E 00 0,0 00 40,0 60,0 | 00
Percentual de Acerto Resposta do Curso 7 20,0 26,3 249 24,5 252 24,5 D 0,0 00 40,0 20,0 40,0 00
. - Org. . . 8 80,0 403 42,7 41 412 41,6 C 00 00 80,0 00 200 | 00
Questdo Curso UF Regido Cat. Adm. Brasil Gabarito A ] C D E SI*

Acadm
Fonte: Relatério INEP (2022, p. 33)

9 348 | 289 293 274 28,1 27,7 B 652 | 348 00 00 00 00

10 R R R R R R ok R - R R R

- - - - - - - " - - - - - - e Curso (questdes < 40% de acerto): 5, 7.

p ey e oy o0 95 503 A oy Y P 00 o0 00 e Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): nenhuma.
13 913 | 871 87,9 87,5 88,0 876 E 43 0,0 43 0,0 913 | 00 ¢ Curso (questdes = > 60% de acerto): 1, 2, 3, 4, 6, 8.
14 435 | 432 452 425 433 42,9 A 435 00 21,7 00 348 | 00

15 304 | 266 288 293 2838 294 E 87 43 174 | 391 304 | o0

16 609 56,2 559 56,3 56,0 56,2 A 609 17,4 43 13,0 43 00

17 78,3 684 68,4 67,8 69,1 68,2 D 00 00 0,0 783 21,7 | 00

18 ) ) - - ) - . _ - ] ] ]

19 348 | 323 328 330 34,5 331 C 0,0 00 348 | 261 39,1 00

20 _ _ _ _ _ - *% - _ . - - -




UNIFAA

ENADE 2022 — Curso de GESTAO DE RECURSOS HUMANOS — Conhecimentos Especificos

Percentual de Acerto

OResposta do Curso

CPA

Questao Curso UF Regido Cat. Adm. A?argm Brasil Gabarito
9 20,0 289 293 274 28,1 27,7 B 80,0 20,0 0,0 0,0 0,0 0,0
10 _ _ _ _ _ *% - - - - - -
11 _ - - - _ - *% - - - - - -
12 100,0 47,2 51,6 50,2 49,5 50,3 A 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
13 80,0 87,1 879 87,5 88,0 87,6 E 20,0 0,0 0,0 00 80,0 00
14 40,0 43,2 45,2 42,5 43,3 42,9 A 40,0 0,0 60,0 0,0 0,0 0,0
15 40,0 26,6 288 293 28,8 294 E 0,0 0,0 0,0 60,0 40,0 0,0
16 60,0 56,2 55,9 56,3 56,0 56,2 A 60,0 20,0 20,0 0,0 0,0 00
17 100,0 68,4 68,4 67,8 69,1 68,2 D 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
18 _ _ *% - - - - -
19 20,0 323 32,8 33,0 34,5 33,1 C 20,0 0,0 20,0 00 60,0 0,0
20 - - - - *% - - - - - -
21 _ _ _ _ - *% - - - - - -
22 - _ - - - - *% - - - - - -
23 80,0 48,3 48,2 47,3 48,0 47,6 B 20,0 80,0 0,0 0,0 0,0 0,0
24 40,0 42,1 44,2 46,5 45,9 46,5 C 20,0 20,0 40,0 0,0 20,0 0,0
25 100,0 58,8 58,4 58,0 56,6 58,1 E 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
26 60,0 371 40,1 39,4 40,1 39,8 B 0,0 60,0 20,0 20,0 0,0 0,0
27 20,0 27,6 24,5 24,3 24,5 243 E 20,0 0,0 0,0 60,0 20,0 0,0
28 40,0 46,2 48,6 44,3 45,2 44,6 C 0,0 0,0 40,0 60,0 0,0 0,0
29 100,0 49,7 51,8 51,1 51,6 51,2 C 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
30 - _ _ _ _ _ *% - - - - - -
31 - - - - - - *% - - - - _ -
32 20,0 233 22,7 22,0 22,6 21,9 20,0 0,0 20,0 40,0 20,0 0,0
33 80,0 25,0 271 24,7 254 25,1 0,0 0,0 20,0 80,0 0,0 0,0
34 60,0 57,9 56,7 57,1 57,9 57,1 B 0,0 60,0 0,0 40,0 0,0 0,0
35 - _ - - - - *% - - -

Fonte: Relatdrio INEP (2022, p. 34)

e Curso (questBes < 40% de acerto): 9, 19, 27, 32.
e Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): 14, 15, 24, 26, 34.
e Curso (questBes = > 60% de acerto): 12, 13, 16, 17, 23, 25, 26, 29, 33, 34.

Recomendamos ao curso intensificar o conteldo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.

UNIFAA

ENADE 2022 — PROCESSOS GERENCIAIS (EaD) — nota 4

I CPA

ENADE 2022 - Curso de PROCESSOS GERENCIAIS- Conhecimentos Gerais

Percentual de Acerto

Resposta do Curso

Questao Curso UF Regido Cat. Adm. A?ar:m Brasil Gabarito
1 25,0 22,3 22,4 19,9 21,3 21,4 B 50,0 25,0 0,0 25,0 0,0 0,0
2 75,0 60,0 62,2 59,0 59,0 60,8 D 0,0 0,0 0,0 75,0 25,0 0,0
3 100,0 756 78,7 773 758 778 A 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 25,0 39,2 44,5 41,3 41,5 43,8 C 0,0 0,0 25,0 0,0 75,0 0,0
5 0,0 32,5 34,0 32,2 31,0 33,7 D 50,0 0,0 25,0 0,0 25,0 0,0
6 50,0 56,8 58,9 55,7 55,1 58,1 E 0,0 0,0 00 50,0 50,0 0,0
7 50,0 27,2 272 24,9 24,6 26,3 D 0,0 0,0 25,0 50,0 25,0 0,0
8 50,0 42,6 47,6 40,5 39,6 44,8 C 0,0 0,0 50,0 0,0 50,0 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 33)

Curso (questdes < 40% de acerto): 1, 4, 5.
Curso (questBes entre 40% e 59% de acerto): 6, 7, 8.
Curso (quest8es = > 60% de acerto): 2, 3.

ENADE 2022 — Curso de GESTAO DE RECURSOS HUMANOS — Conhecimentos Especificos

Percentual de Acerto

OResposta do Curso

Questdo Curso Regido Cat. Adm. A?ar:m Brasil Gabarito

10 - - - - - *%* - - - - -

1 75,0 66,3 71,8 71,4 70,8 72,6 B 0,0 75,0 00 25,0 0,0 0,0
12 50,0 48,3 50,0 49,4 49,1 48,7 A 50,0 50,0 00 0,0 0,0 0,0
13 25,0 29,2 32,6 31,0 29,9 32,2 E 50,0 0,0 0,0 25,0 25,0 0,0
14 0,0 31,1 286 28,1 284 27,2 E 25,0 25,0 00 50,0 0,0 0,0
15 50,0 24,0 32,1 27,5 26,5 313 A 50,0 25,0 0,0 0,0 25,0 0,0
16 25,0 372 359 336 336 339 E 0,0 0,0 50,0 25,0 25,0 0,0
17 50,0 24,5 258 231 229 24,8 A 50,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0
18 50,0 46,9 421 41,9 42,0 41,4 E 25,0 0,0 25,0 0,0 50,0 0,0
19 25,0 309 339 33,0 32,2 34,4 (o 50,0 25,0 25,0 0,0 0,0 0,0
20 75,0 60,2 64,9 60,8 60,8 63,8 B 0,0 75,0 25,0 0,0 0,0 0,0
21 0,0 31,6 36,8 32,8 32,2 356 C 50,0 0,0 0,0 0,0 50,0 0,0
22 100,0 61,0 61,9 63,4 64,3 63,4 D 00 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
23 100,0 65,9 70,9 67,2 67,4 69,5 D 00 0,0 00 100,0 0,0 0,0
24 50,0 48,0 51,0 50,6 49,9 51,5 C 0,0 0,0 50,0 0,0 50,0 0,0
25 50,0 323 36,8 33,0 32,0 358 B 25,0 50,0 0,0 25,0 0,0 0,0
26 100,0 57,9 57,6 57,4 59,1 58,1 D 00 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
27 50,0 36,8 38,7 36,1 35,0 38,0 D 0,0 25,0 25,0 50,0 0,0 0,0
28 25,0 46,2 44,7 44,4 43,2 44,7 D 50,0 0,0 0,0 25,0 25,0 0,0
29 - _ _ - - - *% - - - - - -

30 25,0 44,8 51,7 47,9 46,3 50,2 A 25,0 25,0 25,0 25,0 0,0 0,0

...................................................... TET ceeeeceeecenneeeneeenneeenteeatetentecanccentccaneenns
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31 50,0 57,4 61,6 58,6 57,8 60,3 C 0,0 0,0 50,0 0,0 50,0 0,0
32 25,0 42,3 41,1 40,6 41,6 39,8 A 25,0 75,0 0,0 0,0 0,0 0,0
33 100,0 50,5 53,9 51,3 50,0 53,5 C 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
34 75,0 391 39,8 39,0 39,7 40,0 E 25,0 0,0 0,0 0,0 750 0,0
35 100,0 67,5 73,9 71,4 71,3 73,2 B 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Fonte: Relatério INEP (2022, p. 34)

e Curso (questdes < 40% de acerto): 13, 14, 16, 19, 21, 28, 30, 32.
e Curso (questGes entre 40% e 59% de acerto): 12, 15, 17, 18, 19, 24, 25, 27, 31.
e Curso (quest8es = > 60% de acerto): 111, 20, 22, 23, 26, 33, 34, 35.

Recomendamos ao curso intensificar o contelddo e estrutura das questdes com < 60% de acerto, conforme
orientado na Nota Técnica CPA/UNIFAA/01/2023.
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SEmmm  PARTE VI: o

PROJETO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL PARA O
ENSINO SUPERIOR - SEMESP

UNIFAA I CPA

Em 2021, o Semesp, entidade que representa mantenedoras de ensino superior do Brasil, deu inicio a um am-
bicioso projeto que envolveu a formagdo de um grupo composto por académicos e especialistas de renome, incluindo
gestores e responsaveis pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) de Instituicdes de Ensino Superior (IES) de diferentes
regides do Brasil.

Baseado no Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes) e articulagdo de conhecimento, foi
estruturado um instrumento contemplando cinco eixos: Desenvolvimento Institucional, Gestdo e Recursos, Politicas
Académicas, Sustentabilidade e Meta-avaliagdo.

O Centro Universitario de Valenga integrou o projeto a partir de 2022 e, em julho/2023, o Semesp aplicou a
pesquisa para as 38 IES parceiras.

Deseja-se que a partir dos resultados da pesquisa, a prépria IES possa identificar pontos fortes e a aprimorar
no seu processo de autoavaliagdo, vindo a contribuir com o amadurecimento do papel da CPA, dado que o projeto de
Autoavalia¢do, promovido pelo Semesp, vai ao encontro dos propdsitos do Sinaes.

Seguem os elementos avaliados no Projeto de Autoavaliacdo Institucional para o Ensino Superior, em 2023:

AREA 1: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (POLITICAS)

e Missdo e PDI: relevancia académica e social
e Missdo e PDI: Modelo educativo

¢ Desenvolvimento Institucional (Politicas)

e Planejamento e avaliacdo institucional

AREA 2: GESTAO E RECURSOS (RECURSOS)

e Recursos financeiros

e Corpo técnico-administrativo

e Qualificacdo do corpo docente

e Gestdo do corpo docente

e Infraestrutura fisica e tecnoldgica

e QOrganizacdo e gestdo da instituicdo
e Recursos de comunicagao

e Recursos para inovagao

AREA 3: ATUACAO ACADEMICA/POLITICAS ACADEMICAS (PROCESSO)

e Execucdo dos Projetos pedagdgicos de curso (PPC)

e Processo de ensino e aprendizagem — ensino de graduacgao
e |novagao no ensino

e Corpo discente.

*  Acompanhamento de egressos

AREA 4: SUSTENTABILIDADE (RESULTADOS)

e Resultados da IES sobre a sustentabilidade social

e Resultados da IES sobre a sustentabilidade ambiental

e Resultados da IES sobre a sustentabilidade econdmica

e Resultados das a¢des internas da IES para a sustentabilidade
e ContribuigGes intelectuais da IES na sociedade
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AREA 5: META-AVALIAGAO E MATURIDADE

e Escopo/Ousadia na execugdo do projeto de autoavaliacdo
e Escopo/Coeréncia: atuacdo da CPA e evolugdo do PDI/PE
e Metacognicdo e ganho de maturidade: avancgos relacionados ao autoconhecimento da gestdo a

partir da AAI
e Maturidade: sintese (agregacdo/consolidacdo) dos parametros anteriores

Por ocasido do 252 FNESP, o prof. Tauller Augusto Matos, Pesquisador Institucional, representou o UNIFAA e
recebeu o Certificado de Reconhecimento pela participacdo no Primeiro Ciclo do Projeto de Autoavaliacdo Institucional

2022/2023.

Fonte: https://www.semesp.org.br/noticias/projeto-de-autovaliacao-do-semesp-apresenta-seus-primeiros-resultados/
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Nota Técnica CPA/UNIFAA N2 01 - 2023 (atualizagdo da Nota Técnica CPA/CESVA n2 1 -2017)

Assunto: Atualiza¢do na padronizacdo dos processos de avaliagao dos resultados do ENADE e apresentagdo a

IES do Plano de Ag¢des de melhoria.

1. Objetivos
Constituem-se objetivos desta Nota Técnica:

1.1 Apresentar dados que atestem a relevancia da avaliacdo externa como instrumento de medida da qualidade
da educacdo superior na IES;

1.2 Estabelecer, com base nos resultados da avaliacdo externa (ENADE) e avaliacGes internas, um fluxo dos pro-
cessos de trabalho para encaminhamento aos cursos de graduacdo do UNIFAA,;

1.3 Propor, com base nos resultados das avaliagdes externas (ENADE), um modelo de Plano de Ac¢Ges para a
melhoria da qualidade dos cursos de graduacdo do UNIFAA.

2. Introdugao

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), integra o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), o qual é composto, também, pelos processos de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo e de
Avaliacdo Institucional. Esses trés processos formam um tripé avaliativo, que permite conhecer a qualidade dos cursos e
Instituicdes de Educacdo Superior (IES) de todo o Brasil.

Os resultados do ENADE e as respostas do Questiondrio do Estudante constituem os insumos fundamentais
para o calculo dos indicadores de qualidade da educacdo superior que sdo: o Conceito ENADE, o Conceito Preliminar de
Curso (CPC) e o Indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC). Esses trés indicadores, normatizados pela Portaria
n? 40, de 2007 e republicada em 2010, mensuram a qualidade dos cursos e das instituicdes do pais, sendo utilizados,
tanto para o desenvolvimento de politicas publicas para a educacdo superior quanto como fonte de consultas pela so-
ciedade.

Desta forma, o UNIFAA considera como extremamente relevante a utilizacdo dos resultados do ENADE como
indicadores para a orientacdo de acGes de melhoria da qualidade de seus cursos de graduacdo. Com base nos resultados
do ENADE (avaliacdo externa) e das avaliagGes internas foram criados critérios, padronizados, de utilizacdo dos dados.

3. Justificativa para atualizagao da nota técnica da CPA (NR)

No ano de 2017 a Comissdo Propria de Avaliacdo do antigo CESVA, hoje UNIFAA, criou a nota técnica 01 de 2017,
definindo anadlises e a¢Bes a partir dos resultados do ENADE de cada curso.

A atualizacdo define no item 4.2.3 que cabera ao NDE preencher o “Modelo Relatério de Definicdo de disciplina/
conteudo do ENADE” (Anexo ) correlacionando as questdes do ENADE as disciplinas do Curso.

4. Estabelecimento do fluxo processual do resultado do ENADE

4.1 Sobre as questdes da prova do ENADE
4.1.1 O INEP disponibiliza as questdes do ENADE com indicacdo de gabarito;

4.1.2. E de responsabilidade da Comiss3o Prépria de Avaliacio (CPA) do UNIFAA encaminhar os arquivos
com as questdes do ENADE e respectivos gabaritos para os diretores de cada curso.

4.2 Sobre os relatérios de resultados do ENADE

4.2.1 O INEP disponibiliza relatérios dos resultados do ENADE/ano/curso, em que sdo apresentadas as se-
guintes informacdes:

4.2.1.1 relatério especifico sobre o desempenho na prova de Formacdo Geral.
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4.2.1.2 relatério especifico sobre o desempenho na prova de Formacdo Especifica.

4.2.2. Os relatorios dos resultados disponibilizados pelo INEP apresentam dados estatisticos da situacdo da
IES, dados estatisticos das InstituicGes por Estado, categoria administrativa e organizacdo académica e os
valores para o Brasil como um todo.

4.2.3 E de responsabilidade do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso analisar o relatério dos re-
sultados do ENADE/ano/curso e preencher o “Modelo Relatério de Definigdo de disciplina/contedido do
ENADE” (Anexo I) correlacionando as questdes do ENADE as disciplinas do Curso.

4.3 Sobre o Plano de A¢Ges baseado nos resultados do ENADE

4.3.1 A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) juntamente com a Geréncia de Avaliacdo elabora um Plano de
Acdes, a partir do relatério dos resultados do ENADE/ano/curso disponibilizado pelo INEP.

4.3.2. E de responsabilidade da Geréncia de Avaliacdo o preenchimento do Plano de Ac¢Bes para as ques-
tées de conhecimentos gerais, conforme modelo disponibilizado no Anexo 2.

4.3.3. E de responsabilidade do NDE do curso o preenchimento do Plano de Ac¢des para as questdes de
conhecimentos especificos, conforme modelo disponibilizado no Anexo 2.

4.3.4. A Coordenacdo do Curso deve encaminhar, quando for o caso, os anexos 1 e 2 preenche.
4.4 Sobre os indicadores de qualidade

4.4.1. Serdo consideradas INSUFICIENTES as questdes que obtiverem resultado médio inferior a 40% (qua-
renta por cento) ou as questdes que estiverem abaixo da média nacional, independente do percentual de
acertos.

4.4.1.1 As competéncias abordadas nestas questdes serdo tratadas com prioridade maxima.

4.4.2. Serdo consideradas SUFICIENTES as quest8es que obtiverem resultado médio de 40% (quarenta por
cento) a 60% (sessenta por cento).

4.4.2.1 As competéncias abordadas nestas questdes serdo tratadas com prioridade média.

4.4.3. Serdo consideradas SATISFATORIAS as questdes que obtiverem média maior que 60% (sessenta por
cento).

4.4.3.1 As competéncias abordadas nestas questdes serdo tratadas com prioridade baixa.
4.5. Sobre as tomadas de decisao

4.5.1 Para os quesitos considerados com prioridade maxima a CPA junto com a Geréncia de Avaliacdo en-
caminhara o Plano de Ac¢do ao setor responsavel.

4.5.1.1 O setor responsavel terd o prazo de 30 dias para responder ao Plano de Acdo.
4.5.1.2 As ac¢Oes deverdo ser planejadas para serem colocadas em pratica no préximo semestre letivo.

4.5.2. Para os quesitos considerados com prioridade média a CPA junto com a Geréncia de Avaliacdo enca-
minhard o plano de acdo ao setor responsavel.

4.5.2.1 O setor responsavel terd o prazo de 180 dias para responder o Plano de Acdo.
4.5.2.2 As acOes deverdo ser planejadas para serem colocadas em pratica no maximo em 1 ano.

4.5.3. Para os quesitos considerados com prioridade baixa a CPA junto com a Geréncia de Avaliacdo enca-
minhara o resultado da avaliacdo ao setor responsavel.

4.5.1.1 O setor responsavel farad a analise e dara o feedback para a respectiva comunidade académica,
buscando a melhoria continua do curso.

4.6 No anexo desta Nota Técnica, encontra-se disponivel o modelo de Plano de A¢do o qual deverd ser utilizado
para a elaboracdo do Plano de Melhorias do Centro de Universitario de Valenca.
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5. Sobre a mudanga na disciplina

5.1. As ementas ou abordagens de uma determinada disciplina do curso poderdo ser modificadas conforme
necessidade detectada na analise dos resultados do ENADE.

5.2 Para que todos os discentes do curso sejam contemplados com as mudancas sugeridas no item 4.1, os dis-
centes que ja cursaram a disciplina que necessita de ajuste, o NDE do curso deverd implantar como atividade
complementar ao curso uma acdo de aperfeicoamento do assunto.
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Nota Técnica CPA/UNIFAA N2 02/2023 (atualizacdo da Nota Técnica CPA/CESVA n2 02/2017)

Assunto: Atualiza¢ao na padronizacao dos processos de avaliagdo dos resultados da CPA e apresentac¢ao do

plano de agées de melhoria a IES.

1. Objetivos
Constituem-se objetivos desta Nota Técnica:

1.1. Destacar a relevancia da autoavaliacdo para a educacdo superior;
1.2. Justificar o motivo da atualizacdo da nota técnica N201 de 2018 da CPA; (NR)
1.3. Estabelecer o fluxo para encaminhamento do resultado da avaliacdo;

1.4. Apresentar o modelo de plano de a¢Ges de melhoria.
2. Introdugao

A avaliacdo Institucional interna estd inserida no contexto do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Supe-
rior (SINAES), que instituido pela Lei n2 10861, de 14 de abril de 2004. De acordo com seu disposto, o “planejamento e
avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional” devem ser considerados nas
acOes de avaliacdo e de desenvolvimento institucional.

A autoavaliagdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, deve ser vista como
um processo de autoconhecimento conduzido pela CPA, mas que envolve todos os atores que atuam na instituicdo, a
fim de analisar as atividades académicas desenvolvidas. E um processo de induc3o de qualidade da instituicdo, que deve
aproveitar os resultados das avaliagdes externas e as informacdes coletadas e organizadas a partir do PDI, transforman-
do-os em conhecimento e possibilitando sua apropriacdo pelos atores envolvidos. Afinal, as acdes de melhoria a serem
implementadas pela instituicdo dependem de sua prépria compreensao, de seu autoconhecimento.

Tal proposta baseia-se no Instrumento de Avaliagdo Externa (Portaria MEC n2 1.382, de 31 de outubro de 2017)
gue aprovou, em extratos, os indicadores dos Instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa para os atos de creden-
ciamento, recredenciamento e transformacdo de organizagdo académica nas modalidades presencial e a distancia do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes e nas orientacBes estabelecidas pela Nota Técnica INEP/
DAES/CONAES N2 065, de 09 de outubro de 2014.

3. Justificativa para atualiza¢ao da nota técnica da CPA (NR)

No ano de 2018 de forma inovadora a comissao prépria de avaliacdo do antigo CESVA hoje UNIFAA criou a nota
técnica 01 de 2018. Instrumento este que foi utilizado durante 4 anos pela instituicdo.

Dado as atualizacGes das pesquisas da CPA — com criacdo de indicadores antes ndo presentes— mais a geracao
de informacdes e conhecimentos passados que auxiliaram a CPA nesta jornada, tornou-se necessaria essa atualizacdo.
Podemos citar como exemplo perguntas que fazem uso do NPS (Net Promoter Score) e nosso histérico de notas no qual
sua média tem ficado em 92% acima do conceito 4.
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4. Estabelecimento do fluxo processual do resultado da CPA

4.1 Para indicadores que utilizam a metodologia da Escala de Likert. (NR)

4.1.1 Para os indicadores em que os participantes sdo instados a qualifica-los em cinco (5) niveis, variando
de 1(insuficiente) a 5 (excelente).

4.1.2 Serdo considerados insuficientes os quesitos com média inferior a 4.
4.1.2.1 Estes quesitos terdo prioridade maxima.

4.1.3. Serdo considerados suficientes os quesitos com média superior e igual a 4 e menor do que 4.5.
4.1.3.1 Estes quesitos terdo prioridade média.

4.1.4 Serdo considerados satisfatorios os quesitos com média superior ou igual a 4.5.
4.1.4.1 Estes quesitos terdo prioridade baixa.

4.1.5. os indicadores que estiverem abaixo da média, independente se a média for maior do que 4, serdo
considerados satisfatorios. (NR)

4.1.5.1 Estes quesitos terdo prioridade média. (NR)
4.2 Para indicadores que fazem uso da metodologia NPS (Net Promoter Score). (NR)

4.2.1 Essa escala é utilizada nos indicadores em que os participantes sdo instados a qualifica-los em uma
escala de 0a 10 do NPS. (NR)

4.2.2 Serdo considerados insuficientes os quesitos com média de 0 a 6 (detratores). (NR)
4.2.2.1 Estes quesitos terdo prioridade maxima. (NR)

4.2.3. Serdo considerados suficientes os quesitos com média superior e igual a 7 e menor igual a 8 (neu-
tros). (NR)

4.2.3.1 Estes quesitos terdo prioridade média. (NR)
4.2.4 Serdo considerados satisfatorios os quesitos com média superior ou igual a 9 (promotores). (NR)
4.2.4.1 Estes quesitos terdo prioridade baixa. (NR)

4.3 A autoavaliacdo do UNIFAA divide-se em 4 (quatro) grandes eixos (avaliacdo da instituicdo, do curso, da dis-
ciplina e autoavaliacdo).

4.4. Os atores destes processos sao discentes, docentes e técnico-administrativo.
4.4.1 Os discentes e docentes avaliam os 4 (quatro) grandes eixos.
4.4.2. O técnico administrativo avalia a instituicdo e realizam a autoavaliacdo.
4.5 Os resultados dos indicadores referentes a avaliacdo da instituicdo serdo encaminhados para a Reitoria (NR)

4.6. Os resultados dos indicadores referentes a avaliagdo dos cursos serdo encaminhados para os pré-reitores
das respectivas areas. (NR)

4.7. Os resultados dos indicadores a avaliacdo das disciplinas serdo encaminhados a coordenacdo dos cursos.
(NR)

4.8. Os resultados dos indicadores a autoavaliacdo dos discentes e docentes serdo encaminhados para os pro-
-reitores das respectivas areas. (NR)

4.9. Os resultados dos indicadores referentes a autoavaliacdo do corpo técnico administrativo serdo encaminha-
dos a Reitoria. (NR)

4.10. Todos resultados serdo encaminhados em cépia para Reitoria. (NR)

4.11 Para os quesitos considerados com prioridade maxima a CPA encaminhard o plano de acdo ao setor res-
ponsavel.

4.11.1 O setor responsavel tera o prazo de 30 dias para responder ao plano de acdo.

4.11.2 Apds o recebimento do plano de ac¢do, pelo setor responsavel, a CPA tera o prazo de 3 dias para
disponibilizar a comunidade académica a resposta do referido quesito.
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4.12 Para os quesitos considerados com prioridade média a CPA encaminhara o plano de acdo ao setor respon-
savel.

4.12.1 O setor responsavel terd o prazo de 90 dias para responder o plano de agdo.

4.12.2 Apds o recebimento do plano de acdo, pelo setor responsavel, a CPA terd o prazo de 5 dias para
disponibilizar a comunidade académica a resposta do referido quesito.

4.13. Para os quesitos considerados com prioridade baixa a CPA encaminhara o resultado da avaliacdo ao setor
responsavel.

4.13.1 O setor responsavel fara a analise e o feedback com sua respectiva comunidade buscando a melho-
ria continua dos quesitos.

4.13.2 A CPA divulgard em seus portais de comunicacdo o resultado da avaliacdo.

4.14. No inicio de cada semestre a CPA fard uma apresentacdo para a comunidade académica de todos os resul-
tados obtidos no semestre anterior, assim como, do andamento dos planos de acdo encaminhados aos setores
responsaveis. (NR)

4.15. No anexo desta Nota Técnica encontra-se disponivel o modelo de plano de acdo que devera ser utilizado
para a elaboragdo do plano de melhorias do UNIFAA.
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MODELO PLANO DE ACAO 5W2H INFRAESTRUTURA (algumas evidéncias 2021/2023)
Plano de Acdo
Plano de acdo: Data de Inicio:
Objetivo:
Pessoas Responsaveis: Previsdo de Término:

Acoes desempenhadas

Quanto
custa?

Agao O qué? Por qué? Onde? Quem? Quando? Como? Status

Salas modernas e reformadas Novos bebedouros
Super polo de Barra do Pirai Super polo de Resend
Novo Centro de Simulagdo Maternidade e Hospital Escola
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CONSIDERACOES FINAIS

O relatério atual abordou a sintese dos resultados das pesquisas e intervencdes da Comissdo Propria de Ava-
liagdo (CPA) no periodo de trés anos, de 2021 a 2023. A cada ciclo de avaliacdo, devido a acumulagdo de experiéncias e
informacgdes consolidadas, a CPA progride em sua habilidade de purificar os dados e de equipar o UNIFAA para ajustar
continuamente seu Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) e aprimorar os corpos docente, discente e técnico-
-administrativo. Além disso, visa sensibilizar a comunidade para a importancia de sua participagdo no processo.

Conforme evidenciado, neste relatério atual estdo registrados os resultados, andlises e planos de a¢des condu-
zidos pela CPA durante o periodo de trés anos, de 2021 a 2023, sobre os seguintes temas:

e Pesquisas da Graduacdo Presencial;

e Pesquisas da Graduacdo EaD;

e Pesquisas da Pds-Graduacdo;

e Pesquisas da Pds-Graduacdo EaD;

e Pesquisas do curso Técnico de Enfermagem;

e Pesquisas do Colégio Arcoverde;

e Pesquisas do Corpo Técnico-Administrativo;

e AvaliagGes Externas (Comissées do MEC e outras);

e AvaliacGes do ENADE.

Nesta avaliacdo referente ao periodo de 2021 a 2023, é mantida a observacdo de progresso institucional, suge-
rindo que o Centro Universitdrio de Valenca- UNIFAA estd empenhado em oferecer um ensino superior de exceléncia,
cumprindo sua missdo institucional de educar cidaddos comprometidos com o desenvolvimento sustentavel e a respon-
sabilidade social, preparando-os para desempenhar plenamente suas atividades profissionais e orientando as iniciativas
académicas para melhorar a qualidade de vida das comunidades inseridas em sua esfera de influéncia.

A FAA e sua mantida UNIFAA, conscientes e dedicadas ao seu papel de responsabilidade socioambiental, man-
tém uma série de programas voltados aos alunos, professores, corpo técnico-administrativo e sociedade como um todo,
visando a qualidade da educacdo e dos servicos oferecidos.

O trabalho de autoavaliacdo vem crescendo, como pbde ser percebido nas informacgdes prestadas nos relatérios
parciais submetidos outrora e, neste que consolida o triénio 2021/2023.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo reconhece que este relatério atende as exigéncias regulatdrias e reforca o pa-

pel da CPA de relevancia e de interesse para a comunidade académica, a administracdo institucional e a sociedade civil
organizada.

Valenga, 31/03/2024

UNIFAA

I CPA



